UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NQI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 4229 /BC-SNV Qudng Tri, ngay 22 thang 12 ndm 2025
BAO CAO

Kiém tra ndi bd cong tic cai cach hanh chinh nim 2025

Thuc hién Ké hoach sb 540/KH-SNV ngay 30/7/2025 ctia S& Noi vu vé cai
cach hanh chinh 6 thang cudi nam 2025; Ké hoach s6 2362/KH-SNV ngay
06/10/2025 kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh tai cic phong, ban, trung tim
thudc S& Noi vu nam 2025; S& Noi vu da thuc hién kiém tra cong tac Cai cach
hanh chinh (CCHC) tai cac phong, ban, trung tim thudc S6%, cu thé:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
a) Viéc ban hanh cac van ban chi dao, trién khai, d6n ddc vé cai cach hanh chinh

Cong tac CCHC dugc xac dinh 1a mot trong nhitng cong tac trong tam cua
S6. Vi vay, dé cong tac CCHC thyuc hién c6 hiéu qua, S& da chi dao, xay dung,
ban hanh cac ké hoach, vin ban chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién cong tac
CCHC. Viéc xay dung ké hoach CCHC cuia co quan gan voi cac nhiém vu cai
cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chirc bd may; cai cach ché d6 cong vu; cai
cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
sb... Mot sb ké hoach, vin ban chi dao, diéu hanh d3 dugc SG ban hanh trong
nam 2025, cu thé nhu sau:

- Ké& hoach s6 540/KH-SNV ngay 30/7/2025 ctia S¢ Noi vu thyc hién cai
cach hanh chinh 6 thang cudi ndm 2025 cua S& Noi vu;

- Ké hoach sb 1886/KH-SNV ngay 22/09/2025 trién khai thyc hién Chuong
trinh hanh dong cua Chinh phu, Chuong trinh hanh dong ctia Ban Thuong vu
Tinh ty thuc hién Nghi quyét sé 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia Bo Chinh trj
vé ddi méi cong tac xdy dung va thi hanh phap luat dap tng yéu cau phat trién
dat nude trong ky nguyén méi;

- K& hoach s6 2169/KH-SNV ngay 03/10/2025 thuc hién Ké hoach sb
635/KH-UBND ngay 22/8/2025 ctia UBND tinh Quang Trj vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia;

- K& hoach sb 2362/KH-SNV ngay 09/10/2025 Kiém tra cong tac Cai cach
hanh chinh tai cac phong, ban, trung tam thudéc S& Noi vu nam 2025;

- K& hoach sé 1633/KH-SNV ngay 10/09/2025 thuc hién cong tac dan van

! Vin phong Sé&; Phong Lao dong - Viéc 1am; Ban Thi dua — Khen thuéng; Trung tim Dich vu viéc 1am Quang
Tri; Trung tAm Luu tr@t lich st Nam Quang Tri.



nam 2025 cua SO No1 vu;

- Ké& hoach s6 3808/KH-SNV ngay 08/12/2025 trién khai thyc hién Ké
hoach s 682/KH-UBND ctia UBND tinh trién khai thuc hién Ké hoach s 02-
KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cia Ban Chi dao Trung wong;

K¢é hoach s6 3968/KH-SNV ngay 15/12/2025 vé nang cao xép hang chi s6
chuyén d6i s6 (DTI) tinh Quang Tri nam 2025;

- Cé4c van ban vé giao nhiém vu, don doc viéc ra soat, cong bo thu tuc hanh
chinh, xay dung dich vu cong truc tuyén.

b) Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

Viéc tuyén truyén vé CCHC chii yéu thuc hién qua hinh thitc ban hanh vin
ban gui trén Hé thong Quan 1y vin ban cia tinh, chua tao dugc stc lan téa sau
rong dén nguoi dan.

Bén canh d6, viéc tuyén truyén cling dugc thuc hién trén Cong Thong tin
dién tr cua tinh (dia chi: http://www.quangtri.gov.vn) va Trang thong tin dién ti
cia S& Noi vu (dia chi: http://www.snv.quangtri.gov.vn).

2. Cii cach thé ché, theo déi thi hanh phap luat

a) Cong tac kiém tra, ra soat cac van ban quy pham phap luat; tham muu
xay dung van ban quy pham phép luat

Can ctr quy dinh tai Ludt Ban hanh van ban quy pham phap luat va cac van
ban quy dinh chi tiét, trén co s chi dao caia UBND tinh; Sé Noi vu tinh Quang
Tri da trién khai xay dung dy thao cic vin ban quy pham phap luat thudc linh
vuc ndi vu gdp phan hoan thién hé thong phap luat va nang cao hiéu qua cong
tac quan ly nha nudc vé linh vuc Noi vu. Trong nam 2025, S¢ da dé xuat, tham
muu UBND tinh trinh HDND tinh thong qua 04 Nghi quyét quy pham phap luat
va tham muu UBND tinh ban hanh 03 Quyét dinh quy pham phap luat, cu thé?.

- Nghi quyét s6 06/2025/NQ-HDND ngay 20/02/2025 ctia HDND tinh Quang Tri (cii) quy dinh chinh sach hd
trg d6i voi can bg, cong chirc duoc hudng ché do, chinh sach theo quy dinh tai Nghi dinh s 177/2024/ND-CP
ngdy 31/12/2024 cia Chinh phu quy dinh ché d6, chinh sach ddi v6i cac trudng hop khong tai cir, tai bd nhiém
va can b théi viée, nghi huu theo nguyén vong trén dia ban tinh Quang Tri.

- Nghi quyét s6 07/2025/NQ-HDND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh Quang Tri (cii) quy dinh chinh sach hd
trg dbi voi can by, cong chire, vién chire, nguoi lao dong, nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cép xa trong
thuc hién sap xep td chirc bd may, don vi hanh chinh trén dia ban tinh Quang Tri.

- Nghi quyét s6 50/2025/NQ-HDND ngay 26/6/2025 cia HDND tinh Quang Trj (cii) bii bo cac Nghi quyét ciia
Hoi dong nhan dén tinh Quang Tri.

- Nghi quyét s6 05/2025/NQ-HDND ngay 28/10/2025 ctia HDND tinh quy dinh pham vi nhiém vu, quyén han
ctia Chu tich UBND cép xa dugc tiy quyén cho cong chirc thuge UBND cap xa trong linh vuc ching thyc trén
dia ban tinh Quang Tri.

- Quyét dinh s0 09/2025/Qb-UBND ngay 01/3/2025 cua UBND tinh Quang Tri (cti) Quy dinh chirc nang,
nhiém vy, quyen han va co ciu td chirc ciia S& Noi vu tinh Quang Tri.

- Quyét dinh s0 11/2025/Qb-UBND ngay 27/8/2025 ciia UBND tinh Quang Tri (méi) Quy dinh chirc nang,
nhiém vy, quyén han va co cdu té chtc ciia S& Noi vu tinh Quang Tri.


http://www.quangtri.gov.vn/
http://www.snv.quangtri.gov.vn/

S& N1 vu da thyc hién ra soat cac van ban quy pham phép luat do HBDND,
UBND tinh Quang Binh va tinh Quang Tri (cil) ban hanh, d& xuat phuong an ap
dung va 16 trinh xtr Iy nham dam bao hé théng phép luat dong bo, ddy du sau khi
sap nhap chinh quyén dia phuong 2 cip. Trén co sé két qua ra soat, So Noi vu
d3 tham muu UBND tinh trinh HPND tinh bai bo toan bo ddi v6i 11 Nghi quyét
va bii bo 01 phan 01 Nghi quyét; trinh UBND tinh bai bo 66 Quyét dinh quy
pham phap lut 2.

- Tham muu tiép tuc 4p dung cac Nghi quyét cia HDND tinh, Quyét dinh
ciia UBND tinh do tinh Quang Binh va tinh Quang Tri cii ban hanh dé ap dung
trén dia ban tinh Quéang Tri mé&i®.

b) Cong tac phd bién gido duc phap luat; thuc hién chuyén doi sb trong
cong tac pho bién gido duc phap luat

Hang thang So di ban hanh va trién khai ké hoach tuyén truyén, pho bién
gido duc phép luat trén Trang thong tin dién tir cua S¢ va cac phuong tién thong
tin truyén thong khac nham gitip can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
va nhan dan hiéu biét vé phap luat, gop phan giam thiéu tinh trang vi pham phap
luat, ddm bdo gilr viing trat tu va an toan xa hoi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tinh hinh cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh, xay dung quy trinh noi
bd, quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh:

S& da trién khai thuc hién cac chi dao cia UBND tinh vé cong tac kiém
soat tha tyc hanh chinh nhu: ra soat, tham muu sira doi, bo sung cac quy dinh co
lién quan dén thu tyc hanh chinh tai cic van ban quy pham phap luat do HDND,
UBND tinh ban hanh; trién khai Ké hoach ciia UBND tinh vé thuc hién Nghi
dinh cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mdt cira, mot
cua lién thong; kién toan Danh sach can by, cong chirc thuc hién nhiém vu dau
méi kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién bao cdo kiém soat thu tuc hanh

- Quyét dinh s6 27/2025/QD-UBND ngay 27/6/2025 ciia UBND tinh Quang Binh (cii) bai bo Quyét dinh sb
02/2014/QD-UBND ngay 14/02/2014 ciia UBND tinh ban hanh Quy ché cong tac van thu, luu trir tinh Quang
Binh.

- S6'Néi vu tinh Quang Tri da tham muu UBND tinh trinh HDND tinh Quang Tri Nghi quyét QPPL vé cac bién phéap
bao dam thuc hién dan chii & co s& trén dia ban tinh Quang Tri du kién xem xét thong qua vao ky hop thuong 1¢ cudi nim
2025.

3 Cong van sd 1042/SNV-VP ngay 15/8/2025 vé ra soat, danh gia viéc thuc hién, dé xuit phuong 4n hoan thién
phap luat v& phan cip, phan quyén, phan dinh thim quyén khi t5 chirc mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cép;
Cong van sb 1108/SNV-NCC ngay 18/08/2025 vé viéc ra soat cac van ban QPPL do HDND, UBND tinh Quang
Binh va HDND, UBND tinh Quéang Tri (cii) ban hanh; Cong vin sé 1195/SNV-VP ngay 20/08/2025 vé viéc ra
soat xac dinh cac kho khan, vudng mic, diém nghén trong cac vin ban QPPL do dia phuong ban hanh; Céng vin
s6 1191/SNV-VP ngay 20/08/2025 vé viéc bao cao nhu ciu thuc hién Nghi dinh s6 178/NB-CP, Nghi dinh
67/2025/ND-CP ctia Chinh phu. Nghi quyét sb 45/NQ-HPND ngay 28/10/2025 ctia HDND tinh Quang Tri;
Quyét dinh s6 2061/QB-UBND ngay 17/10/2025 cia UBND tinh Quang Tri.

4 Quyét dinh s6 1026/QD-UBND ngay 20/8/2025 ciia UBND tinh 4p dung trén dia ban tinh méi; Quyét dinh sb
570/QD-UBND ngay 24/7/2025 caa UBND tinh quyét dinh viéc ap dung trén dia ban tinh méi.
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chinh trén Hé théng thong tin bao cao Chinh phu; ra soat, hoan thién quy trinh
dién tir giai quyét TTHC/Dich vu cong (DVC) truc tuyén; trién khai cac giai
phap thuc hién thu tuc hanh chinh khong phu thude va dia gidi hanh chinh...

Cong bd thu tuc hanh chinh: thuc hién chirc nang nhiém vu dugc giao, cac
phong, ban, trung tim da phdi hop véi Vin phong tham muu UBND tinh ban
hanh quyét dinh coéng bd thu tuc hanh chinh thudc thim quyén: 144/144 thu tuc
hanh chinh thuéc pham vi quan 1y cta S¢, trong do:

- Ban Thi dua — Khen thudéng: 16 thu tuc hanh chinh ndi bd gitra cac co
quan nha nudc (cap tinh: 09; cip xa: 07).

- Phong Lao dong - Viéc lam: linh vuc Viéc lam (17 thu tuc); Lao dong,
tién lwong (11 thi tuc); Quan 1y lao dong nudc ngoai (12 thi tuc); An toan lao
dong (10 thu tuc).

- Trung tam Dich vu viéc lam Quang Tri: 09 thu tuc.
- Trung tam Luu trit lich st Nam Quéang Tri: 01 thu tuc.

Xay dung quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh:
tham muu UBND tinh phé duyét va cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong
dich vu cong qubc gia dbi voi 139/139 thu tuc hanh chinh, trong d6 c6 83 dich
vu cong truc tuyén toan trinh, 56 dich vu cong truc tuyén mot phan. 100% thu
tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép duoc cung cép dich vu cong truc
tuyén, trong do:

- Ban Thi dua — Khen thuong: toan bd tha tuc hanh chinh linh vuc Thi dua
— khen thudng 1a thu tuc hanh chinh ndi bd gifra cac co quan nha nudc, khong
thuc hién trén Hé thong giai quyét thi tuc hanh chinh tinh.

- Phong Lao dong - Viéc 1am: 40 dich vu céng truc tuyén (31 DVC truc
tuyén toan trinh, 09 DVC truc tuyén mot phan)

- Trung tam Dich vu viéc lam Quang Tri: 07 tha tuc duoc thuc hién dich vu
cong truc tuyén toan trinh trén phan mém ctia Bo Noi vu; 02 tha tuc di cung cap
dich vu cong truc tuyén mot phﬁn trén Céng dich vu cong quéc gia.

- Trung tdm Luu trit lich st Nam Quéng Tri: khoéng cung cép dich vu cong
tryc tuyén.

b) Viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh:

Trong nam 2025, Trén Hé thong giai quyét TTHC cua tinh, So da tiép nhan
661 hd so; da giai quyét 634 ho so (trudc han: 613 ho so, ty 1& 96,7%; qua han
21 ho so, ty 1& 3,3%); 27 ho so dang giai quyét (trong thoi han quy dinh), trong
do:

- Ban Thi dua — Khen thuong: dugc thanh 1ap tir 1/7/2025, khong thuc hién
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giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thong phan mém.

- Phong Lao dong - Viéc lam: tiép nhan 252 hd so; di giai quyét 237 hd so
(trude han 232/237 ho so, ty 16 97,9%; qua han 5/237 hd so, ty 18 2,1%).

- Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri: tiép nhan 3.505 ho so; da gidi
quyét: 3.368 (dGng han: 3.368; tré han: 0) (tiép nhdn tai Trung tdm, khong qua
Hé théng gidi quyét TTHC cuia tinh nén tinh 1y 1é riéng).

- Trung tdm Luu trit lich st Nam Quang Tri: Tir 01/7/2025 dén 10/12/2025,
tiép nhan va giai quyét 143/143 hd so dung han (tiép nhdn tai Trung tdm, khéng
qua Hé thong gidi quyét TTHC cia tinh nén tinh ty 1¢ riéng).

¢) Tinh hinh thyc hién quy trinh danh gia tic dong cua cac quy dinh vé thu
tuc hanh chinh trong hoat dong xay dung van ban quy pham phap luat: S& Noi
vu khong dugc giao thuc hién nhi€ém vu nay.

d) Tinh hinh trién khai thuc hién chuong trinh, ndi dung ra soat thi tuc
hanh chinh:

Thuc hién chi dao cia UBND tinh, Van phong So di phdi hop cac phong,
ban, trung tdm ra soat thu tuc hanh chinh theo cac ndi dung: cac thu tuc hanh
chinh c6 thanh phan ho so c6 thé thay thé bang dir liéu tir cac co so dit liu
chuyén nganh (cin cudc cong dan; so bao hiém xa hoi; gidy khai sinh; gidy khai
tir; phiéu 1y lich tu phap; gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép; gidy xac nhan
tinh trang hon nhan...)

d) Vé két qua thuc hién sd héa ho so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh:

Viéc s hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao
theo ding quy dinh; gén viéc s6 hoa véi viée thuc hién nhiém vu cta cong chuec,
vién chirc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh. Piéu nay da
gop phan nang cao chat luong thuc thi ¢éng vu, tao diéu kién thuan lgi cho to
chtc, ca nhan ¢6 nhu cau giai quyét thi tuc hanh chinh; bao dam giai quyét cong
viéc nhanh choéng, thuan tién, dung thoi gian quy dinh. Trong nim 2025, ty 1& s6
hoa dau vao dat 99,69% (637/639 hd so); ty 16 hd so co cap két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh dién tir dat 93,11% (595/639 hd so); 100% ho so di thyc hién
khai théc, st dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa.

- Phong Lao dong — Viée 1am: ty 18 s6 hoa dau vao: 99,2% (251/253 ho so);
ty 18 hd so thil tuc hanh chinh c6 cip két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién
tir: 90,5% (229/253 ho so); Ty 18 hd so khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu
s6 hoa: 100% (253/253 ho so).

- Ban Thi dua — Khen thuéng, Trung tdm Luu trir lich st Nam Quéang Tr1,
Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri: khong thuc hién giai quyét thu tuc hanh
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chinh trén Hé théng giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh.

e) Vé két qua tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi lién quan dén tha tuc
hanh chinh:

S da thyc hién viéc niém yét cong khai dia chi co quan tiép nhan phan
anh, kién nghj theo dung quy dinh. Tinh hinh tiép nhan, xi&r 1y phan 4nh, kién
nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh: tong sé phan anh, kién nghi di tiép nhan
va giai quyét dung han: 1 phan anh.

4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuwéc

S& No61 vu tinh Quang Tr1 dugc thanh 1ap trén co s& hop nhat S& Nbi vu
tinh Quang Binh (cii) va S& Noi vu tinh Quang Tri (cli) theo Nghi quyét sb
09/NQ-HDBND ngay 01/7/2025 cia HPND tinh. Trén co s& cac van ban hudng
dan ctia Trung wong va Bo Noi vu, S& Noi vu da tham muu UBND tinh ban
hanh Quyét dinh s6 11/2025/QD-UBND ngay 27/8/2025 quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ciia S& Noi vu tinh Quang Tri.

Ngay 16/9/2025, S& Noi vu da ban hanh Quyét dinh s6 3093/QD-SNV quy
dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han ciia Vian phong va cac Phong chuyén mén
thuoc So. SO luong 1anh dao cac phong chuyén mén thyc hién dung theo quy
dinh cua tinh.

Sau khi sip xép cac to chirc, don vi sy nghiép thudc So, SO Noi vu da chi
dao, huéng din cac don vi xay dung quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han,
co ciu to chirc va tham dinh, trinh cap c6 tham quyén phé duyét. Pén nay da co
03 to chtrc, don vi dugc UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chtrc ning,
nhiém vu, quyén han, co ciu to chirc®, con 04 don vi dang trong giai doan sap
xép, t6 chuc lai.

Viéc quan 1y, str dung bién ché duoc thuc hién dang quy dinh. Trén co so
s6 chi tiéu bién ché cong chirc, s6 luong ngudi 1am viée duge giao, S& Noi vu di
ra soat, danh gid tinh hinh quan 1y, st dung cong chirc, vién chuc va nguoi lao
dong; sap xép tinh gon b may, sap nhap cac phong, don vi va chirc ning, nhiém
vu dé bd tri bién ché lam viéc phu hop trong cac phong, don vi thudc S6.°

5. Cai cach che d¢ cong vu

a) Viéc giai quyét ché do chinh sach, dao tao, boi dudng, danh gia, xép loai
cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong:

5 Ban Thi dua - Khen thuéng (Quyét dinh s6 2582/QB-UBND ngay 13/11/2025); Trung tdm Dich vu viéc lam
Quang Tri (Quyét dinh s6 1801/QD-UBND ngay 03/10/2025) va Trung tdm Dich vu viéc lam Nam Quang Tri
(QP sb 1802/QD-UBND ngay 03/10/2025).

6 Vian phong S&: Gdm Chéanh Vin phong, 03 Pho Chanh Vian phong va chuyén vién, hop déng lao dong. Phong
Lao dong - Viéc lam: Truong phong, 03 Pho trudng phong. Ban Thi dua — Khen thudng: 02 phong. Trung tdm
Dich vu viéc 1am Quang Tri: 04 phong. Trung tdm Luu trir lich st Nam Quang Tri: 02 phong.



Sau hop nhét tir 01/7/2025, dé sép Xép, kién toan, dua bo may di vao hoat
dong dam bao hi¢u nang, hiéu luc, hi€u qua, S& Noi1 vu da ky quyét dinh bd
nhiém cac Truong, Pho phong chuyén mon va Phd Giam ddc cac Trung tdm
thudc So; quyét dinh tiép nhan va bé tri 1am viéc dbi véi cac cong chirc; ky hop
ddng lao dong ddi véi cac hop ddng lao dong theo Nghi dinh 111/2022/ND-CP.
Bén canh d6, S& No6i vu cling da tham muu UBND ky quyét dinh b6 nhiém
Giam dbc cac Trung tim thudc S6.

Cong tac dao tao, boi dudng can bd cong chic duge quan tam, tao diéu
kién, viéc tuyén chon, bd tri can bd cho di dao tao, bdi dudng duoc can clr vao
vi tri cong viéc, tiéu chun ngach cong chirc, nhu cau xay dung, phat trién ngudn
nhan luc ctia co quan; gin véi quy hoach, st dung can bd cta sd: dao tao trung
cap 1y luan chinh tri; bdi dudng lanh dao, quan 1y cip phong; tham gia tap huan
sir dung cac phan mém, hé théng dung chung cua tinh...

b) Cong tac tuyén dung, str dung, bé nhiém, luan chuyén, diéu dong, biét
phai, ki két hop dong lao dong:

Cin ctr cac Thong tu huéng dan cia cac B9, nganh, trén co sé hudng dan
ctia cAp c6 thAm quyén, Co quan S va cac don vi truc thudc dang tién hanh ra
soat, diéu chinh va trinh cip c6 tham quyén phé duyét Bé an vi tri viéc 1am dam
bao dung quy dinh’.

Thuc hién cong tac tac bo nhiém, diéu dong, ki két hop dong lao dong:

+ Ban Thi dua — Khen thudng: thuc hién viéc kién toan cac chirc danh 1anh
dao, quan 1y Phong Nghiép vu va Phong Hanh chinh - Tong hop. Nam 2025,
trinh S& Noi vu ban hanh quyét dinh nang luong thuong xuyén cho 01 lanh dao
Ban; ban hanh quyét dinh nang luong thudng xuyén (02 c& nhan);

+ Trung tam Dich vuy viéc lam Quang Tri: tir thang 3 dén nay da tiép nhan
va bd nhiém lai 04 Trudng phong, 05 Pho Trudng phong; ky lai hop dong 1am
viéc ddi vai 31 vién chire; hop dong lao dong theo Nghi dinh 111 d6i véi 02 vi
tri viéc 1am ho tro phuc vu;

+ Trung tdm Luu trir lich st Nam Quang Tri: b nhiém 02 Trudng phong
thudc Trung tdm; ky hop dong lam viéc d6i voi 13 vién chiic; hop dong lao
dong theo Nghi dinh 111 dbi v6i 03 vi tri viéc 1am hd tro phuc vu.

¢) Viéc luu trit, quan 1y ho so vién chirc, ngudi lao dong:

HO so cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong duoc Iuu trir, st dung, quan ly

7 Vin phong S¢ (da trinh thdm dinh); Ban Thi dua — Khen thuong (da trinh tham dinh tai T trinh s6: 182/TTr-
BTDKT ngay 24/11/2025); Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri, Trung tdm TLLS Nam Quang tri ti€p tuc ap
dung B¢ an Vi tri viéc 1am da dugc phé duyét nim 2024 (Quyét dinh s6 1404/QD-UBND ngay 14/6/2024)
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theo ché d6 tai liéu mat theo quy dinh caa Bo Noi vyl

6. Cai cach tai chinh cong

S& Noi vu hién cd Ban 06 don vi su nghiép cong lap thuoc So. Cac don vi
déu c6 tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan riéng, hoat dong theo co ché tur
chu, tu chiu trach nhiém cua don vi su nghiép coéng lap theo quy dinh cua phép
luat, chiu su chi dao, quan Iy truc tiép cua Sé Noi vu vé thuc hién cac nhiém vu
co ban 1a quan 1y Iuu trit lich str, hoat dong dich vu luu trit; tu van, giGi thiéu viéc
lam cho nguoi lao dong, cung tng va tuyén lao dong cho ngudi sir dung lao dong
va thu thap, cung cap thong tin thi truong lao dong, thuc hién chinh sich BHTN
va dao tao gido duc nghé nghiép...; t6 chac vé hoat dong diéu dudng cho ngudi
c6 cbng véi cach mang va quan ly nghia trang liét si trén dia ban tinh.

Hau hét cac don vi thuc hién co ché tu cha déu chl trong céc giai phap dé
tiét kiém chi thuong xuyén, timg budc phan bo cac quy thu nhap, khen thusng,
phtc loi, ddng thoi tich iy quy du phong cai cach tién luong, quy phat trién
hoat dong su nghiép dé tang cudng co so vat chat. Xay dung Quy ché chi tiéu
noi bo, Quy ché quan ly st dung tai san cong.

Ty Ié thuc hién Ké hoach giai ngan von dau tu coéng tai SO Noi vu: Ké
hoach dugc giao: 59.954 triéu dong; d4 thuc hién: 43.870 triéu dong, ty I¢ giai
ngan dat 73,1%.

Muc d6 tu chu cua cac don vi: Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri
(14%); Trung tdm Dich vu viéc lam Nam Quang Tri (0%). Ban Thi dua — Khen
thuong 1a don vi hanh chinh, khéng thyuc hién co ché ty chu.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyeén sé

Trién khai ing dung c6 hiéu qua cic hé thong phain mém dung chung cia
tinh: Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh; Hé thong giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh; Hé théng thong tin bao cao tinh; Hé thong Tiép nhan va xt 1y phan anh
hién truong; Hé thong thu dién tir cong vy. ..

Ung dung cac phan mém, co s& dir liéu chuyén nganh Noi vu phuc vu cong
tac quan 1y: Phan mém quan 1y ho so can bd, cong chirc, vién chiic; Quan 1y Thi
dua, khen thuéng; Phan mém s6 hoa, tra ctru hd so ngudi cé cong; Phan mém tra
ctru thong tin ligt si... St dung céac nén tang phﬁn mém do Bo Nbi vu cung cép, dé
tao 1ap co s¢ dir liéu chuyén nganh cua tinh: Lao dong — viéc 1am; Nguoi c6 cong;
Tb chirc — bd may; Hoi, quy; dao tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién chirc. ..

Trién khai, img dung hiéu qué chit k¥ s6 chuyén dung Chinh phu cho Lanh
dao, ké toan, van thu; cong chirc, vién chire tiép nhan ho so tai Bd phan mot cura,

8 Thong tu s6 11/2012/TT-BNV ngay 17/12/2012; Thong tu sb 06/2019/TT-BNV ngay 01/6/2019; Thong tu sb
07/2019/TT-BNV ngay 01/6/2019 cua Bé trudng Bo Noi vu.
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tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh; tmg dung ky sé bang SIM dién thoai d6i
vo1 7/7 Lanh dao So.

Thanh 13p Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang
tao, chuyén ddi s6 va Bé an 06 tai S& Noi vu tinh Quang Tri do déng chi Giam
déc So lam Truong ban va thanh vién 1a cac ddng chi Phé Giam ddc So va
truong cac phong, ban, trung tdm thudc S¢ (Quyét dinh sé 1218/QD-SNV ngay
01/8/2025). Ban hanh Ké& hoach s 2169/KH-SNV thyc hién Ké hoach s
635/KH-UBND ngay 22/8/2025 ctia UBND tinh Quang Trj vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia.

II. TON TAI, HAN CHE

Bén canh nhiing thanh tich dat duoc, van con ton tai nhitng kho khan, han
ché anh huong dén cong tac cai cach hanh chinh cia cac don vi noi riéng va caa
S& Noi vu néi chung:

1. Tai cac Trung tdm thudc So n6i chung va cac Trung tdm duoc kiém tra
noi riéng (Trung tdm Luu trix lich st Nam Quang Tri), viéc chua ban hanh chirc
ning, nhiém vy, quyén han va co cu té chitc do dang trong giai doan sip xép, to
chirc lai dan dén viéc trién khai thuc hién mot s6 nhiém vu tai Trung tam con
gap nhiéu kho khan; chua ban hanh dugc Quy ché lam viéc.

2. Mot b phan cong chure, vién chire chua that sy cha dong trong dé xuat
sang kién, giai phap cai cach hanh chinh, hodc giai phap mang tinh hinh thirc, 1y
thuyét khong 4p dung duoc trong thyc té; k¥ niang tmg dung cong nghé thong tin
con chua déng déu. Mot sd don vi chua bd tri duoc nhan su chuyén trach vé
cong nghé thong tin, chuyén doi sé (Ban Thi dua - Khen thuéng, Trung tam
Dich vu viéc lam Quang Tri, Trung tdm Luu trit lich st Nam Quang Tr1).

3. Viéc tuyén truyén cai cach chii yéu thyc hién qua hinh thtrc noi bo, chua
da dang, chua tao dugc suc lan tdéa sau rong dén nguoi dan; co sd vat chét, ha
tang k¥ thuat phuc vu sd héa tai liéu luu trir va Gng dung cong nghé thong tin
con han ché, chua déng bd; Mot bo phan vién chue chua that sy chu dong trong
dé xuét sang kién, giai phap CCHC, k¥ nang (mg dung cong nghé thong tin con
chua dong déu.

4. Nguén kinh phi danh cho hoat dong CCHC, tuyén truyén va img dung
cong nghé thong tin con han ché, chua dap tmg yéu cau trién khai toan dién céc
ndi dung CCHC.

5. Trong qué trinh hop nhat S, hau hét thu tuc hanh chinh da duoc B Noi
vu cong bd méi, diéu chinh bo sung nén co su gian doan trong viéc ndp, giai
quyét hd so thu tuc hanh chinh trén méi truong mang. Cac phan mém, co sé dir
liéu tir trién khai trude 01/7/2025 khong con phit hop véi mé hinh chinh quyén 02
cap, can dugc nang cip, dong bo, hop nhét dit liéu toan tinh, nhu cau kinh phi 16n,
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trién khai trong thoi gian ngan, do do nhiéu phan mém chua kip thoi nang cap, hi¢u
qua khai thac cac co s¢ dir liéu bi han ché.

6. Mot s6 linh vuc thudc Phong Lao dong - Viéc 1am con tinh trang giai quyét
hé so tha tuc hanh chinh qua han (5 ho so).

I11. GIAI PHAP, KIEN NGHI

1. Tiép tuc phat huy vai trd va nang cao trach nhiém nguoi dimg dau trong
1anh dao, chi dao trién khai nhiém vu CCHC; tang cuong cong tac don dbc, theo
ddi, danh gia, tuyén truyén, kiém tra vé CCHC. T4p trung uu tién ngudn luc diy
nhanh tién d6 thuc hién cac nhiém vy, giai phap thao go kho khan, vudng mic cho
nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép; khuyén khich nguoi dan, t6 chiic, doanh nghiép
tang cuong sir dung cling nhur ndm bit céc tién ich cua dich vu cong truc tuyén.

2. Bam sat ké hoach cai cach hanh chinh ctia Sé va cac van ban chi dao,
di€u hanh cta tinh d€ hoan thanh cac nhiém vu da dé ra tr dau nam dén nay.

3. B6 tri can bo dau mbi kiém soat thu tuc hanh chinh dap Gng yéu cau,
nhiém vy. Trong qua trinh thuc hién, néu c¢6 kho khin, vudng mac thi kip thoi
phan anh, kién nghi cap c6 thim quyén xem xét. Van phong So thuong xuyén
theo ddi, don doc, hudng dan cac phong, don vi truc thudc thuc hién giai quyét
thu tyc hanh chinh dung va trudc han; truong hop gia han (do khach quan) can
thuc hién cong tac gia han, xin 15i nguoi dan theo quy dinh ddi véi cac trudong
hop hé so qué han xt 1y. Thuc hién viéc s6 hoa ho so va két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh ddm bao theo cac chi tiéu dugc Chinh phu, UBND tinh giao.

4. Tiép tuc ra soat cac vin ban quy pham phép luat dé kip thoi tham muu
UBND tinh ban hanh hoac tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh
vin ban quy pham phap luit theo dung tién do duogc giao.

5. Quan tim bo sung ngudn kinh phi hang ndm cho coéng tic CCHC, chuyén
d6i s6 va sd hoa tai liéu luu trit lich str, vi ddy 1a linh vuc can dau tu dai han, cong
nghé cao. Pau tu, nang cap ha ting cong nghé thong tin.

Trén day 13 bao cdo két qua kiém tra ndi bd cong tac cai cach hanh chinh
nam 2025 tai cac phong, ban, trung tdm thudc S& Noi vu./.

Noi nhin: KT. GIAM bOC
- Van phong UBND tinh; DI A A

- Lanh dao S&;

- Céc phong, ban, trung tdm thudc So;

- Luu: VT, VP.

Mai Xuan Toan



Phu luc

Tong hop thong tin, s liéu cong tac CCHC nim 2025
(Kém theo Bdo cdo s6  IBC-SNV ngay

Biéu mau 1

112/ 2025 cia So Néi vu)

CAl CACH THE CHE

Két qua thong ké

Ghi
chu

STT Chi tiéu théng ké
Donvi | o jiau
tinh :
1. | Téng sé VBQPPL! di ban hanh Vin ban 07
2. | Kiém tra, xir ly VBQPPL
2.1. | S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 130
2.2. | Ty lé xu ly VBQPPL sau kiém tra % 98,8%
591 ;I'ring s6 VBQPPL can phdi xiz ly sau kiém Vin ban 83
2992 )S(gn\éBQPPL c6 kien nghi xa Iy da dieoc X Iy Vi ban 82
3. | Rasoat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL d ra soat thudc tham quyén Vin ban 130
3.2. | Ty lé xir ly VBQPPL sau ra soat % 98,8%
3.2.1. | Téng sé VBQPPL can phdi xi Iy sau ra sodt | Vein ban 83
322 S6 VBQPPL c6 kien nghi xi Iy da dieoc Xt Iy Vi ban 82

xong

1 Vian ban quy pham phép luat.




Biéu mau 2

CAl CACH THU TUC HANH CHINH

Két qua théng ké Shhul
STT Chi tiéu théng ké .
Don vi £ 1ia
.| Soliéu
tinh :
1. |Théng ké TTHC
1.1. |S6 TTHC da duoc phé duyét phuong an don gian héa| Thatuc
1.2. |S6 TTHC cong bé méi Thi tuc 144
1.3. |S6 TTHC béi bo, thay thé Thu tuc
1.4. | Tong s6 TTHC thugc tham quyén giai quyét Thu tuc 112
2. | Thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
21 T}f lé TTH(E thErc hién viéc tiep nhan, tra ket qua tai % 100
Bo phan Mot cua
S6 TTHC dang thyc hién tiép nhan va giai quyét :
22- \thong phu thude vao dia gisi hanh chinh Thatge | 139
3. |Két qua giai quyét TTHC
31 Ty 1€ ho so TTHC tiép nhan duoc giai quyet dung % 973
han
3.1.1.|Tong s6 hé so TTHC dd giai quyét xong Hé so 634
3.1.2.(S6 hé so TTHC gidi quyét diing han Hé so 617
30, Ty I¢ giai quyet phan anh, kien nghi (PAKN) v€ quy dinh % 100
TTHC
321 Tong s0 PA;KN da}tiep nh%n (t!‘u"C tiep hodc do co PAKN 1
quan c6 tham quyén chuyén den)
3.2.2.|S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 1

Trung tam Dich vu viéc lam Quang Tri va Trung tam Luu triv lich sir Nam
Quang Tri tié}) nhéan hé so thi tuc hanh chinh tai T rung tam, khong thyc hién
trén Hé thong gidi quyét TTHC ciia tinh nén tinh ty 1é riéng (khong thong ké
trong bang nay).

- Trung tam DVVL Quang Tri: tiép nhdn 3505 hé so; gidi quyét ding han 3368
ho so (dat ty lé 96,1%), khong co ho so quad han.
- Trung tdm LTLS Nam Qudng Tri: gidi quyét diing han 143/143 hé so, dat ty 1é
100%.




Biéu mau 3

CAl CACH TO CHUC BQ MAY

, Két qua théng ké gﬂj
STT Chi tiéu théng ké .
Don vi £ 1in
R So liéu
tinh :
1. | Sap xép, kién toan to chiec b may
Ty l¢ phong, don vi d& hoan thanh viéc sap xép cac
1.1. | phong chuyén mén dap (rng cac tiéu chi theo quy % 100
dinh caa Chinh phu
19 Tong sb don vi su nghiép cong lap (BVSNCL) Co quan, 6
"= | truc thuoc S& don vi
2. | S liéu vé bién ché cong chirc
2.1. | Tong s bién ché duoc giao trong nim Nguoi 121
2.2. | Tong sé bién ché c6 mit tai thoi diém béo céo Nguoi 84
S6 hop dong lao dong 1am viéc tai cac co quan, t6 i
2.3. chirc hanh chinh Nguai 8
2.4. | S6 bién ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
3 S6 ngudi lam viée hwéng lwong tir NSNN tai cac
' don vi sw nghiép cong lap
3.1. | Tong s6 nguoi lam viée duoc giao Nguoi 109
390, ;I'é)cl)wg so nguoi lam viéc co mat tai thoi dieém béo Nguoi 99
3.3. | S6 nguoi da tinh gian trong ky bao cao Nguoi 0




Biéu miu 4
CAl CACH CHE PQ CONG VU

, Két qua thong ké Ghi chu
STT Chi tiéu thong ké Don vi Sé lisu
tinh ;
1 Vi tri viéc lam caa cong chirc, vién
" | chirc
11 S6 co quan, to chirc hanh chinh dd duoc | Co quan, 0
™" | phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh don vi
06 Trung tdm
, thuoe So da
19 SO don vi sy nghiép da dugc phé duyét vi Co quan, 06 duoc phé
| tri viée lam theo quy dinh don vi duyét truec
thoi diém sap
nhap
S6 co quan, t6 chtrc ¢6 vi pham trong Cor auan
1.3. | thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua quan, 0
don vi
thanh tra
2. | Tuyén dung cong chiic, vién chirc
51 SO Eong,chuc ;duqc tuyen dung (thi Neudi 0
tuyén, xét tuyen)
59 SO vien (;huc Etu’qc tuyén dung (thi Neudi 0
tuyén, xet tuyen)
S6 lwgng lanh dao quén 1y dwec tuyén
3. | chen, bd nhiém thong qua thi tuyén (Liy | Nguoi 0
ke tr dau nam)
4 S6 lgng can b, cdng chiic, vién chirc bi
" | ky luét (ca ve Pang va chinh quyen)
4.1. | Sb 1anh dao cap tinh bj ky luat Nguoi 0
42 SOA lanh dao cap phong thugc so bi ky Newoi 0
luat
43 S0 nguoi lam viéc hudng luong tir Nawoi 0

NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat




Biéu miu 5
CAl CACH TAI CHINH CONG

Két qua thong ké Ghi chu
STT Chi tiéu théng ké Pon vi £ pn
R So liéu
tinh :
Ty Ié thuc hién Ké hoach giai ngan
1. £ . X . ’: . %
von dau tw cong
1.1. | K& hoach duoc giao Theu | 59,954
dong
1.2. | Da thyc hién Theu | 43870
dong
Thuc hign tw chi tai chinh cia don
2. | visw nghiép (PVSN) (Liy ké den
thoi diém bao cao)
2.1. | Tong s DVSN cong lap Pon vi 6
99 S6 I?VSN tu bilo dam chi thuong Pon vi 0
xuyén va chi dau tu
23 S6 DVSN tu bao dam chi thuong Bom vi L Trung tim DVVL
| Xuyén : Nam QT (100%)
24 So PVSN tu bao dam mat phan chi Pon vi 5
thuong xuyén
S6 PVSN tu bdo dam tir 70% - duoi :
24.1. 100% chi thuong Xuyén bonvi 0
S6 PVSN tu bdo dam tir 30% - duoi :
2:4.2. 70% chi thurong Xuyén bonvi 0
- Trung tdm Luu tri
. ) lich str Quang Tri
S6 DVSN tr béio dam tir 10% - dudi . ich st Quang Tri
24.3. 30% chi thuwong xuyén bonvi 2 (21%).
’ Cid - Trung tim DVVL
Quang Tri (14%).
- TT LTLS Nam QT.
, - TT DPiéu dudng
SO0 BVSN do Nha nuéc bao dam chi . LPNCC QT.
2.5. ) N Pon vi 3 \
thuong xuyén - TT Diéu dudng
NCC va QLNTLS
QT.
S6 lugng DVSN da chuyén doi thanh
2.6. | congty co phan (lity ké dén thoi diém | Pon vi 0

bao cao)







Biéu mau 6

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké p Ghicha
Pon vi tinh | SO li¢u
Ty 1& bao cao dinh ky duoc guri, nhan qua Hé théng
1 ARSI S % 100
thong tin bao cdo quoc gia
2 | Ty l¢ str dung van ban dién tir %
Cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
4 | Ty le DVCTT toan trinh du diéu Kién % 100
Téng s6 DVC dii diéu kién 18n truc tuyén toan trinh DVC 83
S6 hwong DVCTT toan trinh DVC 83
Ty ¢ DVC c6 phét sinh hé so ndp truc tuyén (toan .
41 tfinh + mét phan) % 0.3
Téng sé6 DVCTT c¢6 phét sinh hé so (gom céac DVCTT
cd phét sinh ho so truc tuyén hodc truc tiép hodc cd 2 DvC 31
hinh thurc)
S6 DVCTT c6 phét sinh hé so truc tuyén DVC 28
4.2 | Ty Ié ho so truc tuyén toan trinh % 77,4
Tong SOA’hO SO cua_[BVCTT toan trinh (gom ho so nép HE so 206
truc tuyen + truc tiep)
S6 o so ndp tryc tuyén cua cac DVCTT toan trinh Ho so 229
4.3. | Ty 1é ho so truc tuyén mét phan % 95,1
Téng sé hé so cia DVCTT mét phan (gom hé so ndp HE so %5
truc tuyén + truc tiép)
S6 hé so ndp truc tuyén cia cac DVCTT mét phan Ho so 48
44 Ty Ije TTHC duoc tich hop, trien khai thanh toan tryc % 100
tuyen
Tong so TTHC ¢0 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt ca :
cac TTHC cé phéat sinh phi, I¢ phi,...) Thai tue 02
So {THAC dafﬁr,oc tich hop tl_‘len khai thanh toan truc Thii tuc 02
tuyen trén Cong DVC quoc gia
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