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SUA POI TAI LIEU

Yéu ciu ) Trang/Phin LAn sira .
sira di/ b6 | lién quan viéc | M4 ta ndi dung sira doi pr Ngay sira doi
sung stra doi
Ban hanh lan 3 theo TCVN
A —— 03 ili=2024
1. MUC PICH

Quy trinh ISO gitip xac dinh rd rang céc ti€u chi, ti€u chuén khen thuong; cong
khai, minh bach vé hd so, thu tuc; cach thire, trinh ty, thoi gian thuc hién; trach nhiém
ciia cac to chire, ca nhan coé lién quan; gitp nang cao hiéu qua cong tac quan ly, danh
gia va kiém tra viéc trao ting danh hiéu, dam bao chinh xac, hiéu qua va tiét kiém thoi
gian, chi phi khi thuc hién thu tuc hanh chinh “Tang Biang khen ctia Chu tich UBND
tinh cho hd gia dinh” trén dia ban tinh Quang Binh.

2. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

Nhitng ho gia dinh guong mau chap hanh tot chii truong ctia Pang, chinh séch,
phdp luat cia Nha nude, co nhiéu dong gop vé cong stre, dat dai va tai san cho dia
phuong, xa hoi.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015

- Céc van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT

- Thi dua, khen thuong: TDKT

- Budce: B

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong: TTPVHCC.

5.NOI DUNG

5.1. Co s6 phap ly

- Luét Thi dua, khen thudng ngay 15 thang 6 ndam 2022;

- Nghi dinh s 98/2023/NP-CP ngiy 31 thang 12 nim 2023 cta Chinh phi quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Luat Thi dua, khen thudng;

- Quyét dinh sé 10/2024/QD-UBND ngay 23 théng 5 nam 2024 ciia UBND tinh
vé viéc ban hanh Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Thi dua, khen thudng
trén dia ban tinh Quang Binh.

- Quyét dinh s6 2509/QD-UBND ngay 19 thang 9 nam 2022 ctia Chu tich UBND
tinh phé duyét quy trinh thyc hién dich vu cong truc tuyén trong linh vyc Thi dua - Khen
thudng thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh va S¢ Noi vu tinh Quang Binh.

- Quyét dinh s6 2152/QD-UBND ngay 29 thang 7 nam 2024 cia Chu tich UBND
tinh v& viéc phé duyét stra dbi quy trinh thuc hién dich vu ¢ong truc tuyén thi diém tiep
nhan hd so hoan toan qua truc tuyén linh vuc Thi dua, khen thudng thude thim quyén giai
quyét cia UBND tinh va S& Noi vu tinh Quang Binh.



5.2. Thanh phin hé so

TT Tén hd so Jan | Ban
chinh sao
1 | To trinh dé nghi ctia co quan, don vi, dia phuong, t6 chirc X
Bién ban hop Hoi dong Thi dua - Khen thudng cia co
2 ot B X
quan, don vi, dia phuong t0 chirc
Bao cao thanh tich cua tap thé, cd nhan dugc dé nghi
3 khen thl.rérng (c6 x4c nhan cua don vi trinh khen thuéng) X
theo Mau s6 08 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
98/2023/ND-CP cuia Chinh pht

5.3. S6 lrong ho so: 01 bo.

5.4. Tong thoi gian giai quyét: 25 ngay lam viéc, tir khi nhan dugc hd so hop 18.

5.5. Noi tiép nhén va tra két qua: Bo phan Tiép nhan va Tra két qua (b phan
Mot cira) - S& Noi vu tinh Quang Binh (S6 72 Ngé Quyén, phieong Pong Phii, thanh
phc”; Dong Héi, tinh Quang Binh); ndp truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich.

5.6. Lé phi: Khong.

5.7. Quy trinh xir ly cong viéc

TT Trinh ty Trf’.\Ch T.h ol Bw:n mat f
: nhiém gian Keét qua
T6 chite, ca nhén t6i ndp hd so truc
tuyén: Truy nhap Cong dich vu cong
truc tuyeén trén mang internet tai dia
chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.
- Pang ky/Dang nhap vao H¢ thong
béng tai khoan cua chu ho so.
- Chon co quan thuc hién 1a S& Noi vy, | To chue, ca | .. . .
; : ~__~_ 1 | Gio hanh
tai danh sich dich vu cong lya chon nhan ndp hod ettt Theo muc 5.2
dich vu “Thu tuc ting thudng Bang SO

khen cia Chu tich UBND tinh cho hd
gia dinh” hodic ndp hd so truc tiép tai
B0 phén mot ctra S& Noi vu tinh Quang
Binh (S6 72 dwong Ngé Quyén, TP.
Pong Héi, Quang Binh) hoic qua dich
vu buru chinh cong ich theo thanh phan
ho so va huéng dan néu trén




- Kiém tra, hoan thién thong tin cua
nguoi nop hd so. Xac nhan hinh thic
ndp hd so: Truc tiép/hodc truc tuyén/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
- Kiém tra thanh phén ho so:

+ Truong hop hd so dﬁy dua, hop é:
Tiép nhan, cap nhat, luu trir hd so dién
tr; tra clru, trich xuét dir liéu vé CCCD

QT.VP.06.01 (Gidy
tiép nhan 'hé SO va
hen tra két qua);
QT.VP.06.02

clia nguoi dé nghi tir CSDL quéc gia 01 ngay |(Phiéu kiem soat
vé dan cu va gin vao thanh hd so;| Canbo tiép | 1am viée |qud trinh xir ly ho
chuyén Lanh dao phong Thi dua -| nhanhdso | (giohanh |s0);

B1 |Khen thudng dé phan cong xur Iy; gui| tai B phan | chinh) 1QT.VP.06.06
Phiéu tiép nhan hd so va hen tra két| Mot ciracta| -Theo |(Phiéu yéu cdu bé
qua cho ngudi nop ho so. SoNGi vu | ding muc |sung, hoan thién ho
+ Truong hop ho so chua day du, 52 |so);
khong hop 1€: Huong dan bd sung, QTVP06 07
hoan thién h so theo yéu cau. (Phiéu tir choi nep
+ Trudng hop nguoi co yéu ciu nhan gidi quyét ho
khong bd sung, hoan thién duoc ho 50).
so thi gi thong bao tiur chdi giai
quyét yéu cau qua thu dién tir hodc
tin nhin qua dién thoai di dong cho
ngudi yéu cau.

Liinh dao phdng TOKT x4cnbin hd | TA00080 | g4 i QT'VP'OG'OZT

B2 so chuyén dén, phan cong xir ly ho so phang lam viéc RIVEA.03;

R 4 TDKT | QT.vP.06.06.
Chuyén vién phong TDKT xac nhan
hd SO chuyén Qén; Xt ly h(:‘) SO
én du thao két qua giai ¢t cho
ik;;}l; daolPh(‘?ng BERAEE Chmyer-elin 10 ngay i oo

B3 phong g QT.TPKT.05.01;
Truong hgp can bo sung, hoan thién|  ppep | 1am viée QT TDKT.05.02
hd so, chuyén nguoc vé Bo _phan mét i ks
ctra (kém vin ban huéng dan, néu 1o
Iy do, ndi dung bd sung...)

- Lanh dao phong TPKT thim tra,
trinh Lanh dao S¢ ky duyét. Truong
hop cén diéu chinh, chuyén vé chuyén QT.VP.06.02;
vién xur ly. Lanh dao : ;

B4 |- Lanh dao S& phé duyét van bin di| phong | o "5 gixi'gg'gj’
nghi Chu tich UBND tinh quy¢t dinh TBKT : S
ting Bang khen; chuyén chuyén vién QT.VP.06.02
xtt ly. Truong hop cin diéu chinh,
chuyén vé chuyén vién xir ly.

B5 | Chuyén vién nhan két qua sau khi| Chuyén vién| 01 ngay QT.VP.06.02




Vin thu So No1 vu vao sb vin ban di, phong lam viéc
x4c nhén trén phan mém mot ctra va TDKT
chuyén ho so cho Bo phan tiép nhén
hd so va tra két qua cia Vin phong
UBND tinh tai TTPVHCC.

(Quy trinh thiee hién tai TTPVHCC va
VP UBND tinh: 11 ngay).

Cé4n bd xac nhan trén phan mém mot
ctra vé két qua TTHC da co tai BO| Canbd tiép
han Mot ctra; thong bao cho to chire,| nhéan hd so . :
B6 |cd nhan nhdn két qua TTHC theo cdc| tai Bo phan | 07 &0 | QL.VP.06.02:
hinh thirc dang ky. Mt cira S& | M Viee | QT.VP.06.03.
- Chuyén hé so, két qua lién thong| NOivu
cho Phong TPKT dé luu hd so.

Chui y: Phiéu kiém soat qua trinh diroc kep va ludn chuyén bo ho so, qua cdc budc
phai co ky xdc nhan

6. BIEU MAU
TT Mai hiéu Tén tai liéu/biéu miu
1 QT.VP.06.01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2 QT.VP.06.02 Phiéu kiém soat qua trinh xir 1y hd so
3 QT.VP.06.03 S6 theo doi ho so
4 QT.VP.06.04 S6 thong ké két qua thuc hién thu tuc hanh chinh
5 QT.VP.06.05 Phiéu xin 13i va hen ngay tra lai két qua
6 QT.VP.06.06 Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so
7 QT.VP.06.07 Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
8 | QT.TPKT.09.01 | To trinh S& Ngi vu giri UBND tinh
9 | QT.TPKT.09.02 | Quyétdinh cia UBND tinh
7.HO SO LUU
TT Hb so luu
1 |[Thanh phf’in hd so theo Muc 5.2 (ban chinh hoac ban sao theo quy dinh)
2 |Céc biéu mau tai Muc 6
3 |Két qua giai quyét hd so
4 |Céc hd so khac (néu c6) trong qua trinh giai quyét hd so

H6 so duge luu tai Phong Thi dua, khen thuong, thoi gian luu 01 nam ké tir ngay ky
Quyét dinh. Sau khi hét han, chuyén hd so xubng luu trir co quan va luu trit theo quy
dinh hién hanh.
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Mau: QT.TPKT.09.01 - To trinh S¢ Néi vu gitvi UBND tinh

UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SONOQI VU Pic lip - Tw do - Hanh phic
S6: ... /TTr-SNV Quang Binh, ngay ... thang ... nam ...
TO TRINH

Vé viéc @& nghi ting thwéng Bang khen ciia Chii tich UBND tinh
cho cic tip theé (ca nhan) c6 thanh tich .....

- Can cr Luat Thi dua, khen thudng ngay 15 thang 6 nam 2022;

- C#n ctr Nghi dinh sb 98/2023/NP-CP ngay 31 thang 12 nim 2023 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cta Luét Thi dua, khen thuéng;
Quyét dinh s6 10/2024/QD-UBND ngay 23 thang 5 ndm 2024 cia UBND tinh
vé viéc ban hanh Quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Luat Thi dua, khen
thudng trén dia ban tinh Quang Binh.

Xét d& nghi cua ..... tai To trinh 6 .../TTr-... ngay ... thang ... nim ... vé
viéc dé nghi ting thuéng Bang khen ctia Chu tich UBND tinh; sau khi xem xét
thanh tich, S& Noi vu kinh d& nghi Chu tich Uy ban nhan dan tinh ting thuéng
Bing khen cho ... tip thé (c4 nhan), da c6 thanh tich xuét sic trong...

(C6 Danh sdch va hé so kém theo)./.

Noi nhdn: GIAM POC

- Nhur trén;
- VP UBND tinh;
- Luu: VT, TBKT.
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q DANH SACH ]
DPE NGHI TANG THUONG BANG KHEN CUA CHU TICH UBND TiNH

(Kém theo To trinh s6: ... /TTr-SNV ngay... thang... ndm ...
cua So Noi vu tinh Quang Binh)

o —
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Mbéu: QT.TPKT.09.02 - Quyét dinh ciia UBND tinh

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG BINH Poc Iap - Tw do - Hanh phiic

Sb: ...../QD-UBND Quang Binh, ngay ... thdang... nam ...
QUYET PINH

Vé viée ting Bing khen ciia Chii tich UBND tinh
cho hg gia dinh...cé thanh tich trong...

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG BINH

Can cir Ludt Té chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, b6 sung mot 56 diéu cua Ludt Té chirc Chinh phit va Ludt T6 chuc
chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019.

Can cw Ludt Thi dua, khen thuong ngay 15 thdang 6 nam 2022;

Can cit Nghi dinh sé 98/2023/NP-CP ngay 31 thang 12 nam 2023 cua
Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ciia Lugt Thi dua, khen thudng;

Can cir Quyét dinh s6 10/2024/QP-UBND ngay 23 thang 5 ndm 2024 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Thi
dua, khen thuong trén dia ban tinh Quang Binh.

Theo dé nghi cua ... tai To trinh 56 .../TTr-... ngay ...thdng...ndm ... va
Gidm doc So Noi vu tai To trinh so .../TTr - SNV ngay ... thang ... nam ...,

QUYET PINH:

Piéu 1. Tang thuong Bang khen ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh cho...
h¢ gia dinh... da c6 thanh tich trong... (c6 Danh sach kém theo).

Piéu 2. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S& Noi vy,
Thu trudng co quan lién quan va cac ho gia dinh c6 tén tai Diéu 1 can ctr Quyét
dinh thi hanh./.

Noi nhin: .,
- Nhu Piéu 2; CHU TICH

- VP UBND tinh;
- S& Tai chinh;
- Luu: VT, NCVX.
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’ DANH SACH
CAC HQ GIA DPINH TANG BANG KHEN
CUA CHU TICH UBND TINH

(Kém theo Quyét dinh s6: ...... /OP-UBND ngay ... thang ... ndm ...
cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Quang Binh)




