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Thực hiện Công văn số 1812/UBND-TH ngày 29/10/2018 của UBND tỉnh, về việc góp ý dự thảo báo cáo đánh giá về kết quả đạt được sau 30 năm tái lập tỉnh; căn cứ dự thảo Báo cáo (do Sở Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp) và chức năng nhiệm vụ được giao, Giám đốc Sở Nội vụ yêu cầu Trưởng phòng Xây dựng chính quyền và Tổ chức, Biên chế, Trưởng phòng Cải cách hành chính tham gia góp ý dự thảo báo cáo đánh giá (theo các nội dung dự thảo được đăng tải trên trang thông tin điện tử của Sở https://snv.quangbinh.gov.vn/3cms/van-phong-so.htm) về kết quả đạt được sau 30 năm tái lập tỉnh thuộc ngành Nội vụ.
Yêu cầu Trưởng phòng Xây dựng chính quyền và Tổ chức, Biên chế; Trưởng phòng Cải cách hành chính nghiên cứu, góp ý nghiêm túc (ngắn gọn, sung tích, khái quát được những thành tựu nổi bật, có số liệu cụ thể, mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp thời gian đến có tính khả thi, sát thực...) gửi văn bản tham gia về Văn phòng Sở (Bà Lê Như Ý, Phó Văn phòng) trước 16h ngày 01/11/2018 để tổng hợp, báo cáo Lãnh đạo Sở xem xét, trình UBND tỉnh./.
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      Trần Đình Dinh

I. NHỮNG THÀNH TỰU 30 NĂM TÁI LẬP TỈNH

1. Thành tựu chung về kinh tế - xã hội

Bổ sung thành tựu chung ngành Nội vụ trong lĩnh vực Công tác cải cách hành chính và xây dựng chính quyền các cấp 

2. Kết quả cụ thế về công tác Công tác cải cách hành chính và xây dựng chính quyền các cấp 

2.1. Công tác cải cách hành chính 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2001-2010 có ý nghĩa hết sức quan trọng. Lần đầu tiên trong quá trình cải cách, Chính phủ có một chương trình mang tính chiến lược, dài hạn, xác định rõ 4 lĩnh vực cải cách là: cải cách thể chế, cải cách tổ chức bộ máy hành chính, xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ, công chức và cải cách tài chính công, định rõ các mục tiêu, nhiệm vụ cải cách và xác định các giải pháp thực hiện nhằm bảo đảm thắng lợi công cuộc cải cách. Chương trình tổng thể cải cách chính là công cụ quan trọng để Chính phủ chỉ đạo các bộ, ngành Trung ương và chính quyền địa phương các cấp đẩy mạnh cải cách hành chính. 

Trong quá trình thực hiện Chương trình tổng thể về cải cách hành chính nhà nước, Tỉnh uỷ, HĐND, UBND tỉnh đã ban hành nhiều văn bản, Chương trình, Kế hoạch
; UBND tỉnh đã tổ chức học tập quán triệt và triển khai thực hiện. Ban Thường vụ Tỉnh uỷ Quảng Bình đã tổ chức quán triệt và triển khai thực hiện Nghị quyết Trung ương 5 (khoá X) về đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý của bộ máy nhà nước cho các đồng chí là Tỉnh uỷ viên, Thường trực HĐND và UBND tỉnh, cán bộ chủ chốt các sở, ban, ngành cấp tỉnh, Ban Thường vụ thành uỷ, huyện uỷ, đảng uỷ trực thuộc và các đồng chí lãnh đạo chủ chốt của tỉnh đã nghỉ hưu (số lượng 410 đồng chí tham gia). 

Nhiều cơ chế, chính sách đã được ban hành, sửa đổi, bổ sung và triển khai thực hiện đáp ứng yêu cầu thực tiễn của địa phương. Cải cách thủ tục hành chính đã tạo điều kiện thuận lợi trong giải quyết công việc của công dân và tổ chức. Tính công khai, minh bạch, dân chủ trong hoạt động quản lý nhà nước từng bước được nâng cao. 

Thực hiện Quyết định số 30/QĐ-TTg ngày 10/01/2007 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án đơn giản hoá thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010; UBND tỉnh đã thành lập Tổ công tác rà soát thủ tục hành chính của tỉnh (gọi tắt Tổ Đề án 30 của tỉnh). 

Kết thúc giai đoạn I của Đề án 30, các TTHC trên tất cả các lĩnh vực quản lý hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh Quảng Bình đã được thống kê, công bố và tổ chức công khai tại địa điểm tiếp nhận hồ sơ và trên Cở sở dữ liệu quốc gia về TTHC. Các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp huyện, cấp xã đã được công bố để triển khai áp dụng thống nhất trên địa bàn toàn tỉnh. Các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp huyện, cấp xã đã được công bố để triển khai áp dụng thống nhất trên địa bàn toàn tỉnh. Số lượng TTHC được thống kê, công bố, công khai trên toàn tỉnh tại thời điểm 31/6/2009 là 1956 TTHC; trong đó, có 559 TTHC thuộc các đơn vị Trung ương trên địa bàn, 1048 TTHC thuộc cấp tỉnh, 225 TTHC thuộc cấp huyện, 124 thuộc cấp xã, 

Kết thúc giai đoạn II của Đề án 30, tỉnh Quảng Bình đã đề xuất kiến nghị đơn giản hoá đối với 927 thủ tục hành chính, với tỷ lệ đơn giản hoá đạt 47,2%.
Được Dự án cải cách hành chính tỉnh VIE/96/002 và UNDP tài trợ, Uỷ ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Uỷ ban nhân dân huyện Bố Trạch tiến hành làm thí điểm cải cách hành chính theo mô hình một cửa và tổ chức khai trương, chính thức hoạt động từ tháng 4/2000. Rút kinh nghiệm trong quá trình hoạt động của Trung tâm giao dịch một cửa ở huyện Bố Trạch, Dự án VIE/96/002 và cơ quan hợp tác phát triển Thụy Sỹ (SDC) tiếp tục hỗ trợ, đến tháng 6/2001 có 7/7 huyện, thị xã trong toàn tỉnh đưa Trung tâm giao dịch một cửa đi vào hoạt động.  Uỷ ban nhân dân các huyện, thị xã đã thí điểm triển khai thực hiện cơ chế một cửa tại cấp xã, đến ngày 25/12/2004 có 10/157 xã, thị trấn của 5 huyện triển khai thực hiện theo cơ chế một cửa. 

Thực hiện Quyết định số 181/2003/QĐ-TTg ngày 04/9/2003 của Thủ tướng Chính phủ, về việc ban hành quy chế thực hiện cơ chế “một cửa” tại cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương; đến ngày 30/6/2006, toàn tỉnh có 18/26 sở, ngành (đạt 70%); 7/7 huyện, thành phố (đạt 100%) và 117/157 xã, phường, thị trấn (đạt 74%) triển khai thực hiện cơ chế một cửa. Những Sở, ngành thực hiện cơ chế một cửa được UBND tỉnh cấp kinh phí để sửa chữa phòng làm việc, bố trí quầy giao dịch, mua sắm máy vi tính, các vật dụng thiết yếu, làm biển hiệu, bảng niêm yết các giấy tờ, công khai các thủ tục hành chính phục vụ các hoạt động giao dịch với khách hàng. Cơ chế một cửa thực hiện tại các sở, ngành cấp tỉnh, UBND cấp huyện và UBND cấp xã cho thấy chất lượng phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước đối với các cá nhân, tổ chức được nâng lên đáng kể; quy trình xử lý công việc được đổi mới, hợp lý, khoa học; thời gian giải quyết công việc được rút ngắn; hồ sơ, thủ tục, các loại phí, lệ phí được công khai, minh bạch…thực hiện công tác CCHC đã tác động tích cực đến mọi mặt của đời sống xã hội, thúc đẩy kinh tế xã hội phát triển, đời sống nhân dân được cải thiện, an ninh chính trị và trật tự an toàn xã hội được giữ vững. Đây là tiền đề để chúng ta thực hiện tốt hơn công tác CCHC trong những năm tiếp theo. 
Thực hiện Nghị quyết 30c/NQ-CP ngày 08/11/2011 của Chính phủ về ban hành chương trình CCHC nhà nước giai đoạn 2011-2020, công tác CCHC được Tỉnh ủy, UBND tỉnh quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo và xem là một trong ba khâu đột phá cho sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. Trên cơ sở các mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp trọng tâm đã được xác định, UBND tỉnh phân công trách nhiệm và chỉ đạo các sở, ngành có liên quan
 căn cứ chức năng, nhiệm vụ, tham mưu UBND tỉnh xây dựng và ban hành các chương trình, kế hoạch CCHC, văn bản chỉ đạo, điều hành nhằm tăng cường hiệu quả thực hiện CCHC tại tỉnh. Đồng thời, hướng dẫn, theo dõi, kiểm tra, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương xây dựng kế hoạch CCHC và các kế hoạch theo lĩnh vực, phù hợp với tình hình thực tiễn và tổ chức thực hiện. 

Trong giai đoạn này, với sự chỉ đạo tích cực, sâu sát của các cấp ủy Đảng, chính quyền các cấp, công tác CCHC của tỉnh đã có những chuyển biến mạnh mẽ, công tác chỉ đạo điều hành CCHC đã được tập trung quan tâm, đẩy mạnh, là một trong những nội dung quan trọng được UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh tập trung chỉ đạo; gắn kết quả thực hiện công tác CCHC với trách nhiệm của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương, phân công lãnh đạo trực tiếp chỉ đạo hoạt động CCHC. Đặc biệt, UBND tỉnh đã đưa nhiệm vụ thực hiện công tác CCHC vào quy chế thi đua - khen thưởng nên phong trào thi đua thực hiện CCHC ngày càng được đẩy mạnh tại cơ sở, nhiều sáng kiến về CCHC được tìm tòi thực hiện, có giá trị thực tiễn cao. Chính vì vậy chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công (PAPI) của tỉnh đã có 4 năm đứng đầu toàn quốc (các năm 2011, 2012, 2013 và năm 2017); chỉ số CCHC của tỉnh hàng năm liên tục tăng so với các tỉnh thành trong cả nước.

2.2. Công tác xây dựng chính quyền các cấp
Qua 30 năm tái lập, tỉnh Quảng Bình đã đạt được nhiều thành tích đáng nghi nhận và tự hào; tình hình kinh tế - xã hội từng bước ổn định và phát triển, an ninh - quốc phòng luôn được giữ vững đó là sự nỗ lực không gừng của cấp ủy, chính quyền và nhân dân tỉnh Quảng Bình, trong đó có sự đóng góp tích cực của ngành Nội vụ; với chức năng, nhiệm vụ được giao là tham mưu xây dựng chính quyền, tổ chức bộ máy và đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, ngành Nội vụ luôn bám sát chủ trương, chính sách của Đảng, quy định của Nhà nước, của tỉnh để cụ thể hóa vào tình hình thực tế của tỉnh; nhờ vậy, hệ thống chính quyền các cấp, tổ chức bộ máy các cơ quan, đơn vị hoạt động ngày càng hiệu lực, hiệu quả, số lượng, chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức của tỉnh ngày càng được nâng cao, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ.

Để phù hợp với chức năng, nhiệm vụ mới, căn cứ Nghị định của Chính phủ, ngày 07/01/2004 UBND tỉnh đã có quyết định đổi tên Ban Tổ chức chính quyền thành Sở Nội vụ
; theo đó, Sở Nội vụ là cơ quan chuyên môn của UBND tỉnh, giúp UBND tỉnh thực hiện chức năng QLNN về các lĩnh vực: Tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; tổ chức chính quyền địa phương; công tác cải cách hành chính; quản lý địa giới hành chính; bồi dưỡng, đào tạo và quản lý cán bộ, công chức, viên chức nhà nước, cán bộ chính quyền cơ sở; tổ chức hội và tổ chức phi chính phủ; Căn cứ Nghị định số 13/2008/NĐ-CP ngày 04/02/2008 của Chính phủ và Thông tư số 04/2008/TT-BNV ngày 04/6/2008 của Bộ Nội vụ, ngày 25/3/2008, UBND tỉnh Quảng Bình đã có Quyết định số 526/QĐ-UBND về việc sáp nhập Ban Thi đua - Khen thưởng tỉnh, Ban Tôn giáo tỉnh vào Sở Nội vụ, chuyển chức năng quản lý nhà nước về Văn thư, lưu trữ nhà nước và Trung tâm lưu trữ từ Văn phòng UBND tỉnh sang Sở Nội vụ; Sở Nội vụ trở thành Sở quản lý đa ngành, đa lĩnh vực, đáp ứng yêu cầu cải cách hành chính nhà nước trong tình hình mới
. Căn cứ Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04/4/2014 của Chính phủ quy định các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, Sở Nội vụ tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp tỉnh quản lý nhà nước về: Tổ chức bộ máy; vị trí việc làm; biên chế công chức, cơ cấu ngạch công chức trong các cơ quan, tổ chức hành chính; vị trí việc làm, cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp và số lượng người làm việc trong các đơn vị sự nghiệp công lập; tiền lương đối với cán bộ, công chức, viên chức, lao động hợp đồng trong cơ quan, tổ chức hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập; cải cách hành chính, cải cách chế độ công vụ, công chức; chính quyền địa phương; địa giới hành chính; cán bộ, công chức, viên chức và cán bộ, công chức cấp xã; đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức và cán bộ, công chức cấp xã; những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã; tổ chức hội, tổ chức phi chính phủ; văn thư, lưu trữ nhà nước; tôn giáo; công tác thanh niên; thi đua - khen thưởng.

Sau khi tái lập tỉnh, đội ngũ cán bộ trở về Quảng Bình công tác thiếu về số lượng, cơ sở vật chất, trụ sở, phương tiện làm việc còn thiếu thốn; tình hình đặt ra cho tỉnh Quảng Bình những nhiệm vụ hết sức nặng nề. Tỉnh vừa tập trung giải quyết những vấn đề cấp bách trước mắt để ổn định tình hình, đồng thời phải nghiên cứu để có chủ trương, giải pháp cho những vấn đề chiến lược toàn diện để phát triển lâu dài.

Để khắc phục tình trạng khó khăn chung trên các lĩnh vực của đời sống xã hội; Ban Tổ chức chính quyền (nay là Sở Nội vụ) tỉnh đã kịp thời tham mưu cấp uỷ, chính quyền ổn định tổ chức bộ máy trên tinh thần tinh gọn, đảm bảo chất lượng và hiệu quả. Sau khi sắp xếp, toàn tỉnh có 32 sở, ban, ngành và đơn vị sản xuất trực thuộc UBND tỉnh; có 93 đơn vị sản xuất, kinh doanh và sự nghiệp thuộc ngành, giảm 9 đơn vị so với trước. 

Trong hệ thống tổ chức nhà nước, phòng tổ chức - hành chính của các Sở, ban, ngành cấp tỉnh; phòng tổ chức - xã hội ở các huyện, thị xã đã thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ của mình, tham mưu giúp cấp uỷ và chính quyền trong việc kiện toàn tổ chức bộ máy, từng bước nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức góp phần vào sự phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. Đội ngũ cán bộ, công chức đã phát huy tinh thần trách nhiệm và bản lĩnh người cán bộ, đảng viên trên từng vị trí công tác, khắc phục khó khăn, bám sát nhiệm vụ chính trị của cơ quan, đơn vị, làm tốt công tác tham mưu, từng bước góp phần phục hồi nền kinh tế - xã hội, tạo đà vươn lên cùng các địa phương khác.

Về đơn vị hành chính các cấp, tỉnh Quảng Bình có 01 thị xã và 04 huyện, đến năm 1990 thực hiện Quyết định của Hội đồng Bộ trưởng chia tách huyện Lệ Ninh thành 02 huyện Lệ Thủy, Quảng Ninh và chia huyện Tuyên Minh thành 02 huyện Tuyên Hóa, Minh Hóa và 155 xã phường, thị trấn

Bước vào giai đoạn hội nhập kinh tế quốc tế theo tinh thần của Nghị quyết Trung số 07-NQ/TW của Bộ Chính trị; Tỉnh uỷ, HĐND, UBND tỉnh đã có nhiều chủ trương, chính sách quan trọng trong công tác Xây dựng Chính quyền và Cải cách hành chính

Thực hiện Nghị định 13/2008/NĐ-CP, 14/2008/NĐ-CP ngày 04/02/2008 của Chính phủ quy định về tổ chức của các cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, cấp huyện, Sở đã tham mưu sắp xếp, tổ chức lại các cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, cấp huyện
. So với Nghị định số 171/2004/NĐ-CP ngày 29/9/2004 của Chính phủ, giảm 06 cơ quan
. Các cơ quan chuyên môn cấp huyện gồm 12 cơ quan
. So với Nghị định số 172/2004/NĐ-CP ngày 29/9/2004 của Chính phủ, giảm 01 cơ quan. Lúc này, tổ chức bộ máy của các sở, ngành, các cấp được sắp xếp lại theo hướng tinh gọn, giảm đầu mối và thực hiện chức năng quản lý đa ngành, đa lĩnh vực góp phần nâng cao hiệu quả quản lý của cơ quan hành chính các cấp.  

Về đơn vị hành chính các cấp, toàn tỉnh có 7 huyện, 1 thành phố và 159 xã, phường, thị trấn (tăng 3 huyện và 4 xã so với giai đoạn trước đây). 

Về công tác xây dựng đội ngũ cán bộ: Thực hiện Nghị quyết Trung ương 3 (khoá VIII) về xây dựng “Chiến lược cán bộ thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước”, trong giai đoạn này, Sở đã tham mưu xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức các cấp từ tỉnh đến cơ sở, đặc biệt là cán bộ đứng đầu, có phẩm chất và năng lực, có bản lĩnh chính trị vững vàng, đồng bộ về cơ cấu, bảo đảm sự chuyển tiếp liên tục và giữa các thế hệ cán bộ nhằm thực hiện thắng lợi nhiệm vụ công nghiệp hóa, hiện đại hóa. Nhìn chung, đa số cán bộ có lập trường tư tưởng chính trị vững vàng, đạo đức trong sáng, lối sống giản dị, có ý thức rèn luyện, phấn đấu, hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao; nhiều cán bộ năng động, sáng tạo, đáp ứng nhanh với xu thế hội nhập. 

Trong giai đoạn này, Tổ chức bộ máy của cơ quan hành chính cấp tỉnh, cấp huyện đã được sắp xếp, tổ chức thu gọn đầu mối, bảo đảm tinh gọn, hợp lý, chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, UBND cấp huyện được phân định rõ. Việc quản lý đa ngành, đa lĩnh vực theo quy định của pháp luật, dựa trên nguyên tắc: Không nhất thiết ở cấp tỉnh có sở nào, thì cấp huyện có tổ chức đó tương ứng; một cơ quan được giao thực hiện nhiều việc, nhưng một việc chỉ do một cơ quan chủ trì và chịu trách nhiệm chính. 

Thực hiện Nghị định số 24/2014/NĐ-CP và Nghị định số 37/2014/NĐ-CP của Chính phủ quy định về tổ chức của các cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, cấp huyện, tỉnh Quảng Bình sắp xếp, tổ chức lại các cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, cấp huyện. Kết quả có 20 cơ quan chuyên môn cấp tỉnh
; 12 phòng phòng chuyên môn cấp huyện
; các huyện: Minh Hoá, Bố Trạch, Quảng Ninh và Lệ Thuỷ thành lập Phòng Dân tộc theo Nghị định số 12/2010/NĐ-CP ngày 26/02/2010 của Chính phủ. 

So với giai đoạn 2000 - 2009 ở cấp tỉnh giảm 06 cơ quan
, cấp huyện tăng 12 cơ quan chuyên môn thuộc UBND thị xã Ba Đồn (do điều chỉnh địa giới hành chính huyện Quảng Trạch để thành lập mới thị xã Ba Đồn (gồm 6 phường và 10 xã). 

Về đơn vị hành chính các cấp: Quảng Bình có 6 huyện, 1 thị xã, 1 thành phố và 159 xã phường thị trấn (tăng thêm 1 đơn vị hành chính cấp huyện so với giai đoạn 2000-2009)

UBND tỉnh đã kịp thời sửa đổi, bổ sung và triển khai thực hiện nhiều cơ chế, chính sách đáp ứng yêu cầu thực tiễn của địa phương như: Xây dựng cơ chế tuyển dụng công chức, viên chức vào bộ máy nhà nước theo hướng công khai, minh bạch, khoa học; triển khai thực hiện Chính sách thu hút nhân tài về công tác tại tỉnh
; Chính sách tuyển chọn cán bộ, công chức, viên chức từ sinh viên tốt nghiệp đại học loại giỏi, xuất sắc
; Tuyển chọn 11 trí thức trẻ về làm Phó Chủ tịch UBND các xã thuộc huyện Minh Hóa theo Đề án 600, tuyển chọn 15 trí thức trẻ để bố trí tăng cường cho các xã theo Đề án 500, tuyển chọn 43 trí thức trẻ về công tác tại các xã khó khăn thuộc huyện Minh Hóa. Tham mưu đề án thí điểm thi tuyển chức danh lãnh đạo, quản lý đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2014 - 2016. Quan tâm, chú trọng quy hoạch, đào tạo đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức chất lượng cao, đã tham mưu UBND tỉnh phê duyệt danh sách quy hoạch cán bộ, công chức, viên chức đào tạo sau đại học giai đoạn 2011-2015, trong đó có 28 người quy hoạch đào tạo tiến sĩ, 200 người quy hoạch đào tạo thạc sĩ. Hiện nay đang cử 7 người đi đào tạo tiến sĩ ở nước ngoài; 03 người đi nghiên cứu sau tiến sĩ ở nước ngoài và cử 21 người đào tạo tiến sĩ, thạc sĩ ở trong nước theo chính sách đào tạo nhân tài.

Chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức ngày càng được nâng lên; trình độ chuyên môn, kiến thức quản lý nhà nước, kỹ năng hành chính; khả năng xử lý, giải quyết công việc ngày một tốt hơn đáp ứng yêu cầu của công tác quản lý nhà nước trên địa bàn. Đến nay toàn tỉnh có 22.790 cán bộ, công chức, viên chức
; Cán bộ, công chức cấp xã hiện có 3.266 người, có 1.405 cán bộ cấp xã đạt chuẩn quy định, chiếm tỷ lệ 85,88%, tăng 18,43% so với năm 2010. Có 1.625 công chức cấp xã đạt chuẩn quy định, chiếm tỷ lệ 99,69%, tăng 2,91% so với năm 2010.

Công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức được quan tâm, đẩy mạnh, kết quả về số lượng lớp cũng như số lượng cán bộ, công chức, viên chức được đào tạo, bồi dưỡng ngày càng tăng lên. Từ năm 2011 đến nay, UBND tỉnh đã bố trí 15,378 tỷ đồng để mở 283 lớp đào tạo, bồi dưỡng cho 23.036 lượt cán bộ, CC,VC. So với các giai đoạn trước đây, chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trong giai đoạn này có sự tiến bộ vượt bậc, có phẩm chất đạo đức tốt, có bản lĩnh chính trị, có năng lực, có tính chuyên nghiệp cao, tận tuỵ phục vụ nhân dân, từng bước đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ của thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế.

II. TỒN TẠI, HẠN CHẾ
1. Công tác cải cách hành chính

Hiệu quả triển khai CCHC tại một số cơ quan, đơn vị, địa phương còn thấp; một số đơn vị, địa phương không ban hành hoặc ban hành các kế hoạch hàng năm muộn so với yêu cầu

Cải cách thể chế chưa đồng bộ nhất quán, một số văn bản quy phạm pháp luật thiếu tính ổn định; văn bản hướng dẫn của cấp trên chưa kịp thời khiến việc triển khai thực hiện gặp nhiều khó khăn. Việc kiểm tra, rà soát văn bản chưa toàn diện và đồng đều ở cấp cơ sở; TTHC tuy đã được cắt giảm nhưng vẫn còn nhiều thủ tục rườm rà; còn tình trạng hồ sơ tồn đọng, xử lý chậm, việc tiếp nhận và trả kết quả giải quyết TTHC tại bộ phận một cửa, một cửa liên thông ở một số cơ quan, đơn vị, địa phương chưa đúng quy định; một số hồ sơ thủ tục giải quyết trễ hẹn.

2. Công tác xây dựng chính quyền các cấp

- Tổ chức bộ máy ở một số cơ quan, đơn vị còn cồng kềnh, quy định về cơ cấu tổ chức bên trong của các sở tăng trong khi đó biên chế chưa được bổ sung tương ứng nên khó triển khai thực hiện. Sử dụng biên chế ở một số đơn vị sự nghiệp còn hạn chế; tổ chức hội số lượng nhiều, nhưng chất lượng hoạt động chưa cao.

Năng lực của một bộ phận cán bộ, công chức còn hạn chế, nhất là trong công tác tham mưu thiếu nhanh nhạy, chưa có nhiều đổi mới; trong hoạt động thực thi công vụ, một số nơi vẫn còn tình trạng gây phiền hà, sách nhiễu người dân, tổ chức; chưa phê duyệt được vị trí việc làm của công chức, viên chức để thực hiện; công tác đào tạo, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, CC, VC tại một số cơ quan, đơn vị đôi lúc chưa gắn với yêu cầu sử dụng.

- Số lượng người hoạt động không chuyên trách cấp xã còn nhiều, chưa tinh gọn, tạo nên một bộ máy cấp cơ sở cồng kềnh, người nhiều, việc ít, thụ động trong công việc; một số chế độ chính sách cho cán bộ cấp xã chưa thoả đáng.

- Cơ sở vật chất và điều kiện làm việc tại một số cơ quan, đơn vị, địa phương chưa được đảm bảo, ảnh hưởng đến chất lượng giải quyết công việc ở một số lĩnh vực.

III. NGUYÊN NHÂN TỒN TẠI, HẠN CHẾ

Công tác cải cách hành chính và xây dựng chính quyền các cấp

- Việc thực hiện chủ trương của Đảng, pháp luật của Nhà nước về tổ chức các cơ quan chuyên môn theo hướng quản lý đa ngành, đa lĩnh vực, giảm đầu mối các cơ quan không tránh khỏi sự đụng chạm đến vấn đề tổ chức cán bộ; vì vậy công tác bố trí, sử dụng cán bộ, công chức chưa đáp ứng yêu cầu về vị trí trí việc làm

- Việc quy định nhiệm vụ, quyền hạn của chính quyền nông thôn, chính quyền đô thị, các tỉnh có bờ biển, đảo chưa thống nhất, rõ ràng và chưa phù hợp thực tế; Vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của một số cơ quan chuyên môn chưa rõ về nội dung và chậm được bổ sung để phù hợp với thực tế và thống nhất với một số văn bản quy phạm pháp luật được ban hành có liên quan.

- Chưa thu hút được đội ngũ chuyên gia giỏi, chuyên gia đầu ngành, giáo sư, phó giáo sư, tiến sĩ…Chế độ, chính sách thu hút còn thấp so với các tỉnh trong khu vực, việc giải quyết chế độ còn chậm. Một số đơn vị, địa phương chưa tích cực, chủ động mời gọi, xây dựng kế hoạch thu hút nhân tài.
IV. BÀI HỌC KINH NGHIỆM

Bài học chung:

Một là, phải quán triệt và nắm vững chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; căn cứ vào thực tiễn để vận dụng, cụ thể hoá một cách sát hợp, sáng tạo. Phải có quyết tâm cao, đồng lòng, chung sức trong tổ chức thực hiện nhiệm vụ; gắn với tăng cường kiểm tra, giám sát để kịp thời bổ sung, uốn nắn những thiếu sót, hạn chế.

Hai là, phải giữ vững ổn định chính trị - xã hội, đảm bảo an ninh trật tự, tập trung chỉ đạo giải quyết kịp thời, có hiệu quả những vấn đề phức tạp nảy sinh từ cơ sở, không để lây lan, tạo môi trường thuận lợi cho kinh tế - xã hội phát triển.

Ba là, trong lãnh đạo, chỉ đạo phải lựa chọn những vấn đề trọng tâm, trọng điểm, có các giải pháp mang tính đột phá để thực hiện có hiệu quả mục tiêu, nhiệm vụ từng năm và cả nhiệm kỳ. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo phải sâu sát, cụ thể và quyết liệt; cần xác định rõ trách nhiệm của từng cấp, từng ngành; đồng thời, chú trọng công tác tổng kết thực tiễn, kịp thời phát hiện và nhân rộng điển hình tiên tiến.

Bốn là, chăm lo công tác xây dựng Đảng vững mạnh cả về chính trị, tư tưởng, tổ chức và đạo đức; thực hiện nghiêm các nguyên tắc tổ chức, kỷ luật của Đảng, nhất là nguyên tắc tập trung dân chủ, tự phê bình và phê bình. Tập trung làm tốt công tác cán bộ, xây dựng đội ngũ cán bộ có quyết tâm đổi mới, năng động, sáng tạo, có đủ phẩm chất, năng lực và uy tín, ngang tầm nhiệm vụ; đề cao tính tự giác rèn luyện, tinh thần trách nhiệm của đội ngũ cán bộ. 

Năm là, phát huy và mở rộng dân chủ, xây dựng mối quan hệ máu thịt giữa Đảng với nhân dân; thường xuyên coi trọng, phát huy sức mạnh của khối đại đoàn kết toàn dân, tạo không khí dân chủ, đồng thuận cao trong xã hội.
Công tác cải cách hành chính và xây dựng chính quyền các cấp

· Trong công tác Xây dựng chính quyền cần thường xuyên bám sát các nghị quyết của Đảng, pháp luật của Nhà nước để cụ thể hoá sát với tình hình hoạt động chuyên môn; phát huy nguyên tắc tập trung dân chủ trong lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện; tăng cường kiểm tra, giám sát thường xuyên và đột xuất, giám sát việc thực hiện các kết luận sau kiểm tra; bám sát cơ sở, nắm chắc tình hình, tập trung giải quyết các vấn đề nổi lên ngay từ cơ sở.

· Triển khai kịp thời, bám sát quy định để tham mưu vào điều kiện thực tế của tỉnh nhằm xây dựng tổ chức bộ máy các cơ quan, đơn vị các cấp tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong thời kỳ;

· Đổi mới nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, lấy hiệu quả công tác, năng lực thực tiễn và sự tín nhiệm làm thước đo chủ yếu; chú trọng công tác đánh giá, nhận xét, quy hoạch, đào tạo, bồi dưỡng, bố trí và sử dụng cán bộ theo hướng công khai, minh bạch; phát huy dân chủ trong công tác cán bộ, phân công nhiệm vụ rõ ràng; thường xuyên kiểm tra, đôn đốc gắn với đề cao vai trò, trách nhiệm, tính tiền phong gương mẫu của cán bộ, công chức, viên chức nhất là người đứng đầu.

· Bảo đảm sự nhất quán trong lãnh đạo, chỉ đạo CCHC từ việc xây dựng kế hoạch, tổ chức thực hiện, kiểm tra đôn đốc từ tỉnh đến cơ sở. Nâng cao vai trò, trách nhiệm của cơ quan tham mưu CCHC các cấp; nâng cao trách nhiệm và quyết tâm chính trị của người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương; tăng cường huy động sự tham gia và giám sát của người dân trong việc thực hiện CCHC của cán bộ, công chức, viên chức.
V. MỤC TIÊU, NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TỪ NAY ĐẾN NĂM 2030, TẦM NHÌN ĐẾN 2035
Công tác cải cách hành chính và xây dựng chính quyền các cấp

- Tham mưu tiếp tục triển khai có hiệu quả Luật Tổ chức chính quyền địa phương phù hợp với tình hình thực tế của tỉnh trong xu thế phát triển chung; nghiên cứu, xây dựng và hoàn thiện thể chế xây dựng chính quyền địa phương theo hướng phân định rõ hơn tổ chức bộ máy chính quyền đô thị, nông thôn; sửa đổi, bổ sung các văn bản pháp luật liên quan nhằm tăng cường hiệu lực, hiệu quả hoạt động của chính quyền cấp xã và quy định khung số lượng cán bộ, công chức cấp xã cho phù hợp theo hướng xác định rõ vị trí việc làm, tiêu chuẩn chức danh, đặc thù của địa phương và bảo đảm giảm biên chế.

- Tham mưu tổ chức thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 18-NQ/TW ngày 25/10/2017 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng, Kế hoạch số 07-KH/TW ngày 27/11/2017 của Bộ Chính trị về thực hiện Nghị quyết Hội nghị lần thứ 6 Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII và Kế hoạch số 55-KH/TU ngày 08/02/2018 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Quảng Bình “Một số vấn đề về tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả” gắn với Chính sách tinh giản biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức theo Nghị quyết 39-NQ/BCT ngày 17/4/2015 của Bộ Chính trị và Nghị định 108/2014/NĐ-CP ngày 20/11/2014 của Chính phủ. Quy định khung số lượng các cơ quan trực thuộc Hội đồng nhân dân, Uỷ ban nhân dân cấp tỉnh, cấp huyện và khung số lượng cấp phó của các cơ quan này. Căn cứ điều kiện cụ thể, tiêu chí và quy định khung của Trung ương để tham mưu cấp uỷ, chính quyền lãnh đạo việc sắp xếp, bố trí cho phù hợp. Rà soát, sắp xếp tổ chức bên trong của các sở, ngành theo hướng tinh gọn đầu mối, kiên quyết cắt giảm số lượng, sắp xếp lại phòng, chi cục, trung tâm, ban quản lý dự án và đơn vị sự nghiệp thuộc sở, ngành;

- Thực hiện có hiệu quả theo lộ trình, mục tiêu và nhiệm vụ, giải pháp của Nghị quyết Trung ương 6 khoá XII về "Tiếp tục đổi mới hệ thống tổ chức và quản lý, nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập"; đôn đốc, hướng dẫn, thẩm định Đề án sáp nhập, hợp nhất các đơn vị sự nghiệp công lập theo Đề án số 981/ĐA-UBND ngày 20/6/2018 của UBND tỉnh “về sắp xếp, kiện toàn, nâng cao hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2017-2020” bảo đảm nội dung và thời gian quy định.
- Tiếp tục thực hiện tốt các nội dung, nhiệm vụ và giải pháp chủ yếu Chương trình hành động số 08-CTr/TU ngày 26/12/2016 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về đổi mới công tác cán bộ gắn với nội dung xây dựng đội ngũ cán bộ các cấp đủ phẩm chất, năng lực và uy tín, ngang tầm nhiệm vụ theo nội dung Nghị quyết hội nghị lần thứ 7 Ban chấp hành Trung ương khóa XII; đồng thời tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra về công tác cán bộ theo chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ (tại Công văn 4951/VPCP-TCCV ngày 15/5/2017 và Công văn số 4260/VPCP-TCCV ngày 09/5/2018 của Văn phòng Chính phủ); tự kiểm tra, rà soát việc thực hiện công tác cán bộ theo chỉ đạo của Ban Tổ chức Trung ương (tại Công văn số 5030-CV/BTCTW ngày 24/4/2018); xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức của tỉnh có đủ năng lực, phẩm chất chính trị vững vàng, có kỹ năng tham mưu, xử lý công việc đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ;
- Tiếp tục tham mưu, tăng cường vai trò lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy, chính quyền đối với công tác cải cách hành chính; công tác chỉ đạo từ tỉnh đến cơ sở phải thống nhất để đảm bảo sự thành công; tiếp tục triển khai thực hiện Chỉ thị số 07/CT-TTg ngày 22/5/2013 của Thủ tướng Chính phủ về đẩy mạnh thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011 - 2020. Triển khai kịp thời các cơ chế, chính sách của Chính phủ, Bộ, ngành và tỉnh để thực hiện có hiệu quả nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh; đồng thời đẩy mạnh công tác tuyên truyền phổ biến chủ trương của Đảng, quy định của Nhà nước về cải cách hành chính; phát huy vai trò tích cực của các cơ quan thông tin đại chúng trong việc thúc đẩy các nhiệm vụ cải cách hành chính.
� Quyết định số 57/2002/QĐ-UBND ngày 17/8/2002 của UBND tỉnh về kế hoạch CCHC tỉnh Quảng Bình giai đoạn 2002-2005; Chỉ thị số 02/CT-TU ngày 7/6/2006 của BTV Tỉnh uỷ về tiếp tục đẩy mạnh công tác CCHC; Chương trình hành động số 19/CTr-TU ngày 22/10/2017 về đẩy mạnh CCHC nâng cao hiệu lực,  hiệu quả quản lý của bộ máy nhà nước; Nghị quyết số 68/NQ-HĐND ngày 12/7/2007 của HĐND tỉnh về đẩy mạnh CCHC tỉnh Quảng Bình giai đoạn 2007-2010; Chương trình hành động số 11/2008/QĐ-UBND ngày 29/8/2008 của UBND tỉnh về thực hiện NQ TW5 (khoá X)


� Các sở: Nội vụ, Tư pháp, Thông tin và Truyền thông, Khoa học và Công nghệ, Tài chính, Văn phòng UBND tỉnh.


� Ngày 13/9/2004, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 55/2004/QĐ-UB quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Nội vụ; Cơ cấu tổ chức của Sở Nội vụ gồm Văn phòng, Thanh tra Sở và 03 phòng chuyên môn: Xây dựng chính quyền; Công chức Viên chức và Tổ chức biên chế. Ở cấp huyện, thành lập phòng Nội vụ - Lao động Thương binh và Xã hội.


� Ngày 04/11/2008, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 14/2008/QĐ-UBND quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Nội vụ. Theo đó, Sở Nội vụ là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân tỉnh thực hiện chức năng quản lý Nhà nước về nội vụ, gồm: Tổ chức bộ máy; biên chế các cơ quan hành chính, sự nghiệp Nhà nước; cải cách hành chính; chính quyền địa phương; địa giới hành chính; cán bộ, công chức, viên chức Nhà nước, cán bộ, công chức xã, phường, thị trấn; tổ chức hội, tổ chức phi Chính phủ; văn thư, lưu trữ Nhà nước; Tôn giáo; Thi đua - Khen thưởng. Cơ cấu tổ chức Sở Nội vụ gồm 06 phòng chuyên môn nghiệp vụ, 02 ban và 01 Chi cục trực thuộc.





� Kết quả có 19 cơ quan chuyên môn cấp tỉnh gồm 19 (trong đó: 17 cơ quan được tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ và 02 cơ quan tổ chức theo đặc thù riêng của tỉnh (Sở Ngoại vụ và Ban Dân tộc tỉnh)


� Ban Tôn giáo, Ban Thi đua - Khen thưởng, Sở Thương mại và Du lịch, Sở Thể dục và Thể thao, Sở Thủy sản, Ủy ban Dân số, Gia đình và Trẻ em tỉnh


� Trong đó: 10 cơ quan được tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ và 02 cơ quan được tổ chức để phù hợp với từng loại hình đơn vị hành chính cấp huyện (Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Phòng Công thương trực thuộc UBND các huyện và Phòng Kinh tế; Phòng quản lý đô thị trực thuộc UBND thành phố Đồng Hới)


� 17 cơ quan được tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ (Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh; Thanh Tra tỉnh; Sở Nội vụ; Sở Lao động - Thương binh và Xã hội; Sở Giáo dục và Đào tạo; Sở Xây dựng; Sở Giao thông Vận tải; Sở Tài chính; Sở Kế hoạch và Đầu tư; Sở Văn hóa và Thể Thao; Sở Y tế; Sở Công Thương; Sở Thông tin và Truyền thông; Sở Khoa học và Công nghệ; Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Sở Tu pháp; Sở Tài nguyên và Môi trường) và 03 cơ quan tổ chức theo đặc thù riêng của tỉnh đó là Sở Ngoại vụ,  Ban Dân tộc và Sở Du lịch (tăng 01 cơ quan so với Nghị định 13/2008/NĐ-CP của Chính phủ - Đó là Sở Du lịch)


� Có 10 phòng tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ, 02 phòng đối với loại hình đơn vị hành chính cấp huyện: Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Phòng Kinh tế và Hạ tầng và 02 phòng đối với loại hình đơn vị hành chính thị xã, thành phố thuộc tỉnh: Phòng Kinh tế; Phòng Quản lý đô thị.


� Ban Tôn giáo, Ban Thi đua - Khen thưởng, Sở Thương mại và Du lịch, Sở Thể dục và Thể thao, Sở Thủy sản, Ủy ban Dân số - Gia đình và Trẻ em. 


� Qua 3 năm đã thu hút 49 người có trình độ đại học loại xuất sắc trở lên, trong đó có 3 tiến sĩ ở nước ngoài, 40 Thạc sĩ, 6 đại học xuất sắc


� Đã tuyển dụng được 42 sinh viên bố trí ở các cơ quan hành chính; 57 sinh viên vào làm việc tại các đơn vị sự nghiệp công lập; tuyển chọn 4 sinh viên về làm Phó Chủ tịch UBND cấp xã; 63 sinh viên tốt nghiệp đại học loại giỏi, xuất sắc về làm công chức xã


� So với đầu nhiệm kỳ tăng 4.803 người, trong đó: cán bộ, công chức tăng 138 người; viên chức tăng 4.665 người. Chất lượng cán bộ, công chức, viên chức: có 49 tiến sĩ; 900 thạc sĩ; 13.923 đại học; 3.354 cao đẳng; 4.261 trung cấp; 303 sơ cấp và chưa qua đào tạo.





1
1

