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Hoat ddng kiém soat thi tuc hanh chinh Quy 111 nim 2022

Thuc hién Quyét dinh sé 37/QD-UBND ngay 07/01/2022 cia UBND tinh
Quang Binh ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh cua tinh
Quang Binh nam 2022; Ké hoach sé 123/KH-SNV ngay 21/01/2022 cua S& Noi
vu vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh caa S& Noi vu nam 2022, S& Noi
vu bao cdo két qua hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh (TTHC) Quy 111 nam
2022 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC

Trong Quy 11, S6 Noi vu khong duoc giao danh gia tac dong TTHC trong
lap dé nghi xay dung va du thao vin ban quy pham phép luat thugc tham quyén
ban hanh ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dwng va du an,
dw thao van ban quy pham phéap luat

Trong Quy 11, S& Nbi vu khéng dugc giao tham dinh, tham tra TTHC
trong lap dé nghi xay dung va dy thao van ban quy pham phap luat thuoc tham
quyén ban hanh cua Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh;

3. Cong bd, cong khai TTHC

Trong Quy 11, S& Noi vy khong tham muwu UBND tinh ban hanh quyét
dinh cdng bé, cong khai TTHC.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Qua qua trinh ra soét, théng ké, hién c6 155 TTHC thudc tham quyén
quan ly cua S& Noi vu thudc 03 cap chinh quyén (cap tinh: 102 TTHC; cap
huyén: 38 TTHC; c4p x&: 15 TTHC). Trong Quy 11, S& Noi vu chua c6 TTHC
duoc phé duyét phuong an don gian hoa.

5. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

S¢ Noi vu da niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi tai tru sé don vi,
cong khai dia chi, sb dién thoai cua cac phong, ban lién quan d tiép nhan phan
anh, kién nghi cua t6 chic, ca nhan bang nhiéu hinh thuc (truc tiép, hom thu gop ¥
tai S&, phiéu khao sat, danh gia truc tuyén trén Cong Dich vu tinh...).
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Trong Quy 111, khong cd y kién phan &nh, kién nghi caa té chiic, cé nhan lién
quan dén viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan ly cua So.

6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

a) Tong s6 ho so da tiép nhan: 88 hd so, trong do:

- S6 ho so méi tiép nhdn: 87 ho so (truc tuyén: 56 ho so;, truc tiép va qua
dich vu buu chinh: 31 hé s0);

- 86 hé so ky truéc chuyén qua: 01 hé so.

b) Sé lwong hd so da giai quyét: 85 hd so, trong do:

- S6 hé so gidi quyét trudc han: 83 hé so;

- S6 hé so gidi quyét diing han: 01 hé so;

- S6 hé so gidi quyeét qua han: 01 hé so.

¢) S6 ho so dang giai quyét: 03 hd so; trong do, trong han 03 hé so, qua
han: 0 hd so.

7. Trién khai co’ ché mét cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét TTHC

S& Nbi vu da kién toan Bo phan mot cira, b tri 02 ¢éng chic tiép nhan hd
so tai S& Noi vu va 01 vién chic tiép nhan hd so tai Trung tdm Luu trit lich st
truc thuoc So.

Thuc hién cong khai hd so, thu tuc, quy trinh giai quyét, thoi han tra két
qua, phi, I& phi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh pha nhiam tao diéu kién thuan lgi cho céc to chuc, ca nhan khi tiép
can, tim hiéu dé thuc hién thia tuc hanh chinh.

8. Thue hién TTHC trén moi truwong dién tir

S¢ Noi vu da cong bd danh muc 46 dich vu cdng truc tuyén mic do 3, 4
thudc tham quyén giai quyét cua So Noi vy; dong thoi thong béo, tuyén truyén,
huéng dan cho cac co quan, to chic, doanh nghiép, nguoi dan tich cuc tham gia
cac dich vu cong truc tuyén do S& cung cap bang nhiéu hinh thirc (cung cap trén
Trang thong tin dién tir cua So, giri thong bao dén cac co quan, to chic, doanh
nghiép...); cdng khai, minh bach quy trinh giai quyét TTHC dién tir dé tao diéu
Kién cho nguoi dan tham gia giam sat cac hoat dong cai cach TTHC, qua trinh
giai quyét cong viéc cua doi ngii cong chic, vién chic.

B thu tuc hanh chinh cta S, sau khi duoc UBND tinh cdng b di duoc
cong khai, niém yét, tich hop day du, kip thoi trén Cong dich vu cdng cua tinh
Cong dich vu cdng quéc gia theo quy dinh.
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9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

S& Noi vu 1a co quan thuong truc tham muu UBND tinh chi dao cong tac
Cai cach hanh chinh cuta tinh, vi vay ngay sau khi cac van ban chi dao cua Chinh
phu, hudng dan cia UBND tinh vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh, Lanh dao S&
da quan tdm chi dao cac don vi, phong ban chuy&n mén thudc So trién khai thuc
hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), coi két qua trién khai
thuc hién TTHC la nhiém vu quan trong trong cdng tac cai cach hanh chinh, dac
biét 1a d6i ngii cong chirc phu trach giai quyét hd so TTHC, g6p phan nang cao y
thare trach nhiém thuc hién nhiém vu.

Trang thong tin dién tir cua So da xay dung chuyén muc thong tin vé cai
cach hanh chinh nham tuyén truyén, pho bién chu truong, chinh sach, phap luat
vé kiém sodt, cai cach TTHC; chuyén myc tiép nhan phan anh, kién nghi cua to
chirc, ca nhan dé tiép thu y kién dong gop, timg budc hoan thién, nang cao chat
luong phuc vu nhan dan.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Khong co.
11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Trong nam 2022, S& Noi vu chua thyc hién viéc kiém tra noi bo viéc thuc
hién kiém soat TTHC (du kién trong Quy IV s& xay dung ké hoach va tién hanh
kiém tra); khong c6 can b, cong chirc ciia So vi pham quy dinh vé kiém soét thuc
hién TTHC trong thuc thi nhiém vu.

II. PANH GIA CHUNG

Trong Quy 111, S& Nai vu tiép tuc phat huy nhiing két qua da duogc tai Quy
1, tap trung day manh thuc hién viéc huéng dan, tiép nhan ho so, giai quyét, tra
két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cua lién théng trén moi
truong dién tir bang hinh thicc cung cap céc dich vu cong truc tuyén; cong khai
day du, kip thoi danh muc TTHC theo quy dinh cua phép luat vé kiém soét
TTHC tai Bo phan mét cira, Trang thong tin dién tir cua S¢ va Cong dich vu
cong cua tinh nén sé luong hd so thu tuc hanh chinh ting 1én dang ké so V4i
Quy II (ting 283%), ty 18 ho so nop truc tuyén cao, dat 64% (quy 11 1a 48%).

Mot s6 kho khin trong thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC: Hién trén
Cong dich vy cbng cua tinh ¢6 04 dich vu cng truc tuyén mirc do 3 linh vuc Thi
dua - Khen thuong. Trén thuc té quy trinh c6 budc lién thong giai quyét tai
UBND tinh nhung quy trinh duoc phé duyét chua thé hién duoc budc giai quyét
lién thdng tai UBND tinh. S& Noi vu di xay dung quy trinh stra d6i, trinh UBND
tinh phé duyét (To trinh s6 1552/TTr-SNV ngay 31/8/2021).
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III. PHUONG HUGNG NHIEM VU QUY IV NAM 2022

1. Tiép tuc quén triét cac vin ban cua Chinh phi, UBND tinh vé viéc kiém
soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong, thuc hién
TTHC trén moi truong dién ta.

2. Thuong xuyén cip nhat, ra soét, sira ddi, bé sung hoic bdi bo céc
TTHC thudc tham quyén giai quyét, tham quyén quan 1y dé trinh UBND tinh
cong bd bd sung; cong khai, minh bach bd thu tuc hanh chinh cua S¢ sau khi
dugc cong bd day du, kip thoi nham tao diéu kién cho cac to chic, ca nhan tiép
can va thuc hién.

3. Tang cuong hoat dong cua Bo phan mot cira; day manh giai quyét thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir; bam sat cac chi tiéu vé kiém soét thi tuc hanh
chinh cua tinh, caa Sé dé phan dau thuc hién hoan thanh nhiém vu.

4. Ban hanh ké hoach va thuc hién kiém tra noi bo viéc thuc hién kiém
soat TTHC tai S Noi vu.

5. Thuc hién ché do bao c4o vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh day
dua theo quy dinh.

Trén day 1a két qua cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh Quy Il va
phuong hudng, nhiém vu Quy 1V nam 2022 cua Sé Noi vu./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- VP UBND tinh; PHO GIAM POC
- Lanh dao So;

- Céc don vi thudc, truc thudc So; w1 CHU

- Luu: VT, VP.
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