Phu luc
CHI SO THEO DOIL, PANH GIA CCHC POI VOI CAC SO, BAN, NGANH

Sé Sé Sé So S& S Sé¢ | S& | Sé Ban
N % N tai 5 « s

Diém tbi ?1]2: So | S hffaech So ci(; l:olq?é Glao | 86 |1q,ye Trgi?nng dlgio - \h]g: fﬁa ifco sgy | S¢ | SO [Than) o | QL

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Phong Noi | Tw | Tai g|ne .~ |théng| Xay . g . " "  |Ngoai| Du |htra | _ . . | Khu
da UBND va ha va chinh Thwo' | p va van | dun n va B va va va te va | tich | tinh Dan tc Kinh

tinh | Y¥ | PP | pay ng |PTN | Y3 [T¥"€| VA |Truyén| vaxa | Thé |Cong| dao . s

tu T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

L |CUA SO, BAN, NGANIE 15,00 | 15,00 |14,84]|1500]14,80|14,98|14.24|14,38|150014,95|1500| 1355 | 12,61 |11,92|14.94| 12,75 | 11,88|13.39|13,62|1087| 9.25 |14.94

11 |Ké& hoach CCHC nim 300 | 3,00 [300](300](300]|300(300][300]300][300]300/ 300/ 300]275]300][ 300]300]300](300]22] 300 [ 300
1.1.1 [Ban hanh k& hoach CCHC nim 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.1 |Chatluong cua K& hoach CCHC (diém tidu chi 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |o2s| 1 1 1 1 1 |o2s| 1 1

thanh phan nay 1a tong diém cua cac thanh phan)
1.1.3 [Mtrc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o5 ]| 1 1 1 1 1 1 1 1

1o [Thwehi¢n ché dg bao cdo dinh ky (2 bdo cdo 2.00 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 {175 2 | 175 1 2 |175| 2 15 2

quy, bao cao 6 thang va bao cao nim)

1.3 |Kiém tra cong tic CCHC 250 | 250 [ 250|250 250 250 250 250 250250250 250 | 250 | 250 250 | 2550 | 250 | 250 | 250 | 1.50 | 250 | 2,50
1.3.1 |8y dungke hoach ki¢m tra CCHC doi v4i 050 | 05 |050| 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| o5 | o5 (05| 05| 05|05/ o05| 05| 05| 05 | 05

phong, ban chuyén moén va don vi truc thudc
1.3.2 [Mirc d6 thuc hién ké hoach kiém tra 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3.3 |C0 van ban ket luan (hogc bio cdo) xir Iy sau 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1
kiém tra ctia ngudi ding dau co quan, don vi

1.4 |Céng tic tuyén truydn CCHC 200 | 2,00 [ 200200 200|200/ 20021250/ 200][200]200| 200 | 1250 [200] 200 200/|200](125(200][250]| 075 [ 200

1.4.1 |Thuc hién nhiém vu dugc giao tai K& hoach | 1 11| 1|2l 2|2 ] 1] 1] 1 1 1 1| 1 1 1| 1 1| 1] o5 | 1
tuyén truyén CCHC cua tinh
Thuc hién cac hinh thice tuyén truyén CCHC

1.4.2 |khac cta co quan, don vi (Piém ciia TCTP nay 13| 1,00 1 1 1 1 1 1 | o5 | 1 1 1 1 05 1 1 1 1 |lo2s| 1 | o5 025 | 1
tong diém ciia cac thanh phan)

15 thl_‘l’éh“’c chi do dicu hanh doi véicong tac | 5o | 550 | 350 | 350 | 350 | 350 | 275 | 350 | 350 | 350 | 350 | 225 | 275 | 200 | 350 | 350 | 150 | 275 | 2.50 | .75 | 150 | 3.50
1.5.1 |Phan cong trach nhi€ém phu trach cong tic CCHC 0,50 05 (050 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
1.5 |Ban hanh van ban chi dgo, diéu hanh, bao cdo 1.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 05 1 05 | 1 1 1 1 1 1 1 1

CCHC cua s, ban, nganh
1.5.3 |Tb chirc tong két cong taic CCHC hang nim 1,00 1 1 1 1 1 ]1025| 1 1 1 1 | 025 | 0,25 1 1 1 0 (025 1 |025 0 1
154 (;0 sang kién/giai phap mai trong trién khai cong 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1
tac CCHC
1.6 |Thuc hién cdc nhiém vu dwge UBND tinh giao | 2,00 | 200 | 1,84 2 | 18 [198]|199] 18| 2 [195| 2 18 | 186 | 192|194 o [188|189]187|187] o0 | 194
XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN
2 |CAC VAN BAN QPPL THUQC LINH VUC | 12,00 | 10,53 |11,14|11,82|11,00|10,69|11,69|11,55|11,71|11,14|11,57| 10,75 | 10,00 | 9,81 |11,19| 9,74 | 9,74 |11,84|10,45|11,61| 9,69 |11,78
QUAN LY CUA CAC SO, BAN, NGANH
Tham mwu xay dwng vin ban QPPL thudc
2.1 |pham vi quan Iy nha nwée cia cic sé, ban, | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 1,50 | 1,70 | 2,00 | 2,00 | 1,50 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00

nganh.




So S6 | oo So | Sé S6¢ | S¢ | S¢ | So Ban
X & P tai 5 3 i
Piém tbi ?1]2: 50| S0 hffaech g ciz lr\llolrn]?é Giao | 86 |pquye Tr;ionng dLaio- Xg: fﬁa ifco sy | 59 | SO |Than) o | QL
STT |  Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONG | niai | Twe |M2"| Tai 91 meMe ang | Xay ‘ ong- | hoa | heo ! . |Ngoai| Du [htra | > |Khu
: da UBND Vil ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te Vu‘ tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng |PTN | V2 M| va |Truyén|vaxa | Thé [Cong | dao 4o y
tw T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
Mirc d6 thuc hién cia s&, ban, nganh trong viéc
tham muu Xay dung vin ban QPPL thudc thim
2.1.1 |quyén ban hanh cia UBND tinh V& van ban | 1,00 1 1| 1| 1| 2| 1| 1] 1] 1] 1 1 05 | 07| 1 1 1| 1| 1| 1 1 1
thudc tham quyén ban hanh caa HDND tinh do
UBND tinh trinh
2.1.2 |Thuc hién quy trinh xdy dung vin ban QPPL 1,00 1 1| 1| 22|22 2] 1] 1 1 1 1| 1 1 [os5] 1| 1] 1 1 1
2.2 |Céng tic ra soat, hé théng héa van ban QPPL | 150 | 0,25 [ 075 | 1,50 [ 0,75 | 0,25 | 1,50 | 1,25 [ 150 | 1,25 [ 1,50 | 1,50 | 0,25 [ 025 | 1,25 [ 0,50 | 0,00 | 1,50 | 0,25 [ 1,50 | 0,25 | 1,50
Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban
QPPL thudc trach nhiém ra soat, hé thong hoa
2.2.1 |cta s6, ban, nganh (ban hanh k& hoach riéng 0,25 0 |025]|025|025|025|025]025]|025]|025(025| 025|025 0| o 0 0 |025]025]|025| 025 | 025
hodc chung trong ké hoach kiém tra van ban
QPPL cua s, ban, nganh)
2. [Muc d6 hoan thanh ke hoach ra sodt, h¢ thong 0,50 o |o5|05 025 0o | 05|02 05| 05| 05]| 05 o [o025]|05|025| 0 |[05] 0 |05] 0 | 05
hoa VBQPPL
Thuc hién dam bao nguyén tac, trach nhiém, quy
22,3 |trinh ra sodt, he thong hoa van ban QPPL thuoe | | 5 | g | 05 [025| 0 | 05| 05| 05| 05| 05| 05 | o0 o |o5]025] 0 05| o |o5]| o | o5
pham vi ra soat, h¢ thong hoda cua co quan, don
vi theo quy dinh.
2.2.4 |Tham muu x Iy van ban QPPL sau ra soét. 025 [ 025 o [025] o | o [025]025[025|] 0 [025] 025 | o o |o25] o o [o2s| o [o025] o |o25
03 |Tham muu xurly van ban sau khi co thong 1,00 1 20| 2| 2| 2|2 212] 1] 1] 1 1 1 1| 1 0 1| 1] 1|1 1 1
bao két luan cua co quan nha nudc c¢6 tham
2.4 | T4 chirc thue hién va theo dai thi hanh vin 200 | 2,00 | 2,00 [ 2,00 [ 2,00] 2,00 2,00] 2,007 200200 200] 200 [ 200 [ 200200 200 |200]200]200]200[ 200 | 2,00
T6 chuc trién khai thuc hién vin ban QPPL do
2.4.1 |Trung vong, tinh ban hanh thugc pham vi quan 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1y nha nudc cua cac sd, ban, nganh
Thuc hién ché do béo cao theo ddi thi hanh phap
242 [}, thuge pham vi quén I§ nha nuée cia cdo s, | 050 | 05 | 05 | 05| 05 | 05 | 05| 05 | 05| 05| 05| 05 | 05 | 05/ 05| 05 | 1 |05|05]|05| 05 |05
Xt Iy nhitng bét cap qua theo ddi thi hanh phap
2.4.3 luat thudc pham vi quan 1y nha nuée cia cc 6, 0,50 0,5 o5(05]105]05(05]05]05(05] 05 0,5 0,5 051 05 0,5 0 05105 ] 05 0,5 0,5
haon nasnh
25 Eﬁ:}?hﬁ tuyen truyen, pho bien, giao due | 50 | 450 | 150 | 150 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,20 | 150 | 050 | 1,50 | 1,10 | 1,20 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 070 | 1,50
25,1 |Ban hanh k& hoach tuyén truyén, pho bién, gido | 5 | o5 | 95 | 05 | 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05 | 05 | 01| 02| 05 | 05|05 05| 05| 02 | 05
duc phép luat
25,2 |Mire o thuc hién ke hogch tuyén truyén, pho 1,00 1 11| 22| 2|1 1]o7]|1 0 1 1| 1 1 1| 1| 1] 1| o5 | 1
bién, gido dyc phap luat
Mk do phit hop, tinh kh thi va tinh hiéu
2.6 |qua ciia vin ban QPPL do don vi tham muu 400 | 3,78 | 389|382 375]|394|369|380|371|369]|357| 375 | 375 |376|374| 374 |374|384|370|361]| 374 | 3,78
ban hanh
26,1 |1inh dong bo, thong nhat cua van ban QPPL do 14 1 5977 | 099 [0.959|0.964| 0,992 0.946| 0,982 0.946| 0,946 | 0.925| 0,964 | 0,951 |0.961| 0,96 | 0,955 | 0,048|0,987| 0,938 | 0,928| 0,949 |0.967

co quan tham muu HDND, UBND tinh ban hanh




So S6 | oo So | Sé S6¢ | S¢ | S¢ | So Ban
< X - A tai A 5 P4
Piém ti ?1]2: 50| S0 hffaech g ci‘; ’:OIT?@: Giao | 86 |pquye Tr;ionng dLaio- Xg: fn:(ia ?11?: sy | 59 | SO |Than) o | QL
STT |  Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONG | niai | Twe |M2"| Tai 91 meMe ang | Xay ‘ ong- | hoa | heo ! . |Ngoai| Du [htra | > |Khu
: da UBND Vil ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te Vu‘ tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng |PTN | V2 M| va |Truyén|vaxa | Thé [Cong | dao 4o y
tw T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
Mitc @6 pht hop véi tinh hinh thuce té cua van
2.6.2 [ban QPPL do co quan tham muu HDND, UBND | 1,00 | 0,92 | 0,97 | 0,945 0,933 0,997 | 0,906 0,932| 0,915| 0,906 | 0,882| 0,938 | 0,915 |0,942|0,929| 0,929 | 0,931|0,946 | 0,914 | 0,887 | 0,934 | 0,938
tinh ban hanh
Tinh kha thi ciia van ban QPPL do co quan tham
263 | HOND, UBND tinh ban hinh 1,00 | 0,951 | 0,97 |0,955| 0,92 | 0,98 |0,915|0,941| 0,92 | 0,92 | 0,882| 0,915 | 0,946 |0,933|0,911| 0,915 | 0,926|0,951|0,924|0,902| 0,926 |0,949
Tinh kip tho1i trong viéc thyc hién vé‘tham muu
26,4 |FU 1y cdc bat cap, vudng mdc trong 10 chitc thue 1y 5, 1 5999 | 097 [0.964|0.929| 0,97 | 0,92 [0.945|0.929| 0,92 [0.882| 0,929 | 0,938 |0.926|0.938| 0,938 | 0,935| 0,951| 0,924 | 0,892| 0,934 |0.927
hién cac van ban QPPL thudc pham vi quan ly
nha nudc cliia co quan
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH 21,00 | 21,00 {20,00{20,99|20,00(19,00(21,00(19,50|21,00{20,50|20,00| 19,50 | 20,00 |20,50(20,50 18,50 | 20,50 |20,00|19,50(19,50| 19,50 |21,00
g |Kiém soat viée ban hanh quy dinh thi tue | 5 | 450 | 150 | 150 | 150 | 050 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,00 | 1,50 | 0550 | 0,50 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,50 | 1,00 | 050 | 1,00 | 050 | 1,50
hanh chinh (TTHC)
3.1.1 |Lhve hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo | o | o5 | o5 | 05 | 05 | 05| 05| 05 | 05| 05| 05| 05 | 05 | 05| 05| 05 | 05| 05| 05| 05| 05 | 05
tham quyén
Xt Iy cac van dé phat hién qua ra soat cac quy
3.1.2 |dinh v& TTHC trong c4c van ban quy pham phép | 1,00 1 1 | 1| 1o 1| 1] 1]o05]1 0 o o505 05| 1]05]| 0 |o5]| o 1
luat
3.2 |Céong b, cong khai thii tuc hanh chinh 300 | 300 |250]300](250](250]300]3,00]3,00]300(300[ 300 | 300 |300]3,00] 250 |300]300][300][300][ 300 [3,00
S6 luong TTHC thudc linh vuc quan ly (bao
3.2.1 [gom 3 cép chinh quyén dia phuwong) duoc tham | 1,00 1 05| 1 | 05| 05| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0,5 1 1 1 1 1 1
muu cong bo kip thoi dung quy dinh
3.2, |©ONG khai TTHC day du, ding quy dinh tai noi |, /R IR N T T I T T A A T B T 1 1 1| 1| 1 1] 1| 1] 1 1 1
tiép nhan, giai quyét TTHC
3.3 |CONQ Khal trén chuyen mue TTHC trén Trang | g0 |y | 4 | ¢ | 12 | 1 | 12 [ 1| 1| 1|1 1 1 o T T T 1 1
thong tin di¢n tir ctia don vi
33 ;%‘;;h'gn co ché mdt cira, corche mot cira lien |, o | 56 | 450 | 450 | 400 | 4,50 | 450 | 3,00 | 450 | 4,50 | 450 | 450 | 450 | 450 | 450 | 300 | 450 | 450 | 4,00 | 350 | 450 | 450
Ty 1&é TTHC thudc tham quyén giai quyét duoc
thuc hién theo co ché mot ctra, mot cira lién
3.3.1 |théng quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP | 1,00 1 1| 12 fos| 2| 2| 2| 1] 1|1 1 1 1| 1 1 1| 1] 1| 1 1 1
(Tru nhitng TTHC dugc quy dinh tai Khoan 5,
Pidu 14 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP).
Ty 16 TTHC thudc tham quyén giai quyét hoic
dugc giao chu tri lién thdng giai quyét cua cap
so, ban, nganh dugc thuc hién tai Trung tam
3.3.2 |HHC caa tinh. (Trir nhitng TTHC duogc quy dinh | 1,00 1 /A T T A T T T N T O T B 1 1 1| 1 1 1| 11]o05]| 0 1 1

tai Khoan 5, Piéu 14 Nghi dinh s 61/2018/ND-
CP va TTHC thudc thim quyén giai quyét cac
don vi sy nghi¢p da va dang dugc xa hoi hod)




So S6 | oo tS; So S6 | S6 | So | So Ban
Vin Ke Sé [Non . Thoén Lao [ Vian |Khoa | Giao
3 Piém tbi |phong 50| S0 hoach Sf}. Céng nghigé Giao | So nguyé| tin ’ dong- | hdéa | hoc | duc [S6Y S¢ | S¢ | Than Ban QL
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Noi | Tw | Tai .~ |théng| Xay . ’ . " " « [Ngoai| Du |[htra | . . | Khu
da UBND . va .. | Thuo| p va A n va B va va va te . , Dan toc| .
tinh | Y [P pau [P g [ PN | YA™ {98 | va | Truydn|vaxa | Thé |Cong| dao vu | lich | tinh Kinh
tw T tal MOi | thong| hoi | thao | nghé| tao te
Ty 1 hd so TTHC thudc thim quyén giai quyét
hodc dugc giao tham gia lién thong giai quyét
3.3.3 |duogc cap nhat 1én phian mém Hé théng Théng tin | 1,50 15 (15| 15| 15| 15| 15| 0o [ 15| 15| 15| 15 15 | 1,5 | 15 0 15| 15| 15| 15| 15 | 15
mot ctra dién tir cua tinh hodc cta Bo, nganh
Trung wong theo Nghi dinh s 61/2018/ND-CP.
S6 TTHC dugc giai quyét theo hinh thac lién
3.3.4 |thong trén téng s TTHC c6 nhidu co quan, | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
nhiéu cip cing tham gia giai quyét.
3.4 | Két qua giai quyét TTHC 4,00 4,00 | 4,00 | 3,99 | 400 | 4,00 [ 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 3,00 | 4,00 400 | 4,00 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00
3.4.1 | 1Y 1600 s0 TTHC do s6, ban, nganh ticp mhan | o0 | | 4y og9f 1 | 1 | 1 | 2| 1| 1] 1] 1 /R T T A T N O (O T T 1
trong nam dugc giai quyct dung han.
Ty 18 hd so TTHC do cac don vi truc thudc s,
3.4.2 |ban, nganh tiép nhan trong nam duoc giai quyét | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ding han.
Thuyc hién quy trinh tiép nhan, xir Iy ho so va tra
két qua TTHC theo ding co ché mot cira, mot
3.4.3 |cua lién thdng tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(Tr nhttng TTHC dugc quy dinh tai Khoan 5,
Diéu 14 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP)
Thuc hién dung quy dinh vé viéc lap phiéu/van
ban ¢6 néu rd Iy do trong trudng hop Yéu cau bd
3.4.4 |sung hd so, tir chéi giai quyét va vin ban xin 161 | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ca nhan, to chirc trong truong hop sai s6t hoic
giai quyét ho so qué han.
Cong tic tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
3.5 |(PAKN) ciia c4 nhén, to chirc d6i véi TTHC 2,00 2,00 | 1,50 | 2,00 [ 2,00 | 1,50 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 1,50 2,00 200|200 200 21501150 200|200 150 | 2,00
thudc thaim quyén giai quyét
T6 chirc viéc cong khai va tiép nhan, xi ly y
3.5.1 kien, P:AKchuavca ,nhalj’ tO\ chie VeA TTHC 0,50 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
(Bao gom ca quan ly, van hanh chuyén muc:
Nguodi dan /doanh nghiép hdi, co quan chirc nang
35,2 |10 chuc doi thoai vé TTHC va gidi quyet TTHC | 5 | 65 | o | 05 | 05| 0 | 05| 05| 05| 05| 05| o 05 | o505 05| o| olo5]05| 0o | o5
dinh ky 6 thang /1 lan.
3.5.3 [V PAKN cia ca nhén, 16 chite d0i véi TTHC | ;R I N N AT AT A A T B T 1 1 1| 1| 1| 1] 1| 1] 1 1 1
thudc tham quyén giai quyét.
3 |Viucdo hatlong cua to chue, canhandoivel | o,y | ¢ 05 | 500 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 600|600/ 600 | 600]600]600]600]| 600 |8600
su phuc vu cua co’ quan hanh chinh nha nwéc
3.6.1 |Muc do hai long vé tiép can dich vu 1,00
3.6.2 |Muc do hai long vé diéu kién tiép don va phuc vu| 1,00
3.6.3 |Mirc d6 hai long vé TTHC 1,00




Sé S6 | oo 8¢ | S¢ | S¢ | S¢ | S¢ | S Ban
5 5 (NG tai 5 5 4
Piém t5i ?1]2: 50| S0 hffaech g ci‘; ’:OIT?@: Giao | 86 |pquye Tr;ionng dLaio- Xg: fn:(ia ?11?: sy | 59 | SO |Than) o | QL
STT |  Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONG | niai | Twe |M2"| Tai 91 meMe ang | Xay ‘ ong- | hoa | heo ! . |Ngoai| Du [htra | > |Khu
: da UBND Vil ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te Vu‘ tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng |PTN | V2 M| va |Truyén|vaxa | Thé [Cong | dao 4o y
tw T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
364 Mure d¢ hai long vé tien do, két qua giai quyet ho 1.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
so TTHC
3.6,5 [Muc do hai long vé su phuc vu cua can by, cong |4 S T T T O O O I O I T I T B 1 1 T T R T A BT A 1 1
chtrc, vién chuce giai quyét TTHC
3.6.6 |Muc d hai long ve tiép nhan va xir Iy théng tin | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4 gﬁ}SSCHTOCHUCBQMAYHANH 950 | 843 | 945|946 |945| 945|939 |842|941|740|934]| 837 | 942 | 942|942 9,40 | 8,40 | 896 | 9,40 | 9,35 | 9,43 | 8,40
4 |Tuanthi cic quy dinh cua Chinh phu, cic 1,00 1 1| 1| 1| 1| 1] o] 1] 1|1 1 1 1| 1 1 1| 1] 1|1 1 0
B0, nganh vé to chirc b0 may
42 ﬁ?cv?é‘c‘ll‘;n‘l”a“c"“gch“’c’“e“ch“”he”‘ 2,00 | 200 | 200|200/ 200/ 200/ 200/ 200|200/ 200|200]| 1,00 | 200 | 200|200 200 | 200|200/ 200]|200]| 200 | 200
421 |1Y1edonvithugevatree thuge cococducong |4y | g | g | ¢ | ¢ | 1| 1| 1| 1|1] 1] o 1 o T R T T 1 1
chire, vién chirc theo vi tri vi¢e lam dugc phé
499 T}/ lc;: cgng f:huc, vién c}mc ttll,IC hién co cau theo 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
vi tri viéc lam dugc phé duyét
Miic d9 thuee hi¢n tinh gian bién ché theo ké
hoach hang nam
4.3 (néu khéng cé KH tinh gidn bién ché dwoc co 100 L L L L L L L L 0 L . . L L L ! 05 ! ! L L
quan cé thim quyén phé duyét =0,5)
4.4 |Thuec hién phén cip quan Iy 150 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 [ 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50 | 1,50
Thuec hién cic quy dinh vé phan cap quan ly, dé
4.4.1 |xuit phuong an phéan cap, Gy quyén quan 1y nha 0,50 05 | 05| 05]|05]|05]|05]|05]|05]|05]|05]| 05 05 | 05| 05| 05 |05|05|05|05| 05 | 05
nude dbi voi nganh, linh vuc theo quy dinh
4.4 |Ihuehienkiem tra, danh gid dinh ky doivéicde | 54 | 55 | 05 | 05 | 05 | 05 | 05 | 05 | 05 | 05 | 05| 05 | 05 | 05| 05| 05 | 05| 05| 05| 05| 05 | 05
nhiém vu da phan cap cho céc don vi truc thudc
C6 van ban bao cao két qua kiém tra, xir 1y hodc
kién nghi xir Iy két qua kiém tra, danh gia dinh
ky d6i v6i cac nhiém vu da phéan cdp cho cac don
4.4.3 |V} true thude (DOIvai cdc co quan co don vitrue |5 | o5 | o5 | 05 | 05 | 05| 05 | 05| 05| 05| 05| 05 | 05 | 05| 05| 05 | 05| 05| 05| 05| 05 | 05
thugc thi phai c6 bao cao kiém tra riéng; doi voi
co quan khong c6 don vi tryc thudc thi khi lam
béo c4o nam phai 1dong ghép bao cao kiém tra
nhung phai cu thé)
45 |Quy ché 1am viée ciia s&, ban, nganh 200 | 098 199|200/ 19919819819 |198]098]|19]| 198 | 1,99 | 19929 | 1,98 | 098|199 | 1,98 1,98 | 1,98 | 1,98
4.5.1 [Co quy ché 1am viéc theo quy dinh 1,00 0 1| 1| 22| 2] 2] 2] o] 1 1 1 1| 1 1 o | 1| 1] 12 1 1
4.5.2 |Két qua thuc hién quy ché lam viac 1,00 | 0,981 | 0,99 |0,997(0,991]0,984{0,981]0,987(0,981]0,975(0,962| 0,975 | 0,991 |0,986] 0,987 0,981 | 0,977[0,993] 0,978 0,98 | 0,984 {0,984
a6 |Thwehién chire nang, nhi¢m vy cua s6, 200 | 195 195|196 196|1297|291|2193|193|192]| 18| 1,80 | 192 | 193|194 1,92 [ 192|196 1,92 187| 1,95 | 1,92
nganh; cac don vi thudc va trwe thuoc
461 |Ketqud thue hién chie nang, nhiem vu cua so, 1,00 | 0,987 | 0,99 | 0,994 0,987|0,982(0,975| 0,984 0,978 | 0,984 0,955| 0,958 | 0,975 |0,983]0,975| 0,972 | 0,971|0,993| 0,967 |0,949| 0,973 | 0,963

ban, nganh.




So S6 | oo tS; S& Sé | S& | S& | S& Ban
Vin Ke Sé [NOn . Thon Lao | Van [Khoa | Giao
3 Piém tbi |phong 50| S0 hoach S(}. Cdng nghigé Giao | So nguyé| tin ’ dong- | hdéa | hoc | duc [S6Y S¢ | S¢ | Than Ban QL
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Noi | Tw | Tai .~ |théng| Xay . ’ . " " « [Ngoai| Du |[htra | . . | Khu
da UBND . va .. | Thuo| p va A n va B va va va te . , Dan toc| .
tinh | Y [P pau [P g [ PN | YA™ {98 | va | Truydn|vaxa | Thé |Cong| dao vu | lich | tinh Kinh
tw T tal MOi | thong| hoi | thao | nghé| tao te
46,2 | <€t qua thuc hién chuc nang, nhiem vu cua cac 1,00 | 0,958 | 0,97 | 0,965 0,975|0,988|0,936|0,948|0,953| 0,936 0,92 | 0,936 | 0,949 | 0,95 | 0,962| 0,945 | 0,947 | 0,97 |0,953|0,921| 0,973 | 0,954
don vi thudc va tryc thude sd, ban, nganh
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
5 |LUQNG PQINGU CAN BQ, CONG CHUC, 18,00 | 15,20 |15,91|14,97(15,45|16,93|15,13|11,92(15,41]16,38|14,83| 14,26 | 11,93 |13,42|15,38| 14,37 | 13,17(15,32|11,91|14,58| 12,88 |14,85
VIEN CHUC
51 |Luyen dung, botri, quan ly va sir dung cong 850 | 7,00 | 6,49 | 6,50 | 6,00 | 7,49 | 6,00 | 4550 | 6,00 | 6,98 | 6,00 | 597 | 4,00 | 3,99 | 598 | 599 | 599 | 6,00 500|600| 600 | 5,48
chirc, vién chirc
5,11 |13 1¢ st dung bién ché céng chitc, vién chite 1,00 1 /R R T T T T A T B 1 0 0o | 1 1 | o | 1| o] 1 1 0
duoc giao hang nam
Thuc hién dam bao cac quy dinh vé tuyén dung
5.1.2 |C0ng chirc, vién chie (néu trong nam khong 6 1,00 1 1| 1| 1| 2| 1| 1] 1] 1] 1 1 1 1| 1 1 1| 1| 1| 1 1 1
tuyén dung CCVC thi lay két qua cua lan tuyén
dung gan nhat dé danh gia)
Thuc hién bé tri céng chirc, vién chirc da duoc
5.1.3 [tuyén dung theo dang quy dinh cta vi tri viéc 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
lam, chtrc danh nghé nghiép
Thuc hién viéc xép ngach cong chrc, vién chirc
5.1.4 |theo dung quy dinh ctia vi tri viéc 1am va chirc 1,00 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
danh nohé nohién _
Thuc hién dam bao cac quy dinh vé thi nang
5.1.5 |ngach cong chuc, thang hang vién chic (néu 050 | 05 | 05| 05| 05| 05|05|o05|05]|05|05]| 05| 05 |05]|05]| 05 ]|05|o05|05]|05]| 05|05
trong nam khong co6 thi nang ngach, thang hang
CCVC thi ldy két qua cua 1an thi gin nhét dé
Thuc hién quy dinh vé co cau s6 luong lanh dao
5.1.6 |tai cac co quan hanh chinh (Piém ctia TCTP nay 1,00 0,5 1 1 0,5 1 0,5 0 051 05| 05 0,5 0,5 05 1] 05 0,5 051 05] 05| 05 0,5 1
1a tong diém clia cc thanh phan)
Thuec hién thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao
5.1.7 |cac chuc vu 1anh dao, quan ly tai cac don vi 1,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
thudc va tryc thudc so, ban, nganh.
518 Co thuc hiér.1 thu hut nguoi co trinh dd cao vé co 1,00 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0
quan, don vi
Panh gia vé tiéu cuc trong tuyén dung, trong bod
5.1.9 [nhiém lanh dao quan Iy, chay chirc, chay quyén, 1,00 1 0,99 1 1 (0989 1 1 1 (0978 1 0,967 1 0,98910,978] 0,989 [0,989| 1 1 1 1 0,978
nang do nguoi than, nguoi nha,...
52 |Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cia | ) o 1 1| 121|212l 1]o]| 1] 105|005 05| 1] 1 0 o | 12| 1]o05]| o 1
can b, cong chirc, vién chire
Thue hién chuyén ddi vi tri cong tac theo quy
dinh
5.3 |(néu trong nam khong co doi twong thuc hién 1,50 0251150050 (150|150 1]125(1050( 1501|1501 150 1,00 050 | 150|150 150 | 025|150 150 (125 0,00 | 1,50

chuyén déi thi ldy két qud nam gan nhat dé
danh gia)




Sé Sé Sé So S& S Sé¢ | S& | Sé Ban
5 % I tai 5 Ny s
Piém tbi ?1]2: So | S hffaech So C?)(r); ’:02?@: Glao | 86 |1q,ye Tr;ionng dLaio- Xg: fn:(ia ?11?: sgy | S¢ | SO [Than) o | QL
STT |  Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONY 1 ngi | Tw [M°2M| Tai 918N thang| Xay ‘ ong- | noa | 1o . . |Ngoai| Du |htra | 22", |Khu
da UBND va ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te vu | tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng |PTN | V2 M| va |Truyén|vaxa | Thé [Cong | dao 4o y
tu T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
5.3.1 |Ban hanh ke hoach chuyén doi vi tri cong tac 050 [ 025 05| 05| 05| 05/|025| 05| 05| 05] 05 0 05 | 05| 05| 05 |025| 05| 05 |025| o 05
hang ndm cua s0, ban, nganh
5.3.2 |Muc do thuc hi¢n ke hoach chuyén doi vi tri 1,00 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1
cong tac hang ndm cua s¢, ban, nganh
5.4 |Céng tic dio tao, bdi dudmng cin by, CCVC 300 | 3,00 [300](300](300]300(300][300]300][300]300/ 300/ 300 |300]300] 300]300]300/050]300][ 300 [ 300
5.4.1 |B2n hanh ke hoach dao tao, boi dutng cong 050 | 05 | 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05| o5 | o5 05| 05| 05| o05/|05| o o5 05 | 05
chirc, vién chirc hang ndm cuia s@, ban, nganh
5.4.2 |Muc do thuc hién k& hoach dao tao, boi dudng 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1
cong chure, vién chue ciia cia s&, ban, nganh
Ty 1& can bo, CCVC duge dao tao, bdi dudng
theo chuc danh, vi tri viéc 1am, kién thirc, ky
5.4.3 |ning chuyén nganh bt budc trong nam (tdi thiéu | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1
5 ngay/nam theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 15
Nghi dinh 101/2017/ND-CP cta Chinh phu)
Cur cong chtrc, vién chie tham gia céc 16p dao
54.4 g ChUe, Vi nam 050 | o5 | 05| 05| 05| 05| 05| 05| 05|05]| 05| o5 | o5 |05]|05]| 05 |05]|05|05]|05]| 05 |05
tao, boi dudng tip trung cla tinh
5.5 |Chét lwgng CCVC 400 | 395 [392]397|395]394(388]392]3091391]383[ 379 | 393 393390 388 |393|382(301]383] 38 |387
5.5.1 |Ning luc chuyén mon, nghiép vu cia CCVC 1,00 | 098 | 098 [0,991]0994| 0,98 |0.968]0,971|0,965]0977|0,949] 0,942 | 0,98 |0979|0,968] 0,967 |0,979]0,945]|0.974|0,951] 0,969 |0,972
5.5.2 |Tinh than trach nhiém ddi vi cong viée cia 1,00 | 0,988 098 [0,991]0982] 0,98 |0971]0,982|0,968]0.968|0,952| 0,936 | 0,979 |0.979]0,965| 0,962 | 0,973]0,951] 0,979 0,957 0,969 | 0,963
5.5.3 |Thai do phuc vu cia CCVC 1,00 | 0,988 ] 097 [0,988]0985[0,989]0965]0,971|0,979]0977|0,949] 0,935 | 0,977 |0.981|0,976| 0,967 | 0,982 0,942 0,974 0,938 0,962 | 0,954
5.5.4 | 1inh trang loi dung chire vy, quyén han dé trye 1,00 | 0993 1,00 |0998]0.988| 099 |0,979|0998]|0,993|0984]0.981| 0,977 | 0,991 | 0,99 [0.991| 0,982 | 0.993]|0,982|0.982|0,986| 0,976 | 0,981
lgi ca nhan cua CCVC trong phoi hop, xtr ly
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 6,50 6,49 | 6,43 | 6,00 | 6,00 | 6,47 | 6,50 | 5,85 | 6,23 | 6,18 | 6,50 | 590 | 6,00 | 549 | 592 | 509 | 6,38 |550| 6,25 | 6,15 | 6,33 | 6,45
Chip hanh quy dinh phap luit vé quan ly
6.1 |ngan sich tai co quan hanh chinh, don vi s 200 | 200 [ 200200200/ 200200200/ 200/|200]200| 200 | 200 |200] 200/ 200 |200] 200|200/ 200 200 | 200
nghiép cong lap
6.0.1 | <Ay dung, hoan thign Quy che chi tidu n0i b 1.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
theo quy dinh
6.1.2 |1huc hién cong khai ngan sach ddy du va chap 1.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
hanh dliing céc quy dinh vé quan 1y ngan sach
g2 |>Wdungngan sach tai co'quan hanh chinh, 250 | 250 | 2,50 | 2,00 | 2,00 | 250 | 250 | 2,00 | 225 | 2.25 | 250 | 2,00 | 200 | 150 | 200 | 1,12 | 250 | 150 | 2.25 | 2.25 | 2,50 | 2,50
don vi su nghiép cong lap
6.2.1 |Thuc hién tiét kiém chi phi hanh chinh 1,50 15 | 15| 15| 15|15 15| 1515 15|15 15 | 15 | 15| 15 | o062 | 25| 15| 15| 15 15 | 15
C6 murc thu nhép tang thém binh quan cua can
622 | CCVC hing thing do £iét kiém ek tiéu 1.00 1 1 o505 1 1 | 05075075 1 05 | 05 o |los| o5 | 1 o lo7s|o75| 1 1
6.3 |Téc dong cita cii cich dén quan Iy tai chinh 200 | 299 [ 193] 200200 2197( 200/ 185] 198193200 190 | 200 199292 197 |188]200](200]2190] 1,83 | 195
6.3.1 | [huc hién tit kiém, chong lang phi trong quan 100 |0989] 098] 1 1 |o9ss| 1 |0966|/0978|0967| 1 | 0946 | 1 |0989|0989| 0978 |0.046| 1 1 |0924| 0865 |0,967

1y str dung tai chinh cua cén b




Sé S6 | oo 8¢ | S¢ | S¢ | S¢ | S¢ | S Ban
5 & 5 NG tai 5 5 i4
Piém tbi ?1]2: 50| S0 hffaech g ci‘; ’:02?@: Giao | 86 |pquye Tr;ionng dLaio- Xg: fn:(ia ifco sy | 59 | SO |Than) o | QL
STT |  Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONY 1 ngi | Tw [M°2M| Tai 918N thang| Xay ‘ ong- | noa | 1o . . |Ngoai| Du |htra | 22", |Khu
da UBND va ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te vu | tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng [PTN |3 [ &] va |Truyén|vaxa | Thé |[Cong | dao 4o y
tu T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
6.3.2 |Tinh hiéu qud ctia viéc thc hién co che t chu 10 | 1 [o096| 1 | 1 |o985| 1 |0886| 1 [0967| 1 | 0957 | 1 1 |0935/0989 (0935 1 | 1 [0978| 0962 {0,978
7 |HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH 18,00 | 17,94 |13,92|16,46 15,07 13,97 [ 14,00 (14,91 |16,90| 13,93 | 15,88 | 14,31 | 13,41 |13,45|14,42| 8,88 |15,34|16,40|14,44|16,83| 13,86 |14,45
7.1 |Ung dung cong nghé théng tin (CNTT) 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 5,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 6,00 | 600 | 500 |6,00| 500 |600]|8600]|500]|500]| 500 | 600
7.1.1 I;Z)hoaCh tmg dung CNTT ctia don vi (ndm danh |, 1 1| 1| 1| 2| 1| 1] 1] 1] 1 1 1 1| 1 1 1| 1| 1| 1 1 1
7.1 Mic do hoan thanh k& hoach (mg dyng CNTT 1,00 /T TR T T T O O I I T B T B 1 1 11| 1| 1| 1| 1] 1 1 1
cta don vi (ndm danh gia)
7.1.3 |Mic do img dung CNTT trong hoat dong ctia 4,00 4 4 | 4| 4| 3| a | a| 4| 4| 4 4 4 3 | 4 3 4 | 4| 3| 3 3 4
don vi
7.2 |Cung cAp dich vu cong truc tuyén 3,00 | 3,00 | 2,00 | 250 |3,00|3,00]|300]|200]|300]|200]300]| 250 | 250 | 250250 200 |3,00]250]|250]|300]| 300 | 250
72,1 |1V 16 TTHC duge cung cap true tuyén mire d0 3, |y 1 | olos| 2| 12| 2lo|l 2|0 1|05 |05 |os5|os| o 1]|o05]|05] 1 1 | 05
4 c6 phat sinh ho so trong nam
Ty 1& ho so TTHC duoc xtr Iy truc tuyén mirc do
7.2.2 |3 trong tong sb ho so ctia cac TTHC ¢6 phét sinh | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
hd so truc tuyén mirc d6 3
Ty 1& ho so TTHC duoc xtr Iy truc tuyén mirc do
7.2.3 |4 trong tong sb ho so ctia cac TTHC ¢6 phét sinh | 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ho so truc tuyén muc do 4
Thue hién tiép nhin hé so, tra két qua giai
7.3 |quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich | 3,00 | 3,00 | 0,00 | 2,00 | 0,13 | 0,00 | 0,05 | 1,00 | 2,00 | 0,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,44 | 2,00 | 1,00 | 3,00 | 0,00 | 0,00
(BCCI)
Ty 16 TTHC da cdng bd thyc hién tiép nhan/tra
két qua giai quyét qua dich vu BCCI c6 phéat sinh
731 |18 G (Trt nhimg TTHC duoe quy dinh tai | 1 0 0 0 0 0 0 o | ol o 0 0 o] o 0 0 0 0 1 0 0
Khodn 5, Didu 14 Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP).
Ty 1& hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu
7.3.2 |BCCI trong tong sb hd so ctua cac TTHC c6 phat | 1,00 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 (044 1 0 1 0 0
sinh hé so dugc tiép nhan qua dich vu BCCL.
Ty 1€ két qua giai quyet TTHC duoc tra qua dich
733 | V¥ BCCI trong tong 6 ho so cia cae TTHC e6 | (| 1 o |y 1oga| o oos| 2 | 1| o | 1] o o ool ol 1|11l 1] oo
22 |phat sinh hd so duoc tra két qua giai quyét qua ’ ’ 05
dich vu BCCI.
Chit lwong cung cap thong tin trén Trang
74 | e e : 200 | 194 192|196 | 19419719 |191|19|193]|188| 1,81 | 1,901 | 195|192 1,88 |19 | 1,90 | 1,94 | 1,83 | 1,86 | 1,95
thong tin dién tir cua co quan, don vi
7.4.1 |Tinh kip thoi ciia thong tin cung cép 1,00 | 0,975 0,96 [0,984]|0,972| 0,99 | 0,979(0,949 0,954 (0,972 0,949| 0,897 | 0,956 |0,976|0,966| 0,931 | 0,951|0,942| 0,97 [0,923| 0,939 {0,971
7.4, |Mc do day du cua thong tin vé cac linh vuc 1,00 | 0,966 | 0,97 | 0,977]0,972| 0,98 |0,966|0,962(0,943| 0,956 (0,934 | 0,914 | 0,949 [0,976]0,956| 0,95 | 0,948(0,961| 0,97 [0,906| 0,925 |0,981
quan 1y nha nudc cung cap
75 [AP dung ISO 9001 trong hoat dgng cua co 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 4,00 | 0,00 | 3,00 400|400 ]| 4,00| 4,00 | 4,00

quan, don vi




S& S6 | oo So Sé Sé Sé¢ | S& | S& Ban
< X : A tai 5 5 i4
Piém i ?1]2: S0 | S¢ hffaech S0 ci(; l:olq?é Giao | 86 gy Trgi?nng dlgio- \h]g: fﬁa ifco sgy | S¢ | 8¢ |Thanl o | QL
STT |  Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PhONG | niai | Twe |M2"| Tai 91 meMe ang | Xay ‘ ong- | hoa | heo ! . |Ngoai| Du [htra | > |Khu
: da UBND V;l ha va chinh Thwoe' | p va van | dun n va B va va va te Vu‘ tich | tinh Dan tc Kinh
tinh | V¥ | PP | pay ng [PTN |3 [ &] va |Truyén|vaxa | Thé |[Cong | dao 4o y
tu T MOI | théng| héi | thao | nghé| tao
75,1 |39 ban, nganh cong b6 phu hop ISO 9001 theo 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1
quy dinh
S&, ban, nganh thyc hién ap dung, duy tri, cai
752 |5 160 9001 theo quy dinh 1,00 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1
Ty 1€ co quan hanh chinh thudc s, ban, nganh
7.5.3 |(khdi vin phong, chi cuc va trong duong) cong 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1
b phtt hop ISO 9001 theo quy dinh
Ty 1€ co quan hanh chinh thudc s, ban, nganh
7.5.4 |da ap dung ISO 9001 thyc hién viéc ap dung, 1,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1
duy tri, céi tién theo dung quy dinh
Tong cong 100,00 | 94,58 |91,69|94,70|91,77|91,49|91,95| 86,53 | 95,65 90,48 93,12 | 86,64 | 83,36 |84,01|91,78| 78,72 | 85,40|91,40|85,57(88,89| 80,94 |91,87




