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PHIẾU KHẢO SÁT  
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TẠI XÃ, PHƯỜNG, THỊ TRẤN 

  

Để theo dõi, đánh giá thực trạng công tác cải cách hành chính (CCHC) năm 

2018, Phòng Nội vụ kính đề nghị Ông/Bà vui lòng cho biết ý kiến của mình bằng cách 

đánh dấu (X) vào 1 ô trống tương ứng theo phương án mà Ông/Bà lựa chọn trong các 

câu hỏi dưới đây.  

Chúng tôi cam kết rằng những thông tin cá nhân mà Ông/Bà cung cấp được hoàn 

toàn giữ bí mật và các câu trả lời của Ông/Bà chỉ được sử dụng cho mục đích nghiên 

cứu, đánh giá công tác CCHC năm 2018 tại các xã, phường có liên quan. 

 Xin trân trọng cảm ơn sự hợp tác của Ông/Bà! 

I. THÔNG TIN CHUNG: 

- Giới tính: 1. Nam         2. Nữ           

 - Trình độ chuyên môn: 

  1. Sơ cấp            2. Trung cấp, cao đẳng     

  3. Đại học           4. Trên đại học                  

II. NỘI DUNG CÂU HỎI: 

Câu hỏi 1: Xin Ông/bà vui lòng cho biết tác động của tuyên truyền đối với việc nâng 

cao nhận thức của CBCC, người dân, tổ chức về CCHC? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 2: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về kết quả thực hiện quy 

chế làm việc của UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 3: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về kết quả thực hiện chức 

năng, nhiệm vụ của UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 4: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về năng lực chuyên môn, 

nghiệp vụ của cán bộ, công chức thuộc UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 5: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tinh thần trách nhiệm 

đối với công việc của cán bộ, công chức thuộc UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 



Câu hỏi 6: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về hiện tượng lợi dụng 

chức vụ, quyền hạn để trục lợi cá nhân của cán bộ, công chức thuộc 

UBND cấp xã? 

1. Không có  

2. Có rất ít 

3. Có nhiều 

Câu hỏi 7: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính chính xác, khách 

quan, công bằng trong công tác đánh giá, phân loại cán bộ, công chức 

hàng năm? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 8: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về hiện tượng tiêu cực 

trong tuyển dụng, trong bổ nhiệm lãnh đạo quản lý, chạy chức, chạy 

quyền, nâng đỡ người thân, người nhà,… tại UBND cấp xã? 

1. Không có tiêu cực  

2. Có tiêu cực nhưng rất ít 

3. Có nhiều tiêu cực 

Câu hỏi 9: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về việc thực hiện tiết kiệm, 

chống lãng phí trong quản lý sử dụng tài chính của cán bộ, công chức 

thuộc UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

Câu hỏi 10: Xin Ông/Bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hiệu quả của việc 

thực hiện cơ chế tự chủ về tài chính tại UBND cấp xã? 

1. Tốt       2. Khá  3. Trung bình  4. Yếu, kém 

 
 

 
 


