Phu luc 1
CHI SO THEO DOIL, DPANH GIA CCHC DPOI VOI CAC SO, BAN, NGANH
(Kém theo Quyét dinh s6 2565 /OD-UBND ngay 24 thing 8 ndm 2016 cia Uy ban nhan dén tinh)

Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
| NHOM TIEU CHi PANH GIA CONG TAC CCHC THEO LINH VUC 95
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC CUA SO, BAN, NGANH 15 Sé Noi vu
1.1 |Ké hoach CCHC nim 3
111 Ban hanh ké hoach CCHC nam kip thoi (trong Quy IV ctia nam trude lién ké nam ké 1 Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua s9,
hoach) ban, nganh
Ban hanh dung thoi gian quy dinh = 1;
Ban hanh trong thang 1 ciia ndm ké hoach = 0,75;
Ban hanh muon hon = 0,5;
Khong ban hanh = 0.
112 Xac dinh dﬁy da cac nhi¢ém vu CCHC trén cac linh vuc theo Chuong trinh CCHC cua 05 nt
sO, ban, nganh
Xac dinh ddy du nhiém vu = 0,5, Khong xdc dinh dcfy du nhiem vu = 0
113 Cac ké‘E qua phai dugc xac dinh rd rang, cu thé va dinh rd trach nhiém trién khai ctia co 05 nt
quan, to chirc
Pat yéu cau = 0,5; Khéng dat yéu cau = 0
P a1 X . . Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
1.1.4 |Muc @6 thuc hién ké hoach CCHC cua sé, ban, nganh 1 . z e 12
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra
Thuee hién 100% ké hoach = 1;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75,
Thuee hién tir 50% dén duci 80% ké hoach = 0,5,
Thuec hién dudi 50% ké hoach = 0
19 B tri kinh phi chi dao, trién khai cong tac CCHC (khong bo tri kinh phi 10ng 1 Can ctr TL kiém chimg: Chimg tir chi ctia
' ghép véi cac ndi dung khac) s, ban, nganh
C6 bé tri kinh phi = 1; Khéng bé tri kinh phi = 0
1.3 [Bao cao CCHC 2.5
1.3.1 |S6 lugng béo cdo (2 béo cdo quy, bdo cdo 6 thang va bdo cdo nim) 2 szli“n;nfig ;1;‘;‘1%; fi‘;l‘:a; ;‘;atrs:
Pui 56 lwong bdo cdo va ding thoi gian quy dinh = 2. Thiéu bdo cdo thi trir 0,5 diém/1
bao cado, co bdao cao nhung cham thoi gian thi trie 0,25 diém/1 bdo cdo.
132 T4t ca bao cao co ddy du ndi dung theo hudng dan (Riéng bao cdo 6 thang va bao céo 05 nt

nam phai ¢6 cac bi€éu mau kem theo)

Pat yéu cau = 0,5; Khéng dat yéu cau = 0




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan
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toi da
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Co quan danh gia

1.4

Kiém tra cong tac CCHC ddi v6i cac don vi thude va truc thudce

1.4.1

K& hoach kiém tra CCHC ddi véi co quan va cac don vi thude sd, ban, nganh (Déi voi
cac co quan c6 don vi truc thudc thi phai c6 KHKT riéng; dbi v6i co quan khong co
don vi truc thudc thi xay dung ké hoach léng ghép nhung phai cu thé trong ké hoach
CCHC nam)

0.5

Can cu TL kiém ching: K& hoach cua so,
ban, nganh

C6 ké hoach kiém tra sé co quan, don vi thuoc va truc thuoc: Trén 50% = 0,5; T
30% dén 50% = 0,25; Duw6i 30% hodc khéng cé ké hoach = 0

1.4.2

Bio cio két qua kiém tra CCHC (Pdi véi cac co quan c6 don vi truc thude thi phai co
bao cao ki€m tra riéng; d61 vo1 co quan khong cd don vi truc thude thi khi lam bao cao
nam phai 16ng ghép bao cdo ki€ém tra nhung phai cu the)

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Co bao cdo = 0,5, Khong co bao cdo = 0

1.4.3

Mtc do thuc hién ké hoach kiém tra

nt

Thuee hién 100% ké hoach = 1;

Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75;

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5;

Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0

1.5

Cong tac tuyén truyén CCHC

1.5.1

Ké hoach tuyén truyén CCHC (C6 ké hoach tuyén truyén CCHC riéng hoic c6 ké
hoach cu thé ndm trong ké hoach CCHC nim hodc dang ky phdi hop véi S& Noi vu
trong cong tac tuyén truyén)

0.5

Can cu TL kiém ching: Ké hoach cua so,
ban, nganh

C6 ké hoach = 0,5; Khéng c6 ké hoach = 0

1.5.2

Muc d6 thue hién ké hoach tuyén truyén CCHC

0.5

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thwee hién 100% ké hoach = 0,5;

Thuee hién tir 80% dén duwdi 100% ké hoach = 0,4;

Thuee hién tir 50% dén dwdi 80% ké hoach = 0,3;

Thuec hién dudi 50% ké hoach = 0

1.6

C6 quy dinh, quy ché bang viin ban gin két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi
dua, khen thudéng

0.5

Can cir TL kiém chimg: Quy ché, quy dinh
cua s@, ban, nganh

C6 quy ché, quy dinh cia so, ban, nganh = 0,5; Khéng c6 = 0

1.7

Trach nhiém ciia nguwoi dirng dau do6i véi cong tic CCHC

1.7.1

Phan cong trach nhiém phu trach cong tic CCHC

Can cir TL kiém chimg: Quy ché, quy dinh
cua s0, ban, nganh

Ngueoi dieng dau co quan, don vi phu trach c¢éng tac CCHC = I;

Khéng phai nguoi dimg dau co quan, don vi phu trach c¢éng tac CCHC = 0
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1.7.2

Ban hanh vin ban chi dao, diéu hanh, bao cdo CCHC cua sé, ban, nganh

Cén ctr TL kiém ching: Cac van ban ban
hanh trong ndm cua s, ban, nganh

100% van ban do nguwoi ditng dau triee tiép ban hanh = 1;

Cé mét s6 van ban do cdp phé ban hanh = 0,5;

100% van ban do cap phé ban hanh = 0

1.8

Két qua chi dao, diéu hanh CCHC ciia s¢, ban, nganh

1.8.1

Chét luong cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

1.8.2

Tinh kip tho1 cta cic van ban chi dao, diéu hanh CCHC

biéu tra xa hoi hoc

Van ban dwoc ban hanh kip thoi: Trén 90% = 1; Twr 70%-90% = 0,75, T 50%- dwoi
70% = 0,5; Duoi 50% = 0

1.8.3

Cong tac chi dao, d6n dbc thuc hién cac nhiém vu CCHC

Diéu tra xa hoi hoc

Tot =1 Khd = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL THUQC LINH VUC
QUAN LY CAC SO, BAN, NGANH

11

Sé Tw phap

2.1

Tham muwu xay dung van ban QPPL thudc pham vi quan ly nha nwéc cia cac so,
ban, nganh

Truong hop c6 dang ky ban hanh van ban QPPL nhung khong dugc UBND tinh dua
vao chuong trinh ban hanh van ban QPPL trong nam hodc khong dugc HDND, UBND
tinh giao tham muu van ban QPPL nao thi chim = 1

1.5

21.1

Murc do thuc hién cua sé, ban, nganh trong viéc tham muu UBND tinh xay dung van
ban QPPL hang ndm theo chuong trinh xay dung van ban QPPL cta tinh da dugc phé
duyét hodc duoc giao (vin ban thudc thim quyén ban hanh cuia UBND tinh va vin ban
thudc tham quyén ban hanh ciia HDND tinh do UBND tinh trinh)

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 1

Thuee hién tir 80% dén duwdi 100% ké hoach = 0,75

Thuee hién tir 50% dén dwdi 80% ké hoach = 0,5

Thyee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.1.2

Thuc hién quy trinh xay dung van ban QPPL

0.5

nt

Dung quy dinh = 0,5; Khong dung quy dinh = 0

2.2

Mikc d9 phit hop, tinh kha thi va tinh hiéu qua ciia Hé thong vin ban QPPL do sé,
ban, nganh tham muu ban hanh

22.1

Murc do phu hop véi tinh hinh thuc té clia van ban QPPL do s¢, ban, nganh tham muu
ban hanh

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.2.2

Tinh kha thi cia van ban QPPL do s&, ban, nganh tham muu UBND tinh ban hanh

biéu tra xa hoi hoc
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Tot = 1; Khd = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.2.3

Tinh hi€u qua ctia van ban QPPL do s¢, ban, nganh tham muu UBND tinh ban hanh

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.3

Cong tac ra soat, hé thong hoéa viin ban QPPL

23.1

Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL thudc trach nhiém ra soat, hé
thong hoéa cua s¢, ban, nganh (ban hanh ké hoach riéng hodc chung trong ké hoach
kiém tra van ban QPPL cua s, ban, nganh)

0.5

Can ctt TL kiém chung: K& hoach cua so,
ban, nganh

Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5

Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = ()

2.3.2

Mtrc d6 hoan thanh ké hoach ra soat, hé théng hoa VBQPPL

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cua so,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 1

Thuee hién tir 80% - dudi 100% ké hoach = 0,75

Thuee hién tir 50% - duwdi 80% ké hoach = 0,5

Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.3.3

Thuc hién dam bao nguyén tac, trach nhiém, quy trinh ra soat, hé thong héa vin ban
QPPL thudc pham vi ra soat, h¢ thong hoa cia co quan, don vi theo quy dinh.

0.5

nt

Thyee hién dam bdo nguyén tdc, trach nhiém, quy trinh ra sodt, hé thong héa vian bdn
QPPL=0,5

Khong thyc hién dung quy dinh = 0

2.4

Tuw kiém tra vin ban QPPL do UBND tinh ban hanh cé lién quan dén chirc niing
quan ly nha nudc cua cac s, ban, nganh

24.1

Ban hanh ké hoach tu kiém tra vin ban QPPL tai s¢, ban, nganh (Ké hoach riéng hoac
nam trong ké hoach chung cua s&, ban, nganh nhung phai cu thé, chi tiét)

0.5

Can ctt TL kiém chung: K& hoach cua so,
ban, nganh

Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5

Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0

24.2

Phoi hop véi cac co quan, don vi ¢6 1i€n quan trong viée ty kiém tra, xtr Iy van ban
QPPL thudc linh vuc quan 1y nha nudc cua co quan, don vi

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Phoi hop thuc hién dat 100% so voi ké hoach = 1

Phoi hop thuc hién tw 80% dén dudi 100% so véi ké hoach = 0,75

Phoi hop thuc hién tw 50% dén dudi 80% so véi ké hoach = 0,5

Phoi hop thuc hién duoi 50% so voi ké hoach = 0

2.4.3

Xt Iy cac van dé phat hién qua kiém tra

0.5

nt

100% van dé phdt hién qua kiém tra déu dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy = 0,5




Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Tir 80% dén dudi 100% vin dé phat hién qua kiém tra dwoc xit Iy hodc kién nghi xir 1y
=04
Tir 50% dén dudi 80% van dé phat hién qua kiém tra dwege xik Iy hodc kién nghi xir Iy
=0,3
Thuce hién dudi 50% hodc khong kién nghi xuly =0
25 Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit va té chirc thwe hién vin ban 95
QPPL thudc pham vi quin ly nha nwéc cia cac sé, ban, nganh
2.5.1 |T6 chtc trién khai thyc hién van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh 1 Can ctr TF klerA’n chimg: Bao~ vao f 1 50,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra
Pat 100% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai thuc hién day
du, kip thoi, dung quy dinh = 1
Tir 80% dén dudi 100% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day di, kip thoi, ding quy dinh = 0,75
Tir 50% dén dudi 80% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day du, kip thoi, diing quy dinh = 0,5
Du6i 50% van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai thwc hién day
du, kip thoi, dung quy dinh = 0
2.5.2 [Ban hanh k& hoach tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat 0.5 Can e TL kiem chung: K& hoach cua so,
ban, nganh
Ban hanh ké hoach dam bado thoi gian quy dinh = 0,5
Ban hanh ké hoach chdm dwéi 01 thang so véi thoi gian quy dinh = 0,3
Ban hanh ké hoach chdm tir 01 thang tré  1én hodc khéng ban hanh = 0
2.5.3 |Mirc d6 thuc hién ké hoach tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat 1 Cizriunggnlglle(g iﬁﬁiéljii%ia; g;atrsg’
Thuee hién 100% ké hoach = 1
Thuec hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75
Thuec hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5
Thyee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0
3 CAI CACH THU TUC HANH CHiNH 15 Sé Tw phap
3.1 |Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC 3
3.1.1 |Ban hanh K& hoach 1 Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua s,

ban, nganh

Ban hanh kip thoi trong thang 01 = 1

Ban hanh trong thdang 02 = 0,5

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0
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3.1.2

Mttc d6 thyc hién ké hoach

Can ct TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thuc hien 100% noi dung ké hoach = 2

Thyee hién tir 80% dén duwdi 100% ndi dung ké hoach = 1,5

Thire hién tir 50% dén dwdi 80% néi dung ké hoach = 1

Thuc hién dudi 50% noi dung ké hoach = 0

3.2

Kiém soat viéc ban hanh cac viin ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC thudc thAm
quyén ban hanh ciia UBND tinh

Truong hop khong dugc UBND tinh giao nhiém vu tham muu vin ban quy dinh vé
TTHC thi chim = 1

1.5

3.2.1

Thuc hién quy trinh tu danh gia tic dong d6i voi cac quy dinh vé TTHC theo biéu mau
tai Thong tu s6 07/2014/TT-BTP

0.5

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cuia so,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra

Thyee hién day dii theo quy dinh= 0,5

Khéng thuwce hién day dii theo quy dinh = 0

3.2.2

Gui 13y ¥ kién, tham dinh ctia S¢ Tu phap dbi véi quy dinh vé TTHC

nt

Thuee hién theo dung quy dinh = 1

Khong thyc hién = 0

3.3

Cong bo, cong khai TTHC va kiém soat viéc thue hién TTHC

3.3.1

Cap nhat kip thoi cac quy dinh vé TTHC mdi ban hanh, bo sung, sutra ddi dé trinh
UBND tinh cong b

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Cdp nhdt, cong bé kip thoi = 2

Cdp nhdt, cong bé khong kip thoi = 1

Khong cap nhat = 0

3.3.2

Thuce hién viéc cong khai, minh bach cac TTHC tai cac dja diém tiép nhan ho so dudi
02 hinh thirc niém yét trén bang va dong thanh s6 huéng dan

1.5

nt

Céng khai day di 100% theo quy dinh = 1,5

Cong khai tir 90% dén dwdi 100% theo quy dinh = 1

Céng khai tir 80% dén dwéi 90% theo quy dinh = 0,5

Céng khai tir 70% dén dwéi 80% theo quy dinh = 0,25

Cong khai duoi 70% theo quy dinh = 0

3.3.3

Cong khai cac TTHC trén Trang thong tin dién tur cua sé, ban, nganh

nt

Co cong khai = 1

Khong cong khai = 0

3.34

Niém yét cong khai ndi dung hudng dan va dia chi co quan giup UBND tinh tiép nhan
phan &nh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6 chuc vé TTHC tai cac dia di€m ti€ép nhan ho so

0.5

nt




Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Cong khai theo quy dinh = 0,5
Khong cong khai dung quy dinh = 0
3.3.5 |Kiém soat viéc t6 chirc thuc hién cac TTHC theo dung quy dinh ctia phap luat 2 nt
Thuc hién 100% cac TTHC theo dung quy dinh = 2
Thiee hién tir 90% dén duwdéi 100% TTHC theo diing quy dinh = 1,5
Thire hién tir 70% dén dwéi 90% TTHC theo diing quy dinh = 1
Duci 70% TTHC thuc hién dung quy dinh = 0,25
336 T6 churc tu kiém tra cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s 1 nt
48/2013/ND-CP va Thong tu s6 25/2014/TT-BTP
C6 t6 chirc va giri bdo cdo két qua tw kiém tra cho S¢ Tuw phdp = 1
Khéng té chire = 0
Ra soat, danh gia cac quy dinh vé TTHC dé kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé
3.4 . et 2.5
cac van ban QPPL
341 C6 ndi1 dung, danh muc ra soat TTHC trong‘ tam trong Ké hoaqh hoat dong kiém soat 1 Cancu TL kiérp ching: Béo céo qcﬁa s,
TTHC hang nam; ddm bao dung theo yéu cau cua Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ban, nganh két hgp theo doi, ki€ém tra
Co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = 1
Khong co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = (0
3.4.2 |Két qua thuc hién ra soat, danh gia cac TTHC trong tam 1.5 nt
Co phuong an don gian hoa, cai cach TTHC dwoc UBND tinh thong qua = 1,5
C6 két qua ra sodt givi S¢ Tw phdp nhuwng trong két qua khéng cé sang kién phwong dn
don gian hoa, cai cach TTHC =1
Khéng cé két qua ra soat TTHC =0
4 CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHIiNH NHA NUOC 10 Sé Noi vu
4.1 |Xac dinh co cau cong chirc, vién chirc theo vi tri, viéc lam 1.5
Ty 1& don vi thudc va truc thude co co cau cong chire, vién chirc theo vi tri viéc lam Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
41.1 . . 0.5 A £ . 12
dugc phé duyét ban, nganh két hop theo doi, kiém tra
Pat 100% = 0,5, Tir 80% dén duwéi 100% = 0,4;
Tir 50% dén dudi 80% = 0,3; Duci 50% = 0
4.1.2 |Ty 1€ cong churc, vién chure thuc hién co cau theo vi tri viéc lam duoc phé duyét 1 nt
Pat 100% = 1; Tir 80% dén dudi 100% = 0,75;
Tir 50% dén dudi 80% = 0,5; Dudi 50% = 0
4.2 |Thuc hién chinh sach tinh gian bién ché 1
4.2.1 |Ban hanh ké hoach tinh gian bién ché hang nim 0.5 Can cir TL kiem chimg: K& hoach cua so,

ban, nganh

Ban hanh kip thoi = 0,5; Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

4.2.2

Murc d6 thuc hién tinh gidn bién ché theo ké hoach hang nam

0.5

Can ct TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thuec hién 100% = 0,5; Tir 80% dén duéi 100% = 0,25; Dwdi 80% = 0

4.3

Tuén thii cic quy dinh ciia Chinh phi, cac Bd, nganh vé to chirc bd may

nt

Thiee hién ddy di theo quy dinh, b6 may tinh gon, hiéu qud = 1;

Thiee hién nhung chua day di theo quy dinh = 0,5;

Khéng thwce hién day di theo quy dinh, bé mdy con cong kénh, kém hiéu qua = 0

4.4

Thuc hi€én chirc ndng, nhi€ém vu cia sé, nganh; cac don vi thugc va truc thuéc

4.4.1

Két qua thuc hi¢n chirc nang, nhiém vu cua s, ban, nganh.

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

4.4.2

Két qua thuc hién chirc nang, nhiém vu cia cac don vi thudc va truc thudc sé, ban,
nganh

Diéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

4.5

Kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong ciia cic don vi thudc va true thudc sé,
ban, nganh

1.5

45.1

Ban hanh ké hoach kiém tra (Déi V61 cac co quan c6 don vi truc thudc thi phai c6
KHKT riéng; do1 voi co quan khong cd don vi truc thude thi xay dung ké hoach 16ng
ghép nhung phai cu thé, chi tiét)

0.5

Can cu TL kiém chimg: Ké hoach cua so,
ban, nganh

C6 ké hoach kiém tra s6 co quan, don vi thuoc va truc thuoc: Trén 50% = 0,5; T
30% dén 50% = 0,25; Duwéi 30% hodc khéng cé ké hoach = 0

4.5.2

Mtrc do thuc hién ké hoach kiém tra

0.5

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 0,5

Thuee hién tir 80% - duedi 100% ké hoach = 0,4

Thuee hién tir 50% - duwdi 80% ké hoach = 0,3

Thuec hién dudi 50% ké hoach = 0

4.5.3

Biao cio két qua kiém tra (D6i voi cac co quan ¢6 don vi truc thudc thi phai ¢6 bao cdo
kiém tra riéng; doi voi co quan khong c6 don vi truc thudc thi khi lam bao cdo nam
phai 16ng ghép bdo cdo ki€ém tra nhung phai cu the)

0.5

nt

Co bao cdao = 0,5, Khong co bao cdao = 0

4.6

Thure hién phén cip quin ly

1.5

4.6.1

Thue hién cac quy dinh vé phan cip quan 1y theo quy dinh

0.5

nt

Thiee hién day du theo quy dinh = 0,5

Khéng thuce hién day dii theo quy dinh = 0




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

4.6.2

Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i véi cac nhiém vu da phéan cap cho cac don vi
truc thudc (Déi V01 cac co quan c6 don vi truc thudc thi phai c6 KHKT riéng; ddi vai
co quan khong ¢6 don vi truc thudc thi xay dung ké hoach 16ng ghép nhung phai cu thé
trong ké hoach khac)

0.5

nt

C6 ké hoach kiém tra sé co quan, don vi thuoc va truc thuoc: Trén 50% = 0,5; T
30% dén 50% = 0,25; Du6i 30% hodc khéng cé ké hoach = 0

4.6.3

Bao céo két qua kiém tra (P61 vo1 cac co quan c6 don vi truc thude thi phai cd bao céo
kiém tra riéng; doi voi co quan khong c6 don vi truc thudc thi khi lam bao cdo nam
phai 16ng ghép bao cdo kiém tra nhung phai cu thé)

0.5

nt

Co bao cdo = 0,5, Khong co bao cdo = 0

4.7

Quy ché lam viéc cia sé, ban, nganh

1.5

4.7.1

C6 quy ché 1am viéc theo quy dinh

0.5

Can ctt TL kiém ching: Quy ché lam viéc
cua so, ban, nganh

C6 quy ché = 0,5, khéng c¢é quy ché = 0

4.7.2

Két qua thyuc hién quy ché lam viéc

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BO, CONG
CHUC, VIEN CHUC

15

S& Noi vu

5.1

Tuyén dung, bo tri va sitr dung cong chirc, vién chirc

5.1.1

Ty 1€ str dung bién ché cong chirc, vién chirc dugc giao hang nam

1.5

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Pat 100% = 1,5; Tir 90% dén duwdi 100% = 1;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,75: Dudi 80% = 0

5.1.2

Thuc hién bé tri cong chirc, vién chirc da duoc tuyén dung theo diing quy dinh ctia vi
tri viéc lam, chirc danh nghé nghiép

1.5

nt

Thuee hién bé tri cong chuee, vién chirc dung quy dinh: Pat 100% = 1,5, Tur 90% dén
dudi 100% = 1; Tir 80% dén dudi 90% = 0,75; Dudi 80% = 0

5.1.3

Thuc hién viéc xép ngach cong chitrc, vién chiric theo diing quy dinh cta vi tri viéc 1am
va chirc danh nghé nghiép

nt

Pat 100% = 1, Tir 90% dén dudi 100% = 0,75
Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0

5.2

Danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc hang nam theo quy dinh

521

T chirc thye hién danh gia, phan loai cong chtrc, vién chirc hang nam theo quy dinh
(dung nodi dung, quy trinh, thim quyén, thdi gian va bao céo két qua kip thoi)

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra




Chi so

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phuwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Thuc hién dung quy dinh = 1; Khong thuc hién dung quy dinh = 0
599 Tir}h cl}inh Xf’lC, khach quan, cong bing cong tac danh gia, phan loai cong chirc, vién 1 Didu tra xi hoi hoe
churc hang nam
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.3  |Thuwc hién chuyén déi vi tri cong tac dbi véi cong chirc, vién chirc 2
\ % R AAs s s A s 1 S \ Cin cir TL kiém chimg: Ké hoach cua so,
5.3.1 [Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tdc hang ndm cua s@, ban, nganh 1 .
ban, nganh
Ban hanh kip thoi = 1, Ban hanh khong kip thoi = 0,5; Khong ban hanh = 0
5.3.2 |Mic d6 thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac hang ndm cua sd, ban, nganh 1 Can e TF klerA’n chimg: Bao~ .cao' f ua 50,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra
Thuee hién 100% ké hoach = 1;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75,
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5,
Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0
5.4 |Cong tac dao tao, bdi dwéng can by, CCVC 3
541 Ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc hang nam cuia so, ban, 05 Can ctr TL kiém ching: K& hoach cua s,
nganh ban, nganh
Ban hanh kip thoi trong thang 01 ciia ndm ké hoach = 0,5; Ban hanh khéng kip thoi =
0,25; Khong ban hanh = 0
Muc d6 thue hién ké hoach dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc ctia cua sd, ban, Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
5.4.2 A 0.5 \ £ ~e 1R
nganh ban, nganh két hop theo doi, kiém tra
Thuee hién 100% ké hoach = 0,5; Thuc hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,4;
Thuee hién tir 50 dén dudi 80% ké hoach = 0,3; Thuc hién dwdi 50% ké hoach = 0
5.4.3 [Ty 1€ can by, CCVC duogc dao tao, boi dudng theo chirc danh, vi tri viéc lam trong ndm 1 nt
Trén 70% s6 can bg, cong chire = 1; Tir 50% dén duwéi 70% s6 can bd, cong chire =
0,5: Dudi 50% sé can bo, cong chue = 0
5.4.4 |Cir cong chirc, vién chirc tham gia cac 16p ddo tao, boi dudng tap trung cua tinh 1 nt
Cit tham gia day dii theo triéu tdp ciia co quan c¢é tham quyén = 1;
Khéng tham gia day di = 0
5.5 |Chat lwgng CCVC 4
5.5.1 |Nang lyc chuyén mon, nghiép vu cua CCVC 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.5.2 |Tinh than trach nhiém dbi véi cong viéc cua CCVC 1 Diéu tra x3 hoi hoc
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Tot = 1; Khd = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

5.5.3

Thai d6 phuc vu cua CCVC

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Khd = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

5.5.4

Tinh trang loi dung chitc vy, quyén han dé truc loi ¢4 nhan ctia CCVC

biéu tra xa hoi hoc

Khong co =1; Co = 0

POI MOI CO CHE TAI CHINH POI VOI CO QUAN HANH CHINH VA PON
VI SU NGHIEP CONG LAP

So tai chinh

6.1

Thuec hién co ché khon bién ché va kinh phi hanh chinh tai sé, ban, nganh; thue
hién co ché tw chii, tw chiu triach nhiém ciia cac don vi sw nghiép trwe thudc

6.1.1

Viéc thue hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai s&, ban, nganh; thuc
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cac don vi truc thudc

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cua so,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra

Thuc hién dung quy dinh = 1; Khong thuc hién dung quy dinh = 0

6.1.2

Ty 1¢ don vi thudc va truc thudc thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh
chinh; thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém

nt

Pat 100% s6 don vi = 1; Tir 90% dén dudi 100% sé don vi = 0,75; Tir 80% dén duwdi
90% s6 don vi = 0,5; Dudi 80% sé don vi = 0

6.1.3

Panh gia muc thu nhap ting thém binh quan cia can bd, CCVC hang thang do tiét
ki€ém chi ti€u

nt

Trén 500 ngan dong/nguoi/thing = 1;

Tir 300 ngan dén dwdi 500 ngan dong/nguwoi/thang = 0,75,

Tir 100 ngan dén dwdi 300 ngan dong/nguwoi/thang = 0,5;

C6 thu nhdp dudi 100 ngan dong/nguwoi/thang = 0,25

Khong co thu nhdp tang théem = 0

6.2

Tac ddng ciia viéc thue hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh; thue
hién co ché tw chi, tw chju trach nhiém

Diéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

HIEN PAT HOA HANH CHiNH

15

7.1

Ung dung cong nghé thong tin ciia s&, ban, nganh

Sé Thong tin va TT

711

T6 chirc thuc hién tmg dung CNTT theo quy dinh (Panh gid, xép loai cua S6 TTTT),
ban hanh KH tng dung CNTT hang niam va t6 chuc thyc hién

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Thuc hién dung quy dinh dat Tot=1;

Thuc hién dung quy dinh dat Kha = 0,75;

Thuc hién dung quy dinh dat Trung binh = 0,5;

Thiee hién khong diing quy dinh, xép loai Yéu, Kém = 0

7.1.2

Danh gia ty 1€ can bo, CCVC st dung hdp thu dién tr cong vu trong trao doi cong viéc

nt

11




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Ty 16 thue hién tir 80 dén 100% dat Tot = 1;

Ty ¢ thuc hién tir 50 dén dudi 80% dat Trung binh = 0,5;

Ty 1é thuc hién dwéi 50% xép loai Yéu, Kém = 0

7.1.3

Mtrc d cung cép dich vu cong truc tuyén
(Cho diém to6i da doi voi cac don vi khong ¢6 dich vu cong)

nt

Ty lé dich vu cong dwoc cung cd'p truc tuyén omuc do 1 va2: Pat 100% = 1; Tw 80%
dén du6i 100% = 0,75, Tir 50% dén duci 80% = 0,5; Du6i 50% = 0.

7.1.4

Trién khai thuc hién, ung dung phén mém quan ly van ban

nt

Thuee hién tot = 2; Thuc hién khd = 1;
Thuc hién trung binh = 0,5; Thuc hién yéu hodc khong thuc hién = 0

Neéu c6 trién khai vé don vi cap 2 dugc cong thém 1 di€ém

7.1.5

Trién khai phan mém Quan 1y nhan su (Phan hé quan 1y ho so)

nt

Thuee hién tot = 1; Thuc hién kha = 0,75,
Thyce hién trung binh = 0,5; Thuc hién yéu hodc khong thuc hién = 0

7.2

Chit lwgng cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tir ciia s&, ban, nganh

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cuia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

S Thong tin va TT

7.2.1

Tinh kip thoi cua thong tin cung cap

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

7.2.2

Murc do day du cua thong tin vé cac linh vuc quéan ly nha nudce cung cap

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

7.2.3

Murc d6 thuan tién trong truy cap, khai thac thong tin

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

7.3

Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia s&, ban, nganh

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

S¢ Khoa hoc va
Cong nghé

Xay dung, ap dung, duy tri, cai tién va cong bd phu hop hé thdng quan 1y chét luong
ISO 9001 dbi véi cac thi tuc hanh chinh:

Thuc hién duy tri 16t va ap dung 100% cac thu tuc hanh chinh = 5

Thuc hién duy tri 16t va dp dung trén 60% thu tuc hanh chinh = 4

Thuee hién duy tri chua 16t va ap dung trén 60% cac thu tuc hanh chinh hoac duy tri
tot va dap dung dudi 60% cac thu tuc hanh chinh = 3

Thuc hién duy tri chua tot, dp dung duoi 60% cdc thu tuc hanh chinh = 2

Khéng thuwce hién duy tri hé thong quan Iy chat rong = 0

THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

10

Sé Noi vu
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

8.1

X4y dung, trién khai thwe hién B phén tiép nhin va tra két qua theo co ché mét
cira, mQt ctra lién thong

Can ct TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

Co quan danh gia

C6 Bé phdn tiép nhdn va tra két qud theo co ché mét cira, mot cira lién thong = 1

Khéng c¢é Bé phdn tiép nhén va tra két qud theo co ché mét cira, mot cira lién thong
nhung van thuc hién tiép nhdan va tra két qua giai quyét TTHC tai mot dau moi = 0,5

Can ct TL kiém chimg: S6 theo dbi tiép
nhan va tra két qua cua sd, ban, nganh

Khong thuc hién = 0

8.2

TTHC giii quyét theo co ché mét cira, mét cira lién thong

8.2.1

S6 luong TTHC giai quyét theo co ché mot cira, mot ctra lién thong

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cla so,
ban, nganh két hop theo doi, ki€ém tra

Pat 100% s6 lwong TTHC = 2;

Tir 80% dén duwdi 100% s6 lwong TTHC = 1,5;

Tir 50% dén dwdi 80% sé heong TTHC = 1;

Tir 30% dén duwdi 50% so lwong TTHC = 0,5,

Duéi 30% s6 lwong TTHC = 0

8.2.2

C6 cac TTHC giai quyét theo co ché mot cira lién thong véi co quan nha nudc cac cap,
co quan trung wong dong trén dia ban

nt

Co thyc hién = 1; Khong thuc hién = 0

8.3

Picu kién co sé vat chat, trang thiét bi va mirc do hién dai hoa ciia Bo phan tiép
nhan va tra két qua

8.3.1

B6 tri phong 1am viéc Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira
lién thong

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cia so,
ban, nganh két hop theo doi, kiém tra

C6 bé tri va dam bdo dién tich ding quy dinh = 1; C6 bo tri nhung dién tich chwa
diing quy dinh = 0,5; Khéng bé tri = 0

8.3.2

B tri co s& vat chat, trang thiét bi (ban, ghé lam viéc, ban ghé ngéi cho, diéu hoa,
quat,...) tai Bo phan ti€ép nhan va tra két qua theo co ché mdt ctra, mot cura lién thong

nt

Pam bdo ding quy dinh = 1; C6 bé tri nhung chua day dit = 0,5; Khéng ¢6 = 0

8.3.3

B6 tri hé thong tin hoc (du s lugng mdy tinh, c6 két ndi mang, ing dung hé théng
phan mém dung chung,...) tai BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cura,
mot cuira lién thong

nt

Pam bdo ding quy dinh = 1; C6 bé tri nhung chua day dit = 0,5; Khéng ¢é = 0

8.4

Chat lwgng phuc vu va gidi quyét thi tuc hanh chinh

8.4.2

Théi d0 phuc vu ctia cong churc tai BO phan tiép nhan va tra két qua

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0

8.4.3

Thoi gian giai quyét TTHC cua s, ban, nganh

biéu tra xa hoi hoc

Dam bao dung (hodc som hon) quy dinh = 1; Chuwa dung quy dinh = 0

13




Chi so

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Eélieg:l (}i);fll: ;‘;1 d?raqt’c Phuwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)

8.4.4 |Chat lugng giai quyét TTHC cuia sd, ban, nganh 1 Piéu tra x4 hdi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0

Il |NHOM TIEU CHi PIEM THUONG 5

1 C6 dé tai, sang kién trong tri‘én khai cong taic CCHC duoc co quan c6 thim quyén cong 1 Can ct TL kiérp chung: B4o cdo S:ﬁa SO, Sé Néi vu
nhén, phé duyét, ban hanh bang van ban. ban, nganh két hop theo doi, kiém tra T
Thuc hién thi tuyén canh tranh dé b6 nhiém vao cac chirc vu lanh dao, quan ly tai cac e Nrne

2 A N . 1 nt S& Noi vu
don vi thugc va truc thudc sé, ban, nganh. o

3 C6 trién khai thyc hién thu hat nhan tai vé cong tac tai co quan, don vi. 1 nt Sé Noi vu

4 Cé dich vu cong dugc cung cép truc tuyén 0 muc do 3 hoac muirc do 4. 1 nt S& Thong tin va TT

5 C6 B6 phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra lién thong hién dai. 1 nt Sé Noi vu

11l [NHOM TIEU CHi PIEM TRU -5
Pé xay ra tham nhiing, 1ang phi hoic sai pham trong quan Iy ma can b, cong chic,

1 vién chuc lién quan bi xir 1y ky luat mitc canh cdo trd 1én hodc xir Iy trach nhiém hinh -1 Theo ddi, kiém tra tryc tiép Sé Noi vu
su.

5 Khong cong khai, minh bach cac thong tin, tai liéu dé cac t6 churc, ca nhan tiép can 1 nt S¢ Tw phap, S¢
theo quy dinh. Thong tinva TT

3 DéA xéyfa tinIA} trang chémAtré, iai sot cl?m dén phan anh <.:1"1a t6 chirc, cong dan d6i voi 1 nt S T phap
viéce giai quyet TTHC thudc tham quyén co quan, don vi.

4 T(X). Shtrc'kdiéu traoxﬁ h(f)Ni th khf)ng dung d6i tu({ng, d? xé?; ra tinh trang sai sot trong 1 nt Sé Néi vu
phiéu diéu tra (stra chira, tay x06a,...) vuot 5% tong so phicu. o
B4o c4o ty cham diém Chi s6 CCHC thiéu chinh xach, thiéu khach quan, sai sé qua 5% o NTAS

5 e a2 2 . -1 nt S& Noi vu
so vo1 diém tham dinh. o

Tong cong 100
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Phu luc 2
CHI SO THEO DOI, PANH GIA CCHC POI VOI CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO
(Kem theo Quyét dinh so 2565 /OD-UBND ngay 24 thiang 8 nam 2016 cua Uy ban nhan dan tinh)

Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
| NHOM TIEU CHi PANH GIA CONG TAC CCHC THEO LINH VUC 95
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC CUA UBND CAP HUYEN 15 Sé Noi vu
1.1 |Ké hoach CCHC nim 2.5
Ban hanh ké hoach CCHC nam kip thoi (trong Quy IV ctia nam trude lién ké nam ké Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
1.1.1 1 X A
hoach ) UBND cap huyén
Ban hanh dung thoi gian quy dinh = 1;
Ban hanh trong thang 1 ciia ndm ké hoach = 0,75;
Ban hanh muon hon = 0,5;
Khong ban hanh = 0.
Xac dinh déy da cac nhiém vu CCHC trén cac linh vuc theo Chuong trinh CCHC cua
1.1.2 . . ) 0.5 nt
huyén, thanh pho
Xac dinh ddy du nhiém vu = 0,5, Khong xdc dinh dcfy du nhiem vu = 0
113 Cac ké‘E qua phai dugc xac dinh rd rang, cu thé va dinh rd trach nhiém trién khai ctia co 05 nt
quan, to chirc
Pat yéu cau = 0,5; Khéng dat yéu cau = 0
1.1.4 |Muc d6 thuc hién ké hoach CCHC cua UBND cép huyén 0.5 Can C? L kiem f: himg: Bao c~a.o (.:Ea UBND
cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Thuee hién 100% ké hoach = 0,5;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,4;
Thuec hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,3,
Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0
19 B tri kinh phi chi dao, trién khai cong tac CCHC (khong bo tri kinh phi 10ng 05 Can ctr TL kiém ch&qg: Chung tr chi cua
' ghép véi cac ndi dung khac) ' UBND cap huyén
C6 bé tri kinh phi = 0,5; Khéng bé tri kinh phi = 0
1.3 [Bao cao CCHC 2.5
1.3.1 |S6 lugng béo cdo (2 bdo cdo quy, bdo cdo 6 thang va bdo cdo ndm) 2 Can cur TL kiem chimg: Bdo cdo cua UBND

cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Pui 56 lwong bdo cdo va ding thoi gian quy dinh = 2. Thiéu bdo cdo thi trir 0,5 diém/1
bao cdo,; Co bao cdao nhung chdm thoi gian thi true 0,25 diém/1 bdo cdo.
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Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Tat ca bao cdo co ddy du ndi dung theo hudng dan (Riéng bao cdo 6 thang va bao céo
1.3.2 | e e vax 0.5 nt
nam phai c6 cac biéu mau kém theo)
Pat yéu cau = 0,5; Khéng dat yéu cau = 0
1.4 |Kiém tra cong tac CCHC 2
Ké hoach kiém tra CCHC dbi véi co quan va cac don vi thudc UBND cép huyén (ké ca Cin ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
141 |, . 0.5 X A
cap xa) UBND cap huyén
Cé ké hoach kiém tra trén 30% sé co quan, don vi = 0,5;
C6 ké hoach kiém tra tir 20%-30% s6 co quan, don vi = 0,25;
C6 ké hoach kiém tra dwdi 20% sé co quan, don vi hoac khong co ké hoach = 0
1.4.2 |Bao cao két qua kiém tra CCHC 0.5 Can cfr 1L kiém ? himg: Bao C~é.0 (.:Ela UBND
cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Co bao cdo = 0,5, Khong co bao cdo = 0
1.4.3 |Mtc d¢ thuc hién ké hoach kiém tra 1 nt
Thuee hién 100% ké hoach = 1;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75,
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5,
Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0
1.5 |Céng tac tuyén truyén CCHC 2
1.5.1 |Ké& hoach tuyén truyén CCHC 05 Can et TLﬁé%nchgiﬁ I;gnhoa"h cua
C6 ké hoach = 0,5; Khéng cé ké hoach = 0
1.5.2 [Mitc d6 thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC 0.5 Can clr TL kiém chimg: Bo cdo cua UBND
cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Thwee hién 100% ké hoach = 0,5;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,4;
Thuec hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,3,
Thuec hién dudi 50% ké hoach = 0
153 "l;éc d,(f)ngkcﬁa tuyén truyén d6i voi viéc nang cao nhan thirc cia CBCCVC, ngudi dan, 1 Didu tra x3 hoi hoc
to chuc vé CCHC
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
1.6  |Sw ning ddng trong chi dao, diéu hanh CCHC 1.5
16.1 C6 quy dinh, quy ché bang vin ban gan két qua thuc hién CCHC voéi cong tac thi dua, 05 Can ctr TL kiém chimg: ’Quy ché, quy dinh

khen thudng

cua UBND cap huyén

C6 quy ché, quy dinh ciia UBND cdp huyén = 0,5; Khéng c6 = 0

16




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

1.6.2

Trién khai danh gia cong tic CCHC cip x4 hang nam theo Bo chi s dam bao quy dinh

Cin cir TL kiém chimg: Béo cdo két qua
danh gia, xép hang CCHC cap xa

Trién khai diing quy dinh = 1; Khéng trién khai = 0

1.7

Trach nhiém ciia nguwoi dimg dau déi véi cong tac CCHC

1.7.1

Phan cong trach nhiém phu trach cong tac CCHC

0.5

Cin ctr TL kiém chimg: Quy ché, quy dinh
ctia UBND cap huyén

Ngueoi dieng dau phu trdach céng taic CCHC = 0,5

Khéng phai nguoi dismg dau co quan, don vi phu trach c¢éng tac CCHC = 0

1.7.2

Ban hanh van ban chi dao, diéu hanh, bao caio CCHC ctia UBND cép huyén

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Céc vin ban ban
hanh trong nim ciia UBND cap huyén

100% van ban do nguwoi ditng dau trec tiép ban hanh = 0,5;

Cé mét s6 van ban do cdp phé ban hanh = 0,25;

100% van ban do cap phé ban hanh = 0

1.8

K¢ét qua chi dao, diéu hanh CCHC ciia UBND cap huyén

1.8.1

Chat lugng cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC

biéu tra xa ho1 hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

1.8.2

Tinh kip thoi cta cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC

biéu tra xa ho1 hoc

Van ban dwoc ban hanh kip thoi: Pat 100% = 1; T 80% dén dudi 100% = 0,75; Tir
50% dén dudi 80% = 0,5; Dudi 50% = 0

1.8.3

Cong tac chi dao, don ddc thuc hién cac nhiém vu CCHC

biéu tra xa ho1 hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
TAI UBND CAP HUYEN

12

Sé Tw phap

2.1

XAy dung va ban hanh vin bin quy pham phap luit ciia HDPND, UBND cip huyén
Truong hop trong nam khong ban hanh van ban QPPL nao do khong dwoc ludt giao
thi cham = 1

1.5

21.1

Mitc do thuc hién cua HDND, UBND cép huyén so voi ké hoach xay dung, ban hanh
van ban QPPL hang nam ctia cap huyén

Can cir TL kiém chimg: Chuong trinh, ké
hoach ctia UBND cép huyén

Thuee hién 100% ké hoach = 1

Thuee hién tir 80% dén duwdi 100% ké hoach = 0,75

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5

Thuec hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.1.2

Thuc hién quy trinh xay dung van ban QPPL

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Dung quy dinh = 0,5; Khong dung quy dinh = 0

2.2

Mikc d9 phit hop, tinh kha thi va tinh hiéu qua cia Hé théng vin ban QPPL do
HPND, UBND cép huyén ban hanh

22.1

Mirc d6 phu hop vdi tinh hinh thuc té ctia vin ban QPPL do UBND cap huyén ban hanh

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.2.2

Tinh kha thi ctia vin ban QPPL do UBND cip huyén ban hanh

biéu tra xa ho1 hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.2.3

Tinh hi¢u qua, 6n dinh ctia van ban QPPL do UBND cép huyén ban hanh

biéu tra xa ho1 hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

2.3

Cong tac ra soat, hé thong héa viin ban quy pham phap luat

2.3.1

Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL thudc trach nhiém ra soat, hé
thong hoa ciia UBND cép huyén (ban hanh ké hoach riéng hodc chung trong ké hoach
kiém tra van ban QPPL cua cap huyén)

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cép huyén

Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5

Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0

2.3.2

Mtic d6 hoan thanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 1

Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5

Thuec hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.3.3

Thyc hién dam bao nguyén tic, trach nhiém, quy trinh ra soat, hé théng hoa van ban
QPPL thudc pham vi ra soat, h¢ thong hoa cia co quan, don vi theo quy dinh.

0.5

nt

Thiee hién dam bdo nguyén tdc, trach nhiém, quy trinh ra soadt, hé thong héa vin bdn
QPPL=0,5

Khong thyc hién dung quy dinh = 0

2.4

Thue hién viéc ty kiém tra vin ban QPPL do UBND cép huyén ban hanh; kiém
tra theo thAm quyén vin ban QPPL do HPDND, UBND cép xi ban hanh

24.1

Ban hanh K& hoach kiém tra van ban QPPL tai UBND cép huyén (ban hanh ké hoach
riéng hodc chung trong ké hoach ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL cua cap huyén)

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cip huyén

Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5

Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0
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Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
2.4.2 |Mitc do thuc hién viéc tu kiém tra 1 Can cu TL kiém chung: Bdo cao cua UBND
cap huyén két hop theo doi kiém tra
Thuc hién 100% ké hoach = 1
Thuc hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5
Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0
2.4.3 |Mic d6 thuc hién viéc kiém tra theo thAm quyén 1 nt
Thuee hién 100% ké hoach = 1
Thuc hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5
Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0
2.4.4 |Xir 1y cac van dé phat hién qua kiém tra 0.5 nt
100% vin dé phat hién qua kiém tra déu dwoc xik Iy hodc kién nghi xir Iy = 0,5
Tir 80% dén dudi 100% van dé phat hién qua kiém tra dwoc xir 1y hodc kién nghi xir Iy
=04
Tir 50% dén dudi 80% vin dé phat hién qua kiém tra dwoc xi Iy hodc kién nghi xit Iy
=0,3
Thiee hién dudi 50% hodic khéng kién nghi xir Iy = 0
55 Thue hién cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit thudc pham vi cip 55
huyén
2.5.1 |T6 chirc trién khai vian ban QPPL do Trung uong, tinh, huyén ban hanh 1 Can C? 1L kiem f: himg: Bdo c~a.o (.:Ea UBND
cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Dat 100% van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh duoc trién khai thuc hién ddy
du, kip thoi, dung quy dinh = 1
Tir 80% dén dudi 100% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day di, kip thoi, ding quy dinh = 0,75
Tir 50% dén dudi 80% viin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day di, kip thoi, diing quy dinh = 0,5
Du6i 50% van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai thwc hién day
du, kip thoi, dung quy dinh = 0
2.5.2 |Ban hanh ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat 0.5 Can cur TL kiem chimg: K hoach cua

UBND cép huyén

Ban hanh ké hoach dam bado thoi gian quy dinh = 0,5

Ban hanh ké hoach chdm duéi 01 thang so véi thoi gian quy dinh = 0,25

Ban hanh ké hoach chdm tir 01 thang tro lén hoac khong ban hanh = 0
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

2.5.3

Mttc d6 thyc hién ké hoach tuyén truyén, phé) bién, gido duc phap luat

Cin cir TL kiém chimg: Béo céo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 1

Thuee hién tir 80% - dudi 100% ké hoach = 0,75

Thuee hién tir 50% - dudi 80% ké hoach = 0,5

Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH

14

Sé Tw phap

3.1

K¢é hoach hoat dong kiém soat TTHC ciia UBND cap huyén

3.1.1

Ban hanh ké hoach

Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cép huyén

Ban hanh kip thoi trong thang 01 =1

Ban hanh trong thdang 02 = 0,5

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0

3.1.2

Mtrc do thuc hién ké hoach

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Thuc hien 100% noi dung ké hoach = 3

Thuee hién tir 80% dén dudi 100% néi dung ké hoach = 2

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% ndi dung ké hoach = 1

Thyc hién dudi 50% noi dung ké hoach = 0

3.2

Cong bo, cong khai TTHC va kiém soat viéc thue hién TTHC

3.2.1

Phat hién cac quy dinh vé TTHC chua duoc cong bd hodc o su khac biét gitra no1
dung cong bd v6i van ban QPPL vé TTHC, kip thoi kién nghi S& quan 1y chuyén
nganh trinh UBND tinh cong bo

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Phdt hién, kién nghi kip thoi=1

Phat hién, kién nghi khéng kip thoi=0

3.2.2

Thuce hién viéc cong khai, minh bach cac TTHC tai cac dja diém tiép nhan ho so dudi
02 hinh thirc niém yét trén bang va dong thanh s6 huéng dan

nt

Céng khai day di 100% theo quy dinh =2

Céng khai tir 90% dén dwéi 100% theo quy dinh = 1,5

Céng khai tir 80% dén duwéi 90% theo quy dinh = 1

Céng khai tir 70% dén dwéi 80% theo quy dinh = 0,5

Cong khai duoi 70% theo quy dinh = 0

3.2.3

Cong khai cac TTHC trén Trang thong tin dién tir ctia cac huyén, thi x3, thanh phd
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Co cong khai = 1

Khong cong khai = 0

3.24

Niém yét cong khai noi dung huéng dan va dia chi co quan giap UBND tinh, UBND
cép huyén tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chtrc vé TTHC tai céc dia
diém tiép nhan ho so

0.5

nt

Cong khai theo quy dinh = 0,5

Khong cong khai dung quy dinh = 0

3.25

Xt Iy phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6 chitc vé TTHC thudc tham quyén giai quyét
ctia UBND cap huyén

0.5

nt

Tir 90% tré 1én phan anh, kién nghi dweoe xie Iy = 0,5

DuGi 90% phan danh, kién nghi dwoc xir 1y = 0

3.2.6

Kiém soat viéc t6 chirc thuc hién cac TTHC theo dung quy dinh ctia phap luat

nt

Thuc hien 100% cac TTHC theo dung quy dinh = 2

Thyee hién tir 90% dén dwdéi 100% TTHC theo diing quy dinh = 1,5

Thiee hién tir 70% dén dwéi 90% TTHC theo diing quy dinh = 1

Dudi 70% TTHC thuc hién dung quy dinh = 0

3.2.7

T chirc tu kiém tra cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh )
48/2013/ND-CP va Thong tu 6 25/2014/TT-BTP

nt

C6 16 chike va giti bdo cdo két qua twe kiém tra cho S¢ Tw phdap = 1

Khéng té chirc = 0

3.3

Ra soat, danh gia cac quy dinh vé TTHC dé kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé
cac van ban quy pham phap luat

3.3.1

C6 ndi dung, danh muc ra soat TTHC trong tam trong Ké hoach hoat dong kiém soat
TTHC hang nam; dam bao dung theo yéu cau ciia Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP

Can cir TL kiém chimg: B4o céo ciia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = 1

Khong co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = (0

3.3.2

Két qua thuc hién ra soat, danh gid cdc TTHC trong tam

nt

Co phwong an don gian hoa, cai cach TTHC gui So Tw phap va So quan Iy chuyén
nganh; dwoc UBND tinh thong qua = 1

C6 két qua ra sodt givi S¢ Tw phdp nhuwng trong két qua khéng cé sang kién phwong dn
don gian hoa, cai cach TTHC = 0,5

Khéng cé két qua ra soat TTHC =0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

11

S Noi vu
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Chi so

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phuwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
41 Xac dinh co cfl}l cong chirc, vién chire theo vi tri, viéc lam tai co’ quan, don vi 3
thugc UBND cap huyén
Ty 1é co quan chuyén mon thuéc UBND cép huyén c6 co ciu cong chirc theo vi tri viéc Cin cir TL kiém chimg: Béo céo ctia UBND
41.1 |,. . . 0.5 p N 12
lam duogc phé duyét cap huyén két hop theo doi kiém tra
Pat 100% = 0,5, Tir 80% dén duwéi 100% = 0,25; Dwdi 80% = 0
4.1.2 |Ty I¢ cong chirc thuc hi¢n co cau theo vi tri viéc lam duoc phé duyét 1 nt
Pat 100% = 1; Tir 90% dén dwdi 100% = 0,75;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0
4.1.3 |Ty 1& don vi sy nghiép cong 1ap ¢ co cau vién chirc theo vi tri viéc lam duoc phé duyét | 0.5 nt
Pat 100% = 0,5, Tir 80% dén dwéi 100% = 0,25; Dudi 80% = 0
4.1.4 |Ty I¢ vién chirc thuc hién co cau theo vi tri viéc lam duoc phé duyét 1 nt
Pat 100% = 1; Tir 90% dén dwdi 100% = 0,75;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0
4.2 |Thue hién chinh sach tinh gian bién ché 1
4.2.1 |Ban hanh ké hoach, déing ky tinh gian bién ché hang nim 0.5 Can cu TL&?DC}C‘;"S%I;I;;M@C}‘ cud
Ban hanh kip thoi = 0,5; Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0
4.2.2 |Mtrc do thyc hién tinh gian bién ché theo ké hoach hang nim 05 Cén e TL kiem chung: Bdo céo cua UBND
cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Thiee hién 100% = 0,5; tir 80% dén duwdi 100% = 0,25; Duwéi 80% = 0
4.3 |Tuén thii cac quy dinh ciia Chinh phi, cic Bd, nganh vé t6 chirc bd may 0.5 nt
Thiee hién day di theo quy dinh, bd may tinh gon, hiéu qud = 0,5;
Thiee hién nhwng chiea day dii theo quy dinh = 0,25;
Khéng thuce hién day di theo quy dinh, bé mdy con cong kénh, kém hiéu qua = 0
44 Thuec hién chirc ning, nhiém vu ciia UBND cép huyén va cac don vi truc thudce 5
theo quy dinh
44.1 |Két qua thuc hién churc nang, nhiém vu cia UBND cép huyén 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
4.4.2 |Két qua thuc hién chirc nang, nhi¢ém vy cua cac don vi thuoc UBND cép huyén 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
45 Kiém tra tinh hinh to chirc va hoat dong ciia ciac don vi thudc va true thudc 15

UBND cap huyén
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
451 Ban hanh ké hoach kiépl tra (Qé ké hoach riéng hoic ké hoach 16ng ghép vao ké hoach 05 Can ct TL kiém ch@’ng: K¢é hoach cua
khéc nhung phai chi tiét, cy the) UBND cap huyén
C6 ké hoach kiém tra sé co quan, don vi truec thudc (ké ca cdp xa): Trén 30% = 0,5;
Tir 20% dén 30% = 0,25; Dudi 20% = 0
4.5.2 |Mirc d6 thuc hién ké hoach kiém tra té chirc va hoat dong 05 Can cu TL kiém chung: Bdo cao cua UBND
cap huyén két hop theo doi kiém tra
Thuc hién 100% ké hoach = 0,5
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,4;
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,3,
Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0
4.5.3 |Bao cao két qua kiém tra to chirc va hoat dong 0.5 nt
Co bao cdo = 0,5, Khong co bao cdo = 0
4.6 |Thwc hién phin cap quan ly 1.5
4.6.1 |Thyc hién cac quy dinh vé phan cip quéan 1y theo quy dinh 0.5 nt
C6 thiee hién phén cdp ddy di theo quy dinh = 0,5;
C6 the hién phédn cdp nhung chuwa day di theo quy dinh = 0,25;
Khéng thuwe phdn cdp = 0
46 |Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i v&i cac nhiém vu di phéan cap cho cac don vi 05 ot
true thudc
C6 ké hoach kiém tra s6 co quan, don vi truc thuoc: Trén 30% = 0,5; T 20% dén
30% = 0,25; Duoi 20% = 0
4.6.3 |Bao cdo két qua kiém tra, danh gia vé phan cap quan 1y theo quy dinh 0.5 nt
Co bao cdao = 0,5, Khong co bao cdao = 0
4.7  |Quy ché lam viéc ciia UBND cap huyén 1.5
4.7.1 |Cé quy ché lam viéc theo quy dinh 0.5 Can cu TLCE;eﬁ];Eg%éSEZ;;e lam vige
C6 quy ché = 0,5, khéong c¢6 quy ché = 0
4.7.2 |Két qua thuc hién quy ché 1am viéc cia UBND cap huyén 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
c XA¥ DUNG VA Nf&NG CAO CHAT LUQNG POQI NGU CAN BQ, CONG 15 Sé N6i vu
CHUC, VIEN CHUC T
5.1 |Tuyén dung va b tri sir dung cong chirc, vién chirc 4
5.1.1 |Ty 1é str dung bién ché cong chirc, vién chic dugc giao hang nam 1 Cén e TL kiem chung: Bdo céo cua UBND

cap huyén két hop theo ddi kiém tra
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Pat 100% = 1; Tir 90% dén dudi 100% = 0,75;
Tir 80% dén dudi 90% = 0.5: Dudi 80% = 0

5.1.2

Thuc hién viéc tuyén dung vién chuc theo dung quy dinh

nt

Puing quy dinh = 1; Khéng diing quy dinh, con dé sai sét = 0

5.1.3

Thuc hién b tri cong chuc, vién chire da dugc tuyén dung theo dung quy dinh cua vi
tri vi¢c lam, chirc danh nghé nghiép

nt

Thiee hién bo tri cong chike, vién chire ding quy dinh: Pat 100% = 1; Tir 90% dén
dudi 100% = 0,75; Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0

5.1.4

Thuc hién viéc xép ngach cong chtc, vién chirc theo dung quy dinh

0.5

nt

Pat 100% = 0,5; Tir 90% dén dudi 100% = 0,4;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,3 Dudi 80% = 0

5.15

Thuc hién thi thang hang vién churc tai cac don vi thude va truc thuoc UBND cép huyén

0.5

nt

Co thuc hién va dung quy dinh = 0,5; Khong thuc hién hoac thuc hién khong dung quy
dinh =0

5.2

Danh gia, phan loai cong chire, vien chirc hang nam theo quy dinh

5.2.1

T6 churc thuc hién dénh gia, phan loai cong chirc, vién chic hang nam theo quy dinh

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Thuc hién dung quy dinh = 1; Khong thuc hién dung quy dinh = 0

5.2.2

Tinh chinh xac, khach quan, cong bang cong tac danh gia, phan loai cong chirc, vién
chtrc hang nam

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

5.3

Thuec hién chuyén ddi vi tri cong tic theo quy dinh

531

Ban hanh ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac hang nim ctia UBND cap huyén

0.5

Cin ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cép huyén

Ban hanh kip thoi = 0,5; Ban hanh khong kip thoi = 0,25; Khong ban hanh = 0

5.3.2

Mirc d6 thuc hién ké hoach chuyén dbi vi tri cong tac hang nam ciia UBND cép huyén

0.5

Can cir TL kiém chimg: B4o céo ciia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 0,5;

Thuee hién tir 80% dén duwdi 100% ké hoach = 0,4;

Thuee hién tir 50% dén duwdi 80% ké hoach = 0,3;

Thuc hién dudi 50% ké hoach = 0

5.4

Cong tac dao tao, boi dudng can b CCVC

54.1

Ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc hang nim caa UBND cép
huyén

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cta
UBND cép huyén
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Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Ban hanh kip thoi trong thang 01 ciia ndm ké hoach = 0,5; Ban hanh khéng kip thoi =
0,25; Khong ban hanh = 0
542 Mt d6 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc cia UBND cép 05 Can CI:I TL kiém f:hl'rng: Bao céo cfla UBND
huyén cap huyén két hop theo doi kiém tra
Thuee hién trén 90% ké hoach = 0,5; Thuc hién tir 70% - 90% ké hoach = 0,25; Thuc
hién duoi 70% ké hoach = 0
5.4.3 [Ty 1€ can by, CCVC (khong tinh cép xa) duoc dao tao, boi dudng trong nam 0.5 nt
Trén 70% s6 can bo, cong chirc = 0,5; T 50% dén duwdi 70% sé can bo, cong chirc =
0,25; Duéi 50% s6 cdn bg, cong chire = 0
5.4.4 |Cir cong chirc, vién chirc tham gia cac 16p ddo tao, boi dudng tip trung cua tinh 0.5 nt
Cit tham gia day dii theo triéu tdp ciia co quan cé tham quyén = 0,5;
Khéng tham gia day di = 0
5.5 |Chat lwong can bd, cong chirc, vién chirc 4
5.5.1 [Nang lyc chuyén moén, nghi€p vu cia CCVC 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.5.2 |Tinh than trach nhiém d6i voi cong viéc cia CCVC 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.5.3 |Thai d6 phuc vu cia CCVC 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.5.4 |Tinh trang loi1 dung chtrc vu, quyén han dé truc loi c4 nhan cia CCVC 1 Diéu tra xa hoi hoc
Khong co =1; Co =0
5.6 |Can bd, cong chirc cap xa 2
5.6.1 |Ty 1é dat chuan cta cong chic cap x4 0.5 Can znghI;}lf(éinli gth}llr;f.t}i 10 dC;Ok(i:g;Itjr]jND
Pat 100% = 0,5, Tir 90% dén duwéi 100% = 0,4;
Tir 80% dén duwéi 90% = 0,3; Dudi 80% = 0
5.6.2 |Ty 1€ dat chuan cta can bd cép Xa 0.5 nt
Pat 100% = 0,5, Tir 90% dén duwéi 100% = 0,4;
Tir 80% dén duwdi 90% = 0,3; Dudi 80% = 0
5.6.3 |Ty 1& can b, cong chic cap xa dugce boi dudng chuyén mon, nghiép vu trong nim 1 nt
Trén 70% s6 can bo, cong chire = 1
Tir 60% dén 70% sé can bé, cong chirc = 0,75
Tir 50% dén dudi 60% so cdan bg, cong chire = 0,5
Dui 50% s6 can bo, cong churec = 0
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Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
i POI MOI co CHE TAI C}{iNH POI VOI CO QUAN HANH CHINH VA PON . S& Ti chinh
VI SU NGHIEP CONG LAP
6.1 |[Thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai UBND cip huyén 2.5
6.1.1 |Ty 18 co quan, don vi trién khai thuc hién 0.5 Can cu TL kiém chung: Bdo cao cua UBND
cap huyén két hop theo doi kiém tra
100% s6 co quan, don vi trién khai thuc hién = 0,5;
Duéi 100% s6 co quan, don vi trién khai thuc hién = 0
6.1.2 Ml'}’c thu nhap téng thém binh quan cua can by, cong chirc hang thang khi thuc hi¢n co 1 nt
ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh
Trén 300 ngan dong/nguoi/thing = 1;
Tir 200 ngan dén dwdi 300 ngan dong/nguwoi/thang = 0,75
Tir 100 ngan dén dwdi 200 ngan dong/ngwoi/thang = 0,5;
C6 thu nhdp dwdi 100 ngan dong/nguwoi/thang = 0,25
Khong co thu nhap tang théem = 0
6.1.3 |Tac dong cua viéc thuc hién co ché tai chinh tai UBND cép huyén 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
Thuec hién co ché tw chi, tw chju trach nhiém ciia cic don vi sw nghiép thudc
6.2 " n 2.5
UBND cap huyén
6.2.1 Ty 1€ don vi su nghiép thuéc UBND cép huyén thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach 05 Can CL:I TL kiém f:hL'rng: Bao cao 01:1a UBND
nhiém c6 hi¢u qua cap huyén két hop theo doi ki€ém tra
Dat 100% = 0,5; Tir 90% dén dudi 100% = 0,4;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,3, Tir 70% dén dudi 80% = 0,2; Dudi 70% = 0
Mirc thu nhép ting thém binh quan cta vién chire hang thang khi thyc hién co ché tu
6.2.2 , L A 1 nt
chu, tu chiu trach nhiém
Trén 300 ngan dong/nguoi/thing = 1;
Tir 200 ngan dén dwdi 300 ngan dong/nguwoi/thang = 0,75;
Tir 100 ngan dén dwéi 200 ngan dong/nguoi/thang = 0,5;
C6 thu nhdp dwdi 100 ngan dong/nguwoi/thang = 0,25
Khong co thu nhap tang théem = 0
6.2.3 |Tac dong cua vi¢c thuc hién co ché tai cac don vi su nghiép cong lap 1 Piéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
7 HIEN PAI HOA HANH CHiNH 14
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

7.1

Ung dung cong nghé thong tin cia UBND cap huyén

Sé Thong tin va TT

7.1.1

T6 chire thuc hién tmg dung CNTT theo quy dinh (Panh gia, xép loai cia So TTTT),
ban hanh KH tng dung CNTT hang nam va t6 chtc thuc hién

Cin ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cip huyén

Thuc hién dung quy dinh dat Tot =1,

Thuc hién dung quy dinh dat Kha = 0,75,

Thyc hién dung quy dinh dat Trung binh = 0,5;

Thyee hién khéng diing quy dinh, xép loai Yéu, Kém = 0

7.1.2

Muc d6 st dung thu dién tir trong trao doi cong viéc cia CBCCVC

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Ty 1é thuc hién tir 80 dén 100% dat Tot = 1;

Ty lé thuc hién tir 50 dén duwdi 80% dat Trung binh = 0,5;

Ty 16 thuc hién dwdi 50% xép loai Yéu, Kém = 0

7.1.3

Murc do cung cép dich vu cong truc tuyén

nt

Ty lé dich vu cong dwoc cung cd'p truc tuyén omuc do 1 va2: Pat 100% = 1; Tw 80%
dén duoi 100% = 0,75, Tir 50% dén duci 80% = 0,5; Duéi 50% = 0.

7.1.4

Trién khai thuc hién, tng dung phan mém quén 1y van ban tai UBND cép huyén

nt

Thyee hién tot = 1; Thyc hién khd = 0,75;
Thyc hién trung binh = 0,5; Thuc hién yéu hodc khong thuc hién = 0

7.1.5

Trién khai thuc hién, ung dung phﬁn mém quan ly van ban vé UBND cép Xa

nt

Thyee hién tot = 1; Thyc hién khd = 0,75;
Thyc hién trung binh = 0,5; Thuc hién yéu hodc khong thuc hién = 0

7.1.6

Trién khai phan mém Quan 1y nhan su (Phan hé quan 1y ho so)

nt

Thuee hién tot = 1; Thuc hién kha = 0,75,
Thuc hién trung binh = 0,5; Thuc hién yéu hodc khong thuc hién = 0

7.2

Chit lwgng cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tir chia UBND cép huyén

S& Thong tin va TT

7.2.1

Tinh kip thoi ctia thong tin cung cap

Can cir TL kiém chimg: B4o céo ciia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

7.2.2

Muc do day du cua thong tin vé cac linh vuc quan ly nha nudce cung cap

nt

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

7.2.3

Murc do thuan tién trong truy cap, khai thac thong tin

nt

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

7.3

Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia sé, ban, nganh

Cin cir TL kiém chimg: Béo céo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

S Khoa hoc va
Cong nghé

Xay dung, ap dung, duy tri, cai tién va cong bd phu hop hé thdng quan 1y chét luong
ISO 9001 doi véi céc thu tuc hanh chinh:

Thuce hién duy tri 16t va dp dung 100% cdc thu tuc hanh chinh = 5

Thue hién duy tri 16t va dp dung trén 60% thu tuc hanh chinh = 4

Thuee hién duy tri chua 16t va ap dung trén 60% cdc thu tuc hanh chinh hodc duy tri
tot va dap dung dudi 60% cac thu tuc hanh chinh = 3

Thiee hién duy tri chiea tot, dp dung dudi 60% cdc thi tuc hanh chinh = 2

Khéng thwe hién duy tri hé thong quan Iy chat luong = 0

THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

S& Noi vu

8.1

Trién khai thuc hién B phén tiép nhin va tra két qua theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong hién dai

8.1.1

Xay dung, trién khai thuc hién Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira
lién thong hién dai cap huyén

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

C4 trién khai thuc hién = 1

Khéng cé Bé phdn tiép nhén va tra két qud theo co ché mét cira, mot cira lién thong
nhung van thuc hién tiép nhdan va tra két qua giai quyét TTHC tai mot dau moi = 0,5

Can ctt TLKC: S6 theo dai tiép nhan va tra
két qua cia UBND cip huyén

Khong thyc hién = 0

8.1.2

Ty 1& phong, ban chuyén mén c6 TTHC thuc hién qua Bo phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot cira lién thong hi¢n dai thuoc UBND cép huyén

Can cir TL kiém chimg: B4o céo ciia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Pat 100% = 1, Tir 80% dén dudi 100% = 0,75
Tir 50% dén dudi 80% = 0,5; Dudi 50% = 0

8.1.3

Ty 1¢ don vi hanh chinh cép x4 trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong dam bao
quy dinh vé dién tich, co s& vat chat, trang thiét bi tin hoc,... (trir cac xa dugc Thu
tudng Chinh phu cho phép chua thyuc hién)

nt

Pat 100% = 1, Tir 80% dén dudi 100% = 0,75
Tir 50% dén dudi 80% = 0,5; Dudi 50% = 0

8.2

S6 lwong TTHC giai quyét theo co' ché mdt cira, mdt cira lién thong

1.5

8.2.1

Ty 1& TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép huyén duoc giai quyét theo
co ché mot ctra, mot cira lién thong

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo ctia UBND
cap huyén két hop theo ddi kiém tra

Pat 100% s6 lwong TTHC = I;

Tir 80% dén dudi 100% s6 lwong TTHC = 0,75;
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Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2}1:(1; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Tir 50% dén dwdi 80% s6 heong TTHC = 5;
Tir 30% dén duwdi 50% so lwong TTHC = 0,25;
Du6i 30% s6 lwong TTHC = 0
8.2 C6 cac TTHC giai quyét theo co ché mot cira lién thong v6i co quan nha nudc cac cép, 0.5 nt
co quan trung wong dong trén dia ban
CO thuc hién = 0,5; Khong thuc hién = 0
Picu kién co sé vat chat, trang thiét bi va mirc do hién dai hoa ciia Bo phan tiép
8.3 AN £ mt e tem v X n 1.5
nhan va tra két qua theo co’ ché mot cwra lién thong cap huyén
I A Can ctt TL kiém chung: B4o cdo cia UBND
8.3.1 |Bo i phong lam viee 05 chp huyén két hq§ theo ddi kiém tra
C6 bé tri va dam bdo dién tich ding quy dinh = 0,5; C6 bé tri nhung dién tich chia
diing quy dinh = 0,25; Khéng bé tri = 0
832 B tri co s& vat chat, trang thiét bi (ban, ghé lam viéc, ban ghé ngéi cho, diéu hoa, 05 nt
quat,...)
Pam bdo ding quy dinh = 0,5; C6 bé tri nhung chwa day di = 0
B6 tri hé thong tin hoc (du s6 lugng mdy tinh, c6 két ndi mang, ing dung hé théng
8.3.3 |phan mém dung chung,...) tai B4 phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mét cira, 0.5 nt
mot cua lién thong
Pam bao diing quy dinh = 0,5; C6 bé tri nhung chwa day dii = 0,25; Khéng c¢6 =0
8.4 |Chat lwong phuc vu tai Bd phén tiép nhan va tra két qua 3
8.4.1 [Thai d6 phuc vu ctia cong churc tai Bo phan tiép nhén va tra két qua 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0
8.4.2 |Thoi gian giai quyét TTHC ctiia UBND cap huyén 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Dam bao dung (hodc som hon) quy dinh = 1; Chua dung quy dinh = 0
8.4.3 |Chat luong giai quyét TTHC cua UBND cap huyén 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0
Il [NHOM TIEU CHi PIEM THUONG 5
1 C6 dé tai, sang kién trong tri‘én khai cong tic CCHC duoc co quan c6 thim quyén cong 1 Can 01,'1 TL kiém f:hl'rng: Béo céo 01:1a UBND Sé Néi vu
nhan, phé duyét, ban hanh bang van ban. cap huyén két hop theo doi ki€ém tra A
Thuc hién thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao cac chirc vu lanh dao, quan 1y tai cac . ne
2 A n £ n 1 nt S& Noi vu
don vi thudc va truc thuoc UBND cap huyén. .
3 C6 trién khai thyc hién thu hat nhén tai vé cong tac tai co quan, don vi. 1 nt S& Noi vu
4 Cé dich vu cong duoc cung cép truc tuyén o muc do 3 hoac muirc do 4. 1 nt Sé Thong tin va TT
5 Két qua diéu tra, khao sat su hai long ctia ngudi dan, to chire ddi véi viée giai quyét 1 nt S Noi vu

TTHC tai B6 phan mot cira cap huyén (M-Score) dugc danh gia Tét.
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Chi so

> piém |Piém tw | dat
« ‘A L e A v A ) ! 2 hip danh si snh ois
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t6i da |danh gid| dugc Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
11l |[NHOM TIEU CHi PIEM TRU -5
Dé xay ra tham nhiing, 1ang phi hoic sai pham trong quan Iy ma can b, céng chic,
1 vién chtrc lién quan bi xtr 1y ky ludt mtrc canh céo tré 1én hoac xur 1y trach nhi€ém hinh -1 Theo doi, kiém tra truc tiép Sé Noi vu
su.
5 Khéng cong khai, minh bach cac thong tin, tai liéu dé cac td chirc, ca nhan tiép can 1 nt Sé Tw phap, S¢
theo quy dinh. Thong tin va TT
3 DeA xayfa tlnI: trang chamAtre, ial sot clan dén phan anh cua to chuc, cong dan doi véi 1 nt S& Tu phip
viée giai quyet TTHC thudc tham quyén co quan, don vi.
4 To' Shuc. ‘Adleu traoxa h()~1 hOf khf)ng dang doi tuq;ng, df xa}; ra tinh trang sai sot trong 1 nt Sé Néi vu
phiéu diéu tra (stra chira, tay x0a,...) vuot 5% tong so phicu. o
Bao c4o ty cham diém Chi s6 CCHC thiéu chinh xach, thiéu khach quan, sai sé qua 5% y A
5 e 4 2 . -1 nt Sé Noi vu
so vOi1 diém tham dinh e
Tong cong: 100

30




Phu luc 3
CHI SO THEO DOI, PANH GIA CCHC POI VOI CAC XA, PHUONG, THI TRAN
(Kém theo Quyét dinh s6 2565 /OD-UBND ngay 24 thing 8 ndm 2016 cia Uy ban nhan dén tinh)

Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
| NHOM TIEU CHi PANH GIA CONG TAC CCHC THEO LINH VUC 95
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 16 UBND cip huyén
1.1 |Ké hoach CCHC nim ciia UBND cép xi 4
1.1.1 |Ban hanh ké hoach CCHC nim kip thdi (trong thang 01 ctia nim ké hoach) 1 Can ctr TL kiem chu’rig: K~e hoach cua
UBND cép xa
Ban hanh dung thoi gian quy dinh = 1;
Ban hanh trong thang 1 ciia ndm ké hoach = 0,75;
Ban hanh muon hon = 0,5;
Khong ban hanh = 0.
112 Xf’tC dNinh dﬁy da cac nhi¢ém vu CCHC trén cac linh vuc theo Chuong trinh CCHC cua 1 nt
cap xa
Xac dinh ddy du nhiém vu = 1; Khong xdc dinh dcfy du nhiéem vu = 0
113 Cac ké‘E qua phai dugc xac dinh rd rang, cu thé va dinh rd trach nhiém trién khai ctia co 1 nt
quan, t0 chirc
Pat yéu cau = 1; Khéng dat yéu cdau = 0
1.1.4 |Muc d6 thuc hién ké hoach CCHC cua UBND cép x4 1 Can ctr T L kiérp chimg: Bao -céc? qcﬁa
T ' : UBND cap xa két hop theo doi, kiém tra
Thuee hién 100% ké hoach = 1;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75,
Thuee hién tir 50% dén duci 80% ké hoach = 0,5,
Thuec hién dudi 50% ké hoach = 0
19 B6 tri kinh phi chi dao, trién khai cong taic CCHC (khdng bé tri kinh phi 1ong 1 Can cir TL kiém chfrngi Chtrng ttr chi cua
ghép véi cac nfi dung khac) UBND cap xa
C6 bé tri kinh phi = 1; Khéng bé tri kinh phi = 0
1.3 [Bao cao CCHC 3
1.2.1 |Sé lwong bao cao (2 bdo cdo quy, béo cdo 6 théng va béo cdo nim) 2 U%?ﬁigffx?ﬁg fll;gﬁ}gl'efzgii"ié‘;‘ira
Pui 56 lwong bdo cdo va ding thoi gian quy dinh = 2. Thiéu bdo cdo thi trir 0,5 diém/1
bao cdo,; Co bao cdao nhung chdm thoi gian thi true 0,25 diém/1 bdo cdo.
199 T4t ca bao cao co ddy du ndi dung theo hudng dan (Riéng bao cdo 6 thang va bao céo 1 nt

nam phai ¢6 cac bi€éu mau kem theo)

Pat yéu cau = 1; Khéng dat yéu cau = 0
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Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
1.4 |Céng tac tuyén truyén CCHC 3
141 Kéz hoach tl,lyél’l truyén CCHC ctia UBND cép x3 (C6 KHKT riéng hoic c6 ké hoach cu 1 Can ct TL kiém chﬁqg: K¢é hoach cua
thé trong ké hoach CCHC nam) UBND cap xa
C6 ké hoach = 1; Khéng cé ké hoach = 0
A A 1A n A Can cu TL kiém ching: B4o céo cua
1.4.2 |Muc do thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC 1 UBND cép i két hop tlgleo doi, kiém tra
Thuee hién 100% ké hoach = I;
Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75,
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5,
Thuee hién dudi 50% ké hoach = 0
143 Tjw d’cf)ngkcﬁa tuyén truyén doi voi viée nang cao nhan thirc cia CBCCVC, ngudi dan, 1 Didu tra x3 hoi hoc
to chuc vé CCHC
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
1.5 [Trach nhiém ciia nguwoi dimg dau ddi véi cong taic CCHC 2
A A , n . A s Can ctt TL kiém ching: Phan cong trach
1.5.1 |Phan cong trach nhiém phu trach cong tic CCHC 1 nhiém ciia UBND cdp xd
Ngueoi dimg dau phy trach céng tac CCHC = 1
Khéng phai nguoi dimg dau co quan, don vi phu trach c¢éng tac CCHC = 0
1.5.2 |Ban hanh vin ban chi dao, diéu hanh, bio cao CCHC ctia UBND cép x3 1 Can c‘:u’ L klemvchu‘r}g: Cac van :b an ~b an
hanh trong nam cua UBND cap xa
100% van ban do nguwoi ding dau triee tiép ban hanh = 1;
Cé mét s6 van ban do cdp phé ban hanh = 0,5;
100% van ban do cap phé ban hanh = 0
1.6  |Két qua chi dao, diéu hanh CCHC ciia UBND cap xi 3
1.6.1 |Chat lwong cac vin ban chi dao, diéu hanh CCHC 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
1.6.2 |Tinh kip thoi ciia céc viin ban chi dao, diéu hanh CCHC 1 Diéu tra xa hdi hoc
Van ban dwoc ban hanh kip thoi: Trén 90% = 1; Twe 70%-90% = 0,75, Tie 50%- dwoi
70% = 0,5; Dwoi 50% = 0
1.6.3 [Cong tac chi dao, don ddc thuc hién cac nhiém vu CCHC 1 Diéu tra x3 hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT 1 UBND cfip huyén
TAI CAP XA j
X4y dung va ban hanh vin bin quy pham phap luit cia HDND, UBND cip xa
2.1 [Truong hop trong ndm khong xay dung, ban hanh van ban QPPL nao do khong duoc 1.5

luat giao thi chim = 1
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Chi s6
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
2.1.1 [Mtic d6 thuc hién ké hoach xay dung vin ban QPPL hang nim ctia UBND cép x4 1 U(I;EIl\rIII;: lz ;};Lxlgllig; ﬁggri}gl'ecl?zgiﬁ{oi éﬁira
Thuc hién 100% ké hoach = 1
Thuc hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75
Thuc hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5
Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0
2.1.2 |Thuc hién quy trinh xay dung VBQPPL 0.5 nt
Dung quy dinh = 0,5; Khong dung quy dinh = 0
29 Ml'rc do phu hop, tinh kha thi va tinh hiéu qua ciia Hé thong vin bian QPPL do 3
cap xa ban hanh
2.2.1 [Mtic d6 phu hop véi tinh hinh thyc té ctia vin ban QPPL do cip xi ban hanh 1 Piéu tra x4 hdi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
2.2.2 |Tinh kha thi cta van ban QPPL do cap xi ban hanh 1 Piéu tra x4 hdi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
2.2.3 |Tinh hiéu qua, 6n dinh cta van ban QPPL do cép xa ban hanh 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
2.3 |Cong tac ra soat, hé thong héa viin ban quy pham phap luat 2
Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng hoa VBQPPL thudc trach nhiém ra soat, hé théng -, 2 , z ,
2.3.1 |hoa cia UBND cap x4 (ban hanh ké hoach riéng hodc chung trong ké hoach kiém tra 0.5 Can ctr TL kiem chu’rig: K~e hoach cua
< 1.2 n A UBND cép xa
van ban QPPL cua cap xa)
Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5
Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25
Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = 0
2.3.2 |Murc do hoan thanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL 1 U(];EIl\IIl[;: l::: ;};Lxlgllig fllc_:'gnt}gl;e(])s?i%i(jioi éilliatra
Thuee hién 100% ké hoach = I;
Thuec hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,75;
Thuec hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,5,
Thue hién dudi 50% so véi ké hoach = 0.
233 Thuc hién dam bao nguyén tac, trég:h nhiém, quy trinh ra soat, hé théng hoéa vin ban 05 nt
QPPL thudc pham vi ra soat, h¢ thong hoa cia co quan, don vi theo quy dinh.
Thiee hién dam bdo nguyén tdc, trach nhiém, quy trinh ra sodt, hé thong héa vin bdn
QPPL =0,5;
Khong thyc hién dung quy dinh = 0
2.4 |Viéc kiém tra vin ban QPPL tai UBND cap xa 1.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

24.1

Ban hanh K¢é hoach kiém tra vin ban QPPL tai UBND cap xa (ban hanh ké hoach riéng
hoic chung trong ké hoach ra soat, hé théng hoa vin ban QPPL cua cap x3)

0.5

Cin ctr TL kiém chimg: Ké hoach cua
UBND cép xi

Ban hanh ké hoach trong thang 01 = 0,5

Ban hanh ké hoach trong thang 02 = 0,25

Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = ()

24.2

Mutic d6 thuc hién viéc tu ki€m tra

0.5

Cin cir TL kiém chimg: Béo cdo cia
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

Thuee hién 100% ké hoach = 0,5

Thuee hién tir 80% dén dudi 100% ké hoach = 0,4

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% ké hoach = 0,3

Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.4.3

Xt Iy cac van dé phat hién qua kiém tra

0.5

nt

100% vin dé phat hién qua kiém tra déu dwoc xik Iy hodc kién nghi xir Iy = 0,5

Tir 80% dén dudi 100% van dé phat hién qua kiém tra dwoc xir 1y hodc kién nghi xir Iy
=04

Tir 50% dén dudi 80% vin dé phat hién qua kiém tra dwoc xi Iy hodc kién nghi xit Iy
=0,3

Thiee hién dudi 50% hodic khéng kién nghi xir Iy = 0

2.5

Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit va to chirc thwe hién vin bén
QPPL trén dia ban cép xa

251

T6 churc trién khai van ban QPPL do Trung wong, tinh, huyén, xa ban hanh

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cta
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

Pat 100% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwgc trién khai thuc hién day
du, kip thoi, dung quy dinh = 1

Tir 80% dén dudi 100% vin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day di, kip thoi, ding quy dinh = 0,75

Tir 50% dén dudi 80% viin ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai
thuee hién day di, kip thoi, diing quy dinh = 0,5

Du6i 50% van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh dwoc trién khai thwc hién day
du, kip thoi, dung quy dinh = 0

252

Ban hanh ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat

0.5

Can ctr TL kiém chimg: Ké hoach cta
UBND cép x4

Ban hanh ké hoach dam bado thoi gian quy dinh = 0,5

Ban hanh ké hoach chdm duéi 01 thang so véi thoi gian quy dinh = 0,25

Ban hanh ké hoach chdm tir 01 thang tro lén hoac khong ban hanh = 0
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Chi so

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
2.5.3 |Murc do thuc hién ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat 1.5 U(I;EIl\rIII;: lz ;};Lxlgllig; ﬁggri}gl'ecl?zgiﬁ{oi éﬁira
Thuee hién 100% ké hoach = 1,5
Thue hién tir 80% - dudi 100% ké hoach = 1
Thuec hién tir 50% - dudi 80% ké hoach = 0,5
Thuee hién dudi 50% so véi ké hoach: 0
3 CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH 18 UBND cép huyén
3.1 |Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC ciia UBND cip xa 4
3.1.1 |Ban hanh ké hoach 1 Can ctr TL kiém chl'rrig: K~é hoach cua
UBND cép xa
Ban hanh kip thoi trong thang 01 =1
Ban hanh trong thdang 02 = 0,5
Ban hanh khong kip thoi hoac khong ban hanh = ()
. an A 1A Can ctt TL kiém chung: Bao céo cua
3.1.2 Mirc d¢ thyc hién ke hoach 3 UBND cép x4 két hop tﬁeo ddi, kiém tra
Thyee hién 100% néi dung ké hoach = 3
Thyee hién tir 80% dén duwdi 100% néi dung ké hoach = 2
Thyee hién tir 50% dén dwdi 80% ndi dung ké hoach = 1
Thiee hién dwdi 50% néi dung ké hoach = 0
3.2 |Cong bo, cong khai TTHC va Kiém soat viéc thue hién TTHC 12
Phat hién cac quy dinh vé TTHC chua duoc cong bd hodc cé sy khac biét giira ndi ., 2 , . .,
K L N : . X e . Can cu TL kiém ching: B4o céo cua
3.2.1 [dung cong bod voi van ban QPPL veé TTHC, kip thoi kién nghi S¢ quan Iy chuyén 1 UBND cép xa két hop theo ddi, kiém tra
nganh trinh UBND tinh c¢ong bo. ' ’
Phdt hién, kién nghi kip thoi=1
Phat hién, kién nghi khéng kip thoi=0
399 Thuc hién viéc céng,khai, minh bach cac TTHC :[ai cac dia~diém tiép nhan ho so dudi 4 nt
02 hinh thirc niém yét trén bang va dong thanh s6 huéng dan
Céng khai day di 100% theo quy dinh = 4
Cong khai tir 90% dén dwdi 100% theo quy dinh = 3
Céng khai tir 80% dén duwéi 90% theo quy dinh = 2
Céong khai tir 70% dén duwéi 80% theo quy dinh = 1
Cong khai duoi 70% theo quy dinh = 0
Niém yét cong khai noi dung hudng dan va dia chi co quan giap UBND tinh, UBND
3.2.3 cép huyén tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ca nhan, td chtrc vé TTHC tai céac dia 1 nt

diém tiép nhan ho so
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

Cong khai theo quy dinh = 1

Khong cong khai dung quy dinh = 0

3.2.4

Xt Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé TTHC thudc thAm quyén giai quyét
ctia UBND cap x4

nt

Tir 90% tré 1én phdn dnh, kién nghi dwoc xir Iy = 1

DuGi 90% phan anh, kién nghi dwoc xir 1y = 0

3.2.5

Kiém soat viéc t6 chirc thuc hién cac TTHC theo dung quy dinh ctia phap luat

nt

Thuce hien 100% cac TTHC theo dung quy dinh = 3

Thiee hién tir 90% dén duwdi 100% TTHC theo diing quy dinh = 2

Thiee hién tir 80% dén dwdéi 90% TTHC theo diing quy dinh = 1

Thiee hién tir 70% dén dwéi 80% TTHC theo diing quy dinh = 0,5

Dudi 70% TTHC thuc hién dung quy dinh = 0

3.2.6

T6 chire tu kiém tra cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh sb
48/2013/ND-CP va Thong tu $6 25/2014/TT-BTP

nt

C6 t6 chirc va giri bdo cdo két qua tw kiém tra cho Phong Tu phdp = 2

Khéng té chirc = 0

3.3

Ra soat, danh gia cac quy dinh vé TTHC dé kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé
cac van ban quy pham phap luat

3.3.1

Cé6 ndi dung, danh muc ra soat TTHC trong tdm trong Ké hoach hoat dong kiém soat
TTHC hang nim; dam bao dung theo yéu cau ciia Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cta
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

Co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = 1

Khong co noi dung, danh muc TTHC ra soat trong tam = (0

3.3.2

Két qua thuc hién ra soat, danh gid cdc TTHC trong tam

nt

C6 phuwong an don gidn héa, cdi cach TTHC dwoe UBND cdp huyén thong qua giri S6
Tw phap va So quan Iy chuyén nganh = 1

C6 két qua ra sodt givi Phong Tuw phdp nhung trong két qua khéng cé sang kién
phuwong an don gian hoa, cai cach TTHC = 0,5

Khéng cé két qua ra soat TTHC =0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

UBND cip huyén

Tuén thi cac quy dinh ciia Chinh phi, cic bd vé té chirc b may & cap xi

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cla
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

Thiee hién day dii theo quy dinh = 1

Khéng thuce hién day dii theo quy dinh = 0

4.2

Két qua thuc hién chirc ning, nhiém vu cia UBND cép xi

biéu tra xa hoi hoc

Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.

[HEN

4.3

Quy ché lam viéc ciia UBND cép xa
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Chi so

- L A Piém |Diémty | dat AN C
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan téi da |ddnh gid| dwoc Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
. ST : Cin cir TL kiém chimg: Quy ché 1am viéc
4.3.1 |Co6 quy ché lam viéc theo quy dinh 1 cita UBND chp xa
C6 quy ché = 1; khéng cé quy ché = 0
4.3.2 |Két qua thuc hién quy ché lam viéc cia UBND cap xa 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
c XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG 13 UBND 40 huvén
CHUC CAP XA p huy¢
(e £ A , . Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo clia
5.1 |Xac dinh co cau cong chirc theo quy dinh 1 UBND céip xa két hop theo d&i, kiém tra
Pat 100% s6 cong chirc thuc hién dung co cau dwoc phé duyét = 1
Tir 90% dén dudi 100% sé cong chire thye hién ding co cdu cong chire diege phé
duyét = 0,75
Tir 80% dén dudi 90% sé cong chire thue hién ding co cdu cong chive dwoc phé duyét
=05
Dur6i 80% s6 cdn bd, cong chire thuwe hién ding co cau cong chire dwoc phé duyét = 0
5.2 |Thuc hién bo tri cong chirc xi da dwoc tuyén dung theo diing quy dinh 1 nt
Thyee hién bo tri ding quy dinh: Pat 100% = 1; Tir 90% dén duwéi 100% = 0,75, Tir
80% dén dwdi 90% = 0,5; Duéi 80% = 0
5.3 [Danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc hang nam theo quy dinh 2
2 g A s A C A A o 9 : Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cta
5.3.1 [T6 chtic thuc hién danh gia, phan loai can bd, cong chirc hang nam theo quy dinh 1 UBND cép xi két hop theo ddi, kiém tra
Thuc hién dung quy dinh = 1; Khong thuc hién dung quy dinh = 0
539 T}nh clzlnh x4ac, khach quan, cong bang cong tac danh gi4, phan loai can bd, cong chirc 1 Didu tra xi hoi hoe
hang nam
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.4 |Cong tic dao tao, boi dwdng can bd, cong chirc xa 3
. £ . Ao goa A . ., I Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cia
5.4.1 |Ban hanh ké hoach dao tao, bo1 dudng cén by, cong chirc hang ndm cia UBND cap xa 1 UBND cép xi két hop theo dai, kiém tra
Ban hanh kip thoi trong thang 01 ciia nam ké hoach = 1; Ban hanh khéng kip thoi =
0,5; Khong ban hanh = 0
5.4.2 |Mc do thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cong churc cua UBND cép Xa 1 nt

Thuee hién trén 90% ké hoach = 1; Thuc hién tir 70% dén 90% ké hoach = 0,5; Thuc
hién dudi 70% ké hoach = 0
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
5.4.3 |Ty 1& s can b, cong chire cap xi duge bdi dudng chuyén mon, nghiép vu trong nim 1 nt
Trén 70% s6 cdn bo, cong chuc = 1; Tir 50% dén 70% sé can bo, cong chire = 0,5;
DuGi 50% s6 can bé, cong chirc =0
5.5 |[Can b, cong chirc cap xi 2
y 1 2. . . A Can cu TL kiém ching: B4o céo cua
5.5.1 [Ty I¢ dat chuan cta cong chirc cap xa 1 UBND cép xi két hop t}gleo doi, kiém tra
Pat 100% = 1; Tir 90% dén dwdi 100% = 0,75;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0
5.5.2 [Ty l¢ dat chuan cua can bd cép Xa 1 nt
Pat 100% = 1; Tir 90% dén dwdi 100% = 0,75;
Tir 80% dén dudi 90% = 0,5; Dudi 80% = 0
5.6 |Chat lwong can bd, cong chirc cap xi 4
5.6.1 [Nang lyc lam viéc, nghi€p vu cta cén bg, cong churc xa 1 Diéu tra x3 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.6.2 |Tinh than trach nhiém ddi voi cong vi¢c cua can bo, cong chirc xa 1 Diéu tra x3 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.6.3 |Thai do phuc vu cua can bo, cong chire xa 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
5.6.4 [Tinh trang loi dung chuc vu, quyén han dé truc loi c4 nhan cta can bo, cong chuc xa 1 Diéu tra x3 hoi hoc
Khong co =1; Co =0
6 POI MOI CO CHE TAI CHINH POI VOI CO QUAN HANH CHINH 5 UBND cép huyén
6.1 |Thue hi¢n co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai UBND c4p xi 1 Ug?[;"zé?ngg ;ﬁ;fﬁﬁe?zglcﬁeﬁim
Thuc hién dung quy dinh = 1; Khong thuc hién dung quy dinh = 0
6.2 Mirc thu nhap tf“mg thém binh quén ciia can bd, cong chirc cAp xa hang thang khi 3 nt
thue hién co ché tu chi
Trén 300 ngan dong/nguoi/thing = 3;
Tir 200 ngan dén dwdi 300 ngan dong/nguwoi/thang = 2;
Tir 100 ngan dén duwéi 200 ngan dong/nguoi/thang = 1;
C6 thu nhdp dwdi 100 ngan dong/nguwoi/thang = 0,5;
Khong co thu nhdp tang thém = 0
6.3 |Tac ddng ciia viéc thue hién co ché tai chinh tai cic UBND cép xa 1 Diéu tra xa hoi hoc
Tot = 1; Khda = 0,75, Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0.
7 HIEN PAI HOA HANH CHiNH 14 UBND cép huyén
7.1 |Ung dung cong nghé thong tin ciia cap xi 13
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém tu
danh gia

Chi s6
dat
dugc
(%)

Phwong phap danh gia

Co quan danh gia

7.1.1

Ban hanh Ké hoach tng dung CNTT hang ndm ciia UBND cép x4

Cin cir TL kiém chimg: Béo cdo cia
UBND cip xi két hop theo ddi, kiém tra

Ban hanh kip thoi va dung quy dinh = 1; Co ban hanh nhung khong kip thoi = 0,5;
Khong ban hanh = 0

7.1.2

T chtrc thue hién ung dung CNTT theo quy dinh

nt

Thuc hién dung quy dinh dat Tot =1,

Thyc hién dung quy dinh dat Trung binh = 0,5;

Thyee hién khéng diing quy dinh, xép loai Yéu, Kém = 0

7.1.3

Trang bi may vi tinh cho can b, cong chirc cap xa

nt

Co 100% can bo, cong churc dwoc trang bi may vi tinh lam viéc = 4

C6 80% dén dudi 100% cén bé, cong chirc duwoc trang bi may vi tinh lam viéc = 3

Cé 60% dén dudi 80% cdan bé, cong churc duoc trang bi may vi tinh lam viéc = 2

C6 40% dén dudi 60% cdan bé, cong churc duoc trang bi may vi tinh lam viéc = 1

Co dudi 40% can bo, cong chirc duwoc trang bi may vi tinh lam viéc = ()

7.1.2

Viéc st dung mang ndi bo (mang LAN) hodc mang internet dé trao doi cong vigc

nt

Co su dung mang LAN = 2;

Khéng sir dung mang LAN nhung cé két noi internet dé giri van ban=1;

Khong sur dung mang LAN = 0

7.1.3

Ty 1€ can by, cong chirc cap xa s dung thu di¢n tir cong vu trong trao do1 cong vigce

nt

Thuee hién tir 80% dén 100% dat Tot = 2;

Thuee hién tir 50% dén dudi 80% dat Trung binh = I,

Thuyec hién duwoi 50%, xé'p logi Yéu, Kém = 0

7.1.6

Trién khai thuc hién, tng dung phan mém quan 1y vin ban

nt

Tot = 2: Khd = 1,5; Trung binh = I; Yéu, kém = 0.

7.1.7

Trién khai phan mém Quén ly nhan sy

nt

Thuee hién Tot = 1;
Thuc hien Trung binh = 0,5;
Khong thuc hién = 0

7.2

Co6 Trang thong tin dién twr

nt

Thuee hién Tot = 1;

Thuc hien Trung binh = 0,5;

Khong thyc hién = 0

THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, CO CHE MOT CUA LIEN THONG

14

UBND cap huyén

Trién khai thue hién B phén tiép nhin va tra két qua theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong cap xa

Can ctr TL kiém chimg: Bao cdo cla
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra
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C6 trién khai thuc hién = 1

Khéng c¢é Bé phdn tiép nhén va tra két qud theo co ché mét cira, mot cira lién thong
nhung van thuc hién tiép nhdan va tra két qua giai quyét TTHC tai mot dau moi = 0,5

Can ct TL kiém chimg: S6 theo dbi tiép
nhin va tra két qua cia UBND cap xa

Khong thuc hién = 0

8.2

S6 lwong TTHC giai quyét theo co' ché mdt cira, mdt cira lién thong

Cin cir TL kiém chimg: Béo cdo cia
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

Pat 100% s6 lwong TTHC = 2;

Tir 80% dén duwdi 100% s6 lwong TTHC = 1,5;

Tir 50% dén dwdi 80% s6 heong TTHC = 1;

Tir 30% dén duwdi 50% so lwong TTHC = 0,5

Du6i 30% s6 lwong TTHC = 0

8.3

Picu kién co sé vat chat, trang thiét bi va mirc do hién dai hoa ciia Bo phan tiép
nhin va tra két qua

5.5

8.3.1

B6 tri phong 1am viéc BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira
lién thong (phong 1am viéc, chd ngdi cho giao dich,...)

Can ctt TL kiém chimg: Béo céo cta
UBND cap x4 két hop theo ddi, kiém tra

C6 bé tri va dam bdo dién tich ding quy dinh = 1; C6 bo tri nhung dién tich chwa
diing quy dinh = 0,5; Khéng bé tri = 0

8.3.2

B tri may vi tinh

nt

100% cong chirc co may vi tinh = 1

80% dén duwdi 100% cong chirc c6 may vi tinh = 0,75

60% dén duwéi 80% cong chirc c6 mdy vi tinh = 0,5

40% dén dudi 60% cong chirc c6 may vi tinh = 0,25

Duoi 40% cong chirc co may vi tinh = 0

8.3.3

May vi tinh két ndi mang internet

nt

C6 it nhdt 01 may két noi mang internet = I

Khéng cé két noi mang internet = 0

8.3.4

May photocopy

nt

Co = 1; Khong co = 0.

8.3.5

Co so vat chat khac (ti dung tai liéu, gia tai liéu, ban ghé 1am viéc,...)

0.5

nt

Cé day dii = 0,5; Khéng day dii = 0

8.3.6

Bang niém yét thu tuc hanh chinh

nt

Dung quy dinh = 1; Khong dung quy dinh = 0

8.4

Bo tri cong chirc 1am viéc va ché do chinh sach tai b phan mot cira, mgt ctra lién
thong

2.5
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan E;ieg; (}1);:: ;‘;1 d?raqt’c Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
2,0 A TP . Céan ctt TL kiém ching: Bao céo cua
8.4.1 |BO tri cong chirc lam vi¢c dam bao quy dinh 0.5 UBND cép xa két hop t}gleo doi, kidm tra
Bé tri di cong chire = 0,5; Bo tri khong dit = 0
8.4.2 |Chuyén mon cong chirc 1 nt
Bé tri 100% céng chirc diing chuyén mén = 1
Bé tri tir 80% dén dwdi 100% cong chire diing chuyén mén = 0,75
Bé tri tir 50% dén dwdi 80% cong chire diing chuyén mén = 0,5
B6 tri dudi 50% cong chire diing chuyén mén = 0
8.4.3 |Phu cép cho cong churc thyc hi¢n tai B phan mot ctra 1 nt
B6 tri dii phy cdp cho cong chire = 1; Bé tri khéng dii = 0,5; Khéng bo tri = 0
8.5 |Chat lwong phuc vu tai Bd phén tiép nhan va tra két qua 3
8.5.1 [Thai d6 phuc vu ctia cong chirc tai B phan tiép nhén va tra két qua 1 Diéu tra x3 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0
8.5.2 |Thoi gian giai quyét TTHC ctia UBND cép x4 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Dam bao dung (hoac som hon) quy dinh = 1; Chwa dung quy dinh = 0
8.5.3 [Chat luong giai quyét TTHC ctia UBND cap xa 1 Piéu tra x4 hoi hoc
Tot = 1; Kha = 0,75; Trung binh = 0,5; Yéu, kém = 0
Il |NHOM TIEU CHi PIEM THUONG 5 UBND cép huyén
1 C6 dé tai, sang kién trong tri‘én khai cong tac CCHC dugc co quan c6 thim quyén cong 1 Can ctr TL kiérp chung: Bao céo qcﬁa
nhan, phé duyét, ban hanh bang van ban. UBND cap xa két hop theo doi, kiém tra
2 C6 ap dung ISO 9001 trong hoat dong ctia UBND cap xa 2 nt
3 Cé6 Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mdt ctra lién thong hi¢n dai. 1 nt
4 C6 cac TTHC giai quyét theo co ché mét cira lién thong véi co quan nha nudc cac cap, 1 nt
co quan trung wong dong trén dia ban
11l |[NHOM TIEU CHi PIEM TRU -5 UBND cip huyén
1 bé xéy. raqth'flm thﬁAng, lrﬁngqphi hroa_“lc §aiApharrv1 tro?g ’qué’m ly ma} cén‘ bd, cong chirc lién 1 True tiép theo ddi, kiém tra
quan bi xtr Iy ky luat mirc canh cdo trd 1én hodc xur Iy trach nhiém hinh su.
5 Khong cong khai, minh bach cac thong tin, tai liéu dé cac to chirc, c4 nhan tiép can 1 nt
theo quy dinh.
3 Pé xay ra tinl} trang cham tré, gai sot d?m dén phan anh ciia to chirc, cong dan doi véi 1 nt
viée giai quyét TTHC thudc tham quyén co quan, don vi.
4 T6 9h1'J:C ‘diéu tra xa hoi hof: khong dung doi tuong, d,é xéy, ra tinh trang sai sot trong 1 nt
phicu diéu tra (stra chira, tdy x0a,...) vuot 5% tong s6 phiéu.
. Béo céo tu chdm diém Chi s6 CCHC thiéu chinh xach, thiéu khach quan, sai s6 qua 5% 1 ot

so vO1 diém tham dinh
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- L A Piém |Diémty | dat e C
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan téi da |ddnh gid| dwoc Phwong phap danh gia Co quan danh gia
(%)
Tong cong 100
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